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Oxeldsund

Vard- och omsorgsférvaltningen
Therese Karlsson

Verksamhetsplan 2024

1. Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till
beslut

Vard- och omsorgsnamndens beslut:
Verksamhetsplan 2024-2026 antas.

2. Sammanfattning

Kommunfullmaktige (KF) har beslutat om Mal och budget 2024—-2026 vilken
innehaller fullmaktiges styrning av koncernen. Enligt budgetreglerna ska
namnden anta en verksamhetsplan.

Vard- och omsorgsnamnden verksamhetsomrade omfattar kommunens
socialtjanst, omsorg om funktionsnedsatta samt kommunal hélso- och
sjukvard. Under 2023 har social- och omsorgsférvaltningen och
aldreomsorgsforvaltningen slagits samman till vard- och
omsorgsforvaltningen. Det har medfort att vissa ingangsvarden ar
uppdelade i AO (aldreomsorg) och SO (socialomsorg). | dessa fall har ett
malvarde uppskattats som ligger i mitten av de olika resultat som uppmatts
under 2023.

| féreliggande verksamhetsplan redovisas hur vard- och
omsorgsforvaltningen kommer att arbeta under 2024 for att uppna de mal
kommunfullmaktige respektive vard- och omsorgsnamnden beslutat.
Verksamhetsplanen omfattar kommunfullmaktiges mal respektive
namndmal. Vard- och omsorgsforvaltningen ska félja upp enheternas
arbete och resultat vad galler maluppfyllelsen. Rapportering till vard- och
omsorgsnamnden sker vid delar och helar. Utdver dessa tva tillfallen sker
en kontinuerlig rapportering till nAmnden utefter kommundvergripande
faststalld plan for uppféljning av kommunens mal- och resultatarbete.

Beslutsunderlag:

Vard- och omsorgsnamndens verksamhetsplan 2024-2026.
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Oxelésunds kommun Jarntorget 7-9 0155-380 00 kommun@oxelosund.se 776-5217 212000-0324
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Inledning

Kommunfullméaktige (KF) beslutade 8:e november om Mal och budget 2024 — 2026 (bilaga
Mal och budget 2024 — 2026, beslutad av KF 23-11-08).

Enligt budgetreglerna (se Mal och budgetdokumntet) ska namnderna innan det aktuella
budgetaret startar anta en verksamhetsplan. Verksamhetsplanen gors for hela
budgetperioden 2024 - 2026 for att skapa langsiktighet i arbetet.

Forslag till verksamhetsplan ska behandlas i facklig samverkan som informationsarende
innan beslut tas i ndAmnderna.

Vard- och omsorgsnamnden verksamhetsomrade omfattar kommunens socialtjanst,
omsorg om funktionsnedsatta samt kommunal halso- och sjukvard. Under 2023 har social-
och omsorgsforvaltningen och aldreomsorgsférvaltningen slagits samman till vard- och
omsorgsforvaltningen. Det har medfért att vissa ingangsvarden ar uppdelade i AO
(aldreomsorg) och SO (socialomsorg). | dessa fall har ett malvarde uppskattats som ligger i
mitten av de olika resultat som uppmatts under 2023.

| féreliggande verksamhetsplan redovisas hur vard- och omsorgsférvaltningen kommer att
arbeta under 2024 for att uppna de mal kommunfullmaktige respektive vard- och
omsorgsnamnden beslutat. Verksamhetsplanen omfattar kommunfullmaktiges mal
respektive namndmal. Vard- och omsorgsforvaltningen ska folja upp enheternas arbete
och resultat vad galler maluppfyllelsen. Rapportering till vard- och omsorgsnamnden sker
vid delar och helar. Utdver dessa tva tillfallen sker en kontinuerlig rapportering till nAmnden
utefter kommundovergripande faststalld plan for uppfoljning av kommunens mal- och
resultatarbete.

Vard- och omsorgsforvaltningen ansvarar for kommunens individ- och familjeomsorg och
omsorg om personer med funktionsnedsattning. Forvaltningen har ansvar for
myndighetsutévning och verkstallande av myndighetsbeslut enligt Socialtjanstlag
(SoL), Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS), Lag med sarskilda
bestammelser om vard av unga (LVU), Lag om vard av missbrukare i vissa fall (LVM)
samt Lag med sarskilda bestdmmelser om unga lagévertradare (LuL).

Forvaltningen ansvarar for bistandsbedémning (barn och ungdom, och vuxna),
fardtjanst och riksfardtjanst, budget- och skuldradgivning, arbetsmarknadsinsatser,
integration, stddboende for ensamkommande barn, familjeratt, familjecentral, vard och
behandling av barn, alkoholtillstand, behandlingscentrum, 6ppenvard
barn/unga/vuxna, personlig assistans, socialpsykiatri, sysselsattning, boendestéd,
daglig verksamhet, bostad med sarskild service, korttidsvistelse, familjehem, och
familj- och skolpedagoger med uppdrag att framja skolnarvaro. Flera av
verksamheterna pagar dygnet runt.

Vard- och omsorgsforvaltningen ansvarar ocksa for kommunens aldreomsorg samt den
kommunala halso- och sjukvarden. Forvaltningen har ansvar fér myndighetsutévning och
verkstallande av beslut enligt Socialtjanstlag (SoL) for aldre personer. | detta ingar
exempelvis stdd i ordinart boende och sarskilt boende fér aldre. Férvaltningen ansvarar
aven for halso- och sjukvard upp till sjukskoterskeniva i ordindrt och sarskilt boende utifran
de bestammelser som finns i Halso- och sjukvardslag (HSL) samt 6verenskommelse

med Region Sérmland om 6vertagande av hemsjukvard.



Forvaltningen ar organiserad enligt organisationsschema nedan:
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Ekonomi

Internbudget 2024 — 2026

(Tkr) Arsprognos Foérandr M&B
per oktober| Budget | mot budg
NETTOKOSTNAD 2023 2023 2023 2024
11 Namndverksamhet -1 020 -1 008 -44 -1 052
27 Milj6- och halsoskydd -168 -168 -52 -220
50 Gemensam administration -5 894 -7 097 462 -6 635
54 Individ och familjeomsorg -61 195 -60 698 -3 570 -64 268
55 Vard och omsorg, SoL och HSL -202 322 | -203 963 -407 | -204 370
56 Insatser enl LSS -61 904 -55 103 -10 576 -65 679
57 Fardtjanst/Riksfardtjanst -1 646 -1 646 -65 -1 711
58 Forebyggande verksamhet -545 -538 -768 -1 306
62 Integration 623 0 0 0
63 Arbetsmarknadsatgarder -2 613 -2 867 -829 -3 696
0 0 0 0
0 0 0 0
S:a Nettokostnad -336 684 | -333 088 -15849 | -348 937
(Tkr) Arsprognos Forandr M&B
per oktober | Budget | mot budg
INTAKTER 2023 2023 2023 2024
11 Namndverksamhet 0
27 Milj6- och halsoskydd 144 144 -24 120
50 Gemensam administration 240 240
54 Individ och familjeomsorg 4 065 1431 420 1 851
55 Vard och omsorg, SoL och HSL 36 078 31 243 5273 36 516
56 Insatser enl LSS 3 840 3 840 565 4 405
57 Fardtjanst/Riksfardtjanst 87 87 10 97
58 Férebyggande verksamhet 24 24 6 30
62 Integration 2 986 2 986 -283 2703
63 Arbetsmarknadsatgarder 1 060 1 060 90 1150
0
0
S:a Intakter 48 284 40 815 6 297 47 112
(Tkr) Arsprognos Forandr M&B
per oktober| Budget | mot budg
KOSTNADER 2023 2023 2023 2024
11 Namndverksamhet -1 020 -1 008 -44 -1 052
27 Milj6- och halsoskydd -312 -312 -28 -340
50 Gemensam administration -5 894 -7 097 222 -6 875
54 Individ och familjeomsorg -65 260 -62 129 -3 990 -66 119
55 Vard och omsorg, SoL och HSL -238 400 | -235 206 -5680| -240 886
56 Insatser enl LSS -65 744 -58 943 -11 141 -70 084
57 Fardtjanst/Riksfardtjanst -1733 -1 733 -75 -1 808
58 Forebyggande verksamhet -569 -562 -774 -1 336
62 Integration -2 363 -2 986 283 -2 703
63 Arbetsmarknadsatgarder -3 673 -3 927 -919 -4 846
0
0
S:a Kostnader -384 968 | -373 903 -22 146 | -396 049




Den redovisade internbudgeten kan komma att justeras under den vidare arbetsprocessen
vid inlaggning av dess grundvarden i ekonomisystemet. Sadana justeringar kan
exempelvis pakallas om felkonteringar upptacks som fordrar rattelse. Férvaltningen
aterrapporterar i forekommande fall till Vard- och omsorgsndmnden sadana justeringar vid
det forsta namndsmotet 2024. Alla eventuella justeringar forhaller sig dock inom den
aktuella ramen, vilken for 2024 uppgar till totalt 348,937 tkr.

Som del i den redovisade budgetens férutsattningar och antaganden kan sarskilt namnas
att:

Integrationsverksamheten forutsatts finansieras i sin helhet dven fortsatt genom bidrag fran
Migrationsverket. Sadan forutsattning antas aven galla vad avser fortsatta kostnader for
mottagande och fortldpande kostnader for flyktingar fran Ukraina.

Det utdkade antalet SABO-platser som hésten 2023 éppnats pa avdelningen Klippan
finansieras under 2024 genom avrakning fran erhallna bidragsmedel. Infér budgetaret 2025
planeras dessa 6 st platser éverflyttas till det nya sarskilda boendet Bjorntorp etapp 2.

Den redovisade budgeten 2024 innefattar inget utrymme fér drift av tillkommande SABO-
platser utdver de som avser avdelningen Klippan. Infér att det nya sarskilda boendet
Bjorntorp etapp 2 skall 6ppnas behdver en sarskild beddomning ske sa att erforderliga
medel anslas for saddana driftskostnader, och dar nuvarande bidragsfinansiering av
platserna pa Klippan endast galler for 2024.

Inkluderat i budget 2024 finns som antagande att ett nytt socialpsykiatriboende skall kunna
Oppnas fran ca halvarsskiftet i befintliga lokaler pa Folkegatan. Detta att ske i samverkan
med nuvarande boendestddsverksamhet vilken dd sammanférs till Folkegatan.

Sammantaget kan noteras att trots relativt omfattande centrala effektiviseringsbeting infér
budget 2024, tillsammans med en relativt kraftig kostnadsékning inom exempelvis LSS-
verksamheten klarar forvaltningen att lagga en budget som bedéms majlig att halla.
Sjalvfallet da under férutsattning att nuvarande volymer eller andra antaganden avseende
organisationens kostnader inte i betydande omfattning férandras.



Investeringsbudget 2024 — 2026 (anvand bilaga investeringsbudget)

Investeringsplan

Mal & Mal & Mal & Mal & Mal &
budget budget budget budget budget
Besparing  TB2022 2023 2024 2025 2026
Kommunstyrelse
Vard- och omsorgsnimnd
SO, Digitalisering och IT
S0, Digitalisering och IT 1000 375 500 500
SOF, Inventarier
Inventarier til gemensamma utrymmen inom IFO 300 150 300 300
Inventarier ny gruppbostad B 600
Inventarier funktionsstad FS 300 150 300 300
Daglig verksamhet inventarier 225
SO, Utrustning
Elcykdar 75 100 100
A0, Digitalisering och IT
AQ, Digtalisering och IT 1200 500 375 500 500
AD, IT-invest maa lokaler/omflytt 375 300 300
AO, Inventarier
Madrasser 150 142 150 150
Inventarier hemtjanstlokaler 100 75 100 100
Inventarier dldreomsorg 1000 600 1000 1000
Utemiljé sarskit boende inkép av verksamhetsanpassning 200 100 75 100 100
Inventarier mytt Sabo 750
Inventarier, my hemtjanstiokal 225
AQ, Utrustning
Spol- och diskde sinfektor sarskilda boenden &ldreomsorg 200 150 200 200
Elcyklar till verksamheterna 60 45 60 60
Totalt Vard- och omsorgsnimnd 1 400 9110”7 3787 4210 3 610

Namndens arbete med kommunmalen

Namndens verksamhet ska planeras och genomféras sa att namnden bidrar till

kommunmalen. Om det specifika kommunfullmaktigemalet for 2024 inte kan brytas
ned inom nadmndens ansvarsomrade har ndmnden att satta kompletterande
namndmal inom ramen fér kommunmalsbeskrivning. Om ett Kommunfullmaktigemal
inte ar direkt riktade till en specifik namnd ska samtliga namnder arbeta med malet.

Vid formulering av mal anvands framtagen standard fér malformulering (se bilaga

Standard for mal). For att resultat ska vara uppféljningsbart, forsadkra er om att varje

namndmalsformulering ar SMART, det vill sdga "Specifikt, Matbart, Accepterat,
Realistiskt och Tidsatt" samt att tillhorande matt mater vad malet avser.

Nedbrutna och verksamhetsanpassade namndmal och matt med information om

jamforelsevarde samt arliga malvarde laggs in i mallarna pa féljande sidor.



Namndens arbete med kommunmalen

Mod och framtidstro
I Oxelésund réder mod och framtidstro.
I Oxelésund réder mod och framtidstro. Det innebér en vilja att bryta

monster och att prova nya sétt att géra gott fér kommuninvanarna.
Kommunen och dess verksamheter marknadsférs med stolthet och goda

Kommunfullmaktiges mal

= Alla namnder och bolagsstyrelser arbetar aktivt for att starka ortens
attraktionskraft och verksamhetens kvalitet sa att fler flyttar in och
stannar kvar i Oxel6sunds kommun. (B)

= Med kundleverans i fokus tillvaratar alla namnder och bolagsstyrelser
mojliga verksamhetseffektiviseringar och kostnadseffektiva arbetssatt

exempel lyfts.

Medborgarperspektiv, helhetssyn, dialog och tydlighet kénnetecknar

arbetet.

for att halla tilldelad ekonomisk ram med faststallda kvalitetsnivaer
(D/B). Har anges é&ven specifika mal och métt for effektiviserings-
insatser fran némndens beslutade "Férandringsbeskrivningar.

tillvaratar alla namnder och
bolagsstyrelser mdjliga
verksamhetseffektiviseringar
och kostnadseffektiva arbetssatt
for att halla tilldelad ekonomisk
ram med faststallda
kvalitetsnivaer (D/B).

kompetensforsdrjningsplan for att
sakerstalla kompetensforsorjning
och kompetensvaxling 2024.

Ja/Nej

Egen méatning

KF-mal Namndmal Matt for nimndmal och Ingangsvirde / Malvirde
datakilla Bokslutsvarde (ar) 2024 2025 2026
Alla ndmnder och Forvaltningen 6kar anvandningen | Antal inférda digitala 2 (2023) 2 2 2
bolagsstyrelser arbetar aktivt for | av valfardsteknik med inférande |6sningar/ar
att starka ortens attraktionskraft | av minst 2 digitala I6sningar 2024 Eqen métnin
och verksamhetens kvalitet sa for att forbattra kvalitet inom 9 9
att fler flyttar in och stannar kvar | verksamheten.
i Oxelésunds kommun.
Med kundleverans i fokus Forvaltningen tar fram en Framtagen plan under 2024 Nytt varde 1




Trygg och saker uppvaxt

Barn och ungdomar ska kénna sig trygga sévél i samhdéllet som i de
kommunala verksamheterna.

I Oxeldsund betyder det att alla barn och ungdomar ska na goda
studieresultat utifran sina férutséttningar, att barn och ungdomar aktivt
deltar i kultur- och fritidsutbudet och att barn och ungdomar véaxer upp i
trygga hemférhallanden och i en trygg och séker miljé

Kommunfullmaktiges mal

= Andel elever som ar behoriga till gymnasiets teoretiska utbildningar**
ar minst i nivd med genomsnittet for alla kommuner. (UN). (B).

= Trygghet bland barn och ungdomar i Oxelésund ar minst i nivd med
genomsnittet for alla kommuner. (B)

= Som introduktion till arbetslivet erbjuds 120 skolungdomar
sommarlovsarbete i kommunal verksamhet. (D/B).

KF-mal Namndmal Matt for namndmal och Ingangsvirde / Malvarde

datakalla Bokslutsviarde (ar) 2024 2025 2026

Trygghet bland barn och Den forebyggande verksamheten | Antal pagadende besok i 41 (jan-nov 2023) >25 >25 >25

ungdomar i Oxeldsund ar minst | riktad till barn och unga ska 6ka snitt/manad hos familj- och

i niva med genomsnittet for alla | jamfért med féregaende ar. ungdomsstod.

kommuner. Statistik i Viva

Som introduktion till arbetslivet 15 ungdomar erbjuds arligen Antal ungdomar som erbjuds 10 (2023) 15 15 15

erbjuds 120 skolungdomar ferieplats inom férvaltningen ferieplats/ar

sommarlovsarbete i kommunal Eqen matnin

verksamhet gen mathing

** med teoretisk utbildning menas ekonomi-, humanistiska,

samhallsvetenskaps-, naturvetenskaps- och teknikprogrammen.




God folkhalsa

Oxelbsundarnas faktiska folkhélsa och upplevda livskvalitet ska utvecklas

positivt.

| Oxel6sund betyder det att invédnarna ska kdnna delaktighet och

inflytande, att invanarna deltar i aktiviteter som frémjar hélsa och friskvard

samt lever ett sjalvstandigt liv fritt fran missbruk.

Kommunfullmaktiges mal

= Konsumtion av tobak och alkohol bland ungdomar i Oxelésund minskar
jamfort med féregaende ar. (VON, UN, MSN, KS) (B)

= Alla namnder och bolagsstyrelser arbetar aktivt med kommunikation och
dialog med medborgare och kunder/brukare for att 6ka delaktighet och
inflytandemajligheter i kommunens utveckling jamfért med féregaende
ar. (D/B).

= Fler invanare deltar i kommunala verksamheter och aktiviteter som
framjar halsa och vélbefinnande jamfért med foregaende ar. (B)

KF-mal Namndmal Matt fér namndmal och Ingdngsvirde / Malvarde

datakilla Bokslutsvarde (ar) 2024 2025 2026

Konsumtion av tobak och alkohol | Férvaltningen genomfér Antal genomférda 5(2023) 4 4 4

bland ungdomar i Oxelésund foraldraskapsprogram ABC och foraldraskapsprogram.

minskar jamfort med féregdende | FOS under 2024, varav ABC vid E Stni

ar. minst 3 tillfallen, FOS vid minst 1 | ~9€7 MaMning.

tillfalle.

Alla ndmnder och bolagsstyrelser | Fdérvaltningen 6kar deltagandet i SKR nationell Sarskilt boende 42 % 45% | 48% | 51 %

arbetar aktivt med nationella brukarundersékningar brukarundersdkning 2023 60% | 63% | 66 %

kommunikation och dialog med som genomférs inom Hemtjanst 57 % 2023 70% | 73% | 76 %

medborgare och kunder/brukare | forvaltningens omrade 2024. LSS 67 % 2023

for att 6ka delaktighet och

inflytandemojligheter i

kommunens utveckling jamfort

med féregaende ar.

Fler invanare deltar i kommunala | Deltagandet i Oppen Traffpunkt Egen méatning (jan-okt 2023 112 120 130 140

verksamheter och aktiviteter som | ska 6ka fran 110 antal besdkare i besdkare i snitt/manad)

framjar halsa och valbefinnande | snitt/manad till 120 antal bestkare

jamfort med féregaende ar. i snitt/manad under 2024.




Trygg och vardig alderdom

Det éar vérdigt, tryggt och sékert att aldras i Oxelésund.

I Oxelésund innebér det att &ldre med behov av stéd erbjuds mdjlighet att

bo kvar i egen bostad och att &ldre har inflytande éver hur beviljade

insatser utférs. Insatser till dldre ska vara av god kvalitet, individinriktade

samt ges med gott bemétande.

Kommunfullmaktiges mal

= Alla namnder och bolagsstyrelser arbetar aktivt for att tryggheten

bland kvinnor i Oxelésund ar minst i nivd med genomsnittet for alla

kommuner. (B)

= Andelen hyresgéaster som ar ganska eller mycket néjda med sitt

sarskilda boende ar minst i niva med genomsnittet for alla kommuner.
(VON, KFN, KS, KBAB). (B)

= Andelen hemtjansttagare som ar ganska eller mycket néjda med sin
hemtjanst ar minst i niva med genomsnittet for alla kommuner. (VON).

(B)

KF-mal Namndmal Matt fér namndmal och Ingangsvirde / Malvarde
datakall Bokslutsvarde (3
atakalla okslutsvarde (ar) 2024 2025 2026
Alla ndmnder och Férvaltningen 6kar medvetenheten Antal informationsaktiviteter Nytt varde 3 3 3
bolagsstyrelser arbetar aktivt for | hos kommunens invanare om var som férvaltningen genomfor
att tryggheten bland kvinnor i kvinnor kan fa stod vid kansla av under 2024.
Oxeldsund ar minst i niva med | °trygghet genom riktade .
. .. informationsaktiviteter. Egen métning
genomsnittet for alla kommuner.
Andelen hyresgéaster som ar Andel brukare som ar ganska Resultat fran nationell 60 % 2023 65% | 70% | 75%
ganska eller mycket néjda med | eller mycket néjda med sitt brukarundersdkning
sitt sérskilda boende ar minst i sarskilda boende ska 6ka till 65 %
niva med genomsnittet for alla 2024.
kommuner.
Andelen hemtjansttagare som ar Andel brukare som ar ganska eller Resultat fran nationell 64 % 2023 67 % 70% 73%
ganska eller mycket ndjda med sin mycket néjda med sin hemtjanst ska brukarundersdkning
hemtjanst ar minst i niva med Oka till 67 % 2024.
genomshnittet for alla kommuner.




Attraktiv bostadsort

Oxeldsund erbjuder ett havsnéra boende och en hég kommunal
serviceniva.

I Oxelésund innebér det att kommunen erbjuder bra barnomsorg, skola,
fritid och kulturliv. Ett bra och varierat bostadsutbud finns f6r olika behov
och éaldrar.

Kommunen préglas av ett positivt féretagsklimat som gér det enkelt att
starta, driva och utveckla foretag. Infrastrukturen héaller god kvalitet och
upplevs vélfungerande.

Kommunfullmaktiges mal

= Alla namnder och bolagsstyrelser arbetar aktivt for att féretagsklimatet
ska forbattras jamfort med féregaende ar genom att ge en god service

till féretag och foretagare i Oxelésund. (B)

= Kommuninvanares upplevelse av tydlighet och enkelhet att komma i

kontakt med kommunens verksamheter ar minst i nivd med
genomsnittet for alla kommuner. (B)

KF-mal Namndmal Matt fér namndmal och Ingangsvirde / Malvarde

datakalla Bokslutsvarde (ar) 2024 2025 2026

Alla namnder och Forvaltningen utdkar antalet Antal féretag knutna till 5 (2023) 10 15 20

bolagsstyrelser arbetar aktivt for | féretag som ar knutna till jobbcoachernas

att foretagsklimatet ska jobbcoachernas foretagsbank foretagsbank.

forbattras jamfort med under 2024. Statistik | Viva

féregaende ar genom att ge en

god service till foretag och

féretagare i Oxelésund.

Kommuninvanares upplevelse Andel som upplever gott Nationell 82 % 2023 87% | 90% | 92 %

av tydlighet och enkelhet att bemdtande pa sitt sarskilda brukarundersdkning; andel

komma i kontakt med boende ska 6ka till 87 % under som svarar "alltid” eller

kommunens verksamheter ar 2024. "oftast” pa fragan "Brukar

minst i niva med genomsnittet personalen bemoéta dig pa ett

for alla kommuner. bra satt?”
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Hallbar utveckling

Oxel6sunds kommun tar ansvar for att langsiktigt sékra resurser fér
framtiden och fér kommande generationer.

| Oxelbsund innebér det att kommunens ekonomi &r stabil, att kommunen
ar en attraktiv arbetsgivare och att kommunen arbetar aktivt for att méta
samhdllets krav inom miljéomréadet. Det innebér ocksa att kommunen
arbetar fér 6kad integration och mdéjlighet till egen férsérjning.

Kommunfullmaktiges mal

=  Kommunens balanskravsresultat, uttryckt som andel av skatter och
statsbidrag skall under perioden 2024 - 2026 vara minst 0 %. (KS -
Finansiellt mal "God ekonomisk hushallning). (D/B)

=  Kommunens nettokostnadsandel skall under perioden 2024 — 2026
vara max 100%. (KS - Finansiellt mal "God ekonomisk hushallning)
(D/B)

=  Kommunkoncernens soliditet skall under perioden 2024 — 2026 vara
minst 30%, (KS - Finansiellt mal "God ekonomisk hushallning). (B)

Kommunens varde for Hallbart medarbetarengagemang (HME) bland
kommunens anstallda ar minst i niva med genomsnittet for alla
kommuner. (KS) (B)

Senast ar 2026 ska sjukfranvaron hos kommunanstallda ha minskat till
6% enligt malsattningar i Oxeldsunds arbete for "Okad halsa och
minskad sjukfranvaro” (KS) (D/B)

Alla namnder och bolagsstyrelser arbetar aktivt for att andelen
sysselsatta bland Oxelésunds befolkning i arbetsfor alder ar minst i niva
med genomsnittet for alla kommuner. (B)

Alla namnder och bolagsstyrelser arbetar aktivt for att mangden
insamlat kommunalt avfall ska minska och andelen avfall som
materialatervinns ska 6ka enligt malsattningar 2030 i Avfallsplanen for
Oxeldsunds Kommun. (Redovisas av KS i Bokslut)

Alla planerade nybyggnationer och stérre ombyggnationer under aret i
Oxeldsunds kommun uppfyller Kommuninvests kriterier for "Gréna lan”.
(KS, MSN och Bolagen). (B)

Alla namnder och bolagsstyrelser arbetar aktivt for att
kommunkoncernens totala energiférbrukning senast 2030 ska minska
med 10% jamfort med 2023. (Redovisas av KS i Bokslut)

KF-mal Namndmal Matt for nimndmal och Ingangsvirde / Malvarde

datakilla Bokslutsvarde (ar) 2024 2025 2026

Kommunens varde for Hallbart HME-varde for de anstallda i HME-index SO 74% 70% 70% 70%

medarbetarengagemang (HME) | forvaltningen 6kar jamfoért med AO 65%

bland kommunens anstallda ar foregaende ar.

minst i nivd med genomsnittet

for alla kommuner.

Senast ar 2026 ska Forvaltningen ékar sin Statistikméatning i Hypergene Delar 2023 AO 89,88 90% 90% 90%

sjukfranvaron hos frisknarvaro under 2024. Delar 2023 91,32

kommunanstallda ha minskat till

6% enligt malsattningar i

11




Oxeldsunds arbete for "Okad
héalsa och minskad sjukfranvaro’

Alla nd&mnder och Antalet arenden inom ekonomiskt | Antal arenden inom 176 arenden <176 <176 <176
bolagsstyrelser arbetar aktivt for | bistadnd vid matpunkt 1/12-2024 ekonomiskt bistand 1/12 1/12 2023

att andelen sysselsatta bland ska vara farre an féregaende ar. 2024.

Oxeldsunds befolkning i T

arbetsfor alder ar mingt i niva Statistik i Viva

med genomsnittet for alla

kommuner.

Alla ndmnder och Forvaltningen medvetandegor Antal genomfdrda aktiviteter Nytt varde 16 16 16
bolagsstyrelser arbetar aktivt for | malbilden i Oxel6sunds kommuns | for att medvetandegora

att mangden insamlat avfallsplan och arbetar med den malbild kring avfallsplan

kommunalt avfall ska minska inom forvaltningens E Stni

och andelen avfall som verksamheter. gen matning

materialatervinns ska oka enligt

malsattningar 2030 i

Avfallsplanen for Oxelésunds

Kommun.

Alla ndmnder och Forvaltningen 6kar anvandningen | Antal verksamheter som dkat Nytt varde 100% | 100 % | 100%

bolagsstyrelser arbetar aktivt for
att kommunkoncernens totala
energiférbrukning senast 2030
ska minska med 10% jamfort
med 2023.

av energisnala
belysningsalternativ i
verksamhetens lokaler.

anvandning av energisnala
belysningsalternativ
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Nyckeltalsuppféljning

Om ndmnden viljer att folja andra nyckeltal vid sidan av arbetet med Kommunmaélen anges
dessa i nedanstdende tabell. Sddana nyckeltal kan vara vésentliga for att nimnden ska kunna
folja utvecklingen av sina verksamheter under budgetaret (t ex antal elever/ldrare, genomford
tid/planerad tid, handléggningstid, antal drenden, antal anstéllda osv).

Matt Syfte (varfor) Datakalla Jamforelsevirde | Uppfdljningstillfille
(&r)
Placeringskostnad/dygn | Halla budget Placerings- | 35 731 (jan- Manadsvis
for BoU (alla ekonomi okt 2023)
placeringar)
Placeringsekonomi/dygn | Halla budget Placerings- | 12 853 (jan- Manadsvis
konsulentstddda for ekonomi okt 2023)
BoU
Belaggning HVB Maximera antalet | Statistik i 2701 (jan- Helar
Oliven platser Viva okt)
Kontinuitet inom Folja utveck- Intraphone | 26 (nov Manadsvis
hemtjansten lingen for att se 2023)
att resultat
forbattras under
aret
Beslutad tid jamfort med | Samstammighet | Intraphone | Beslutad tid Delar/Helar
utford tid inom kring (nov 2023)
hemtjanst bistandsbeslut 8278:26
och utford tid Utford tid
(nov 2023)
4755:31
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Uppfdljning

Miniminiva for uppfdljning som galler for samtliga namnder:

Samtliga namnder ska lamna budgetuppfoljning med prognos for helaret samt uppféljning av
namndens arbete med kommunmalen per mars, april, augusti (delarsrapport) och oktober.
Per mars fokuseras uppféljningsarbetet med kommunmalen pa att det finns aktiviteter i
handlingsplanen kopplade till nAmndmalen. For helaret gors dessutom ett bokslut med
arsredovisning.

Redovisningarna i mars, april och oktober gors till kommunstyrelsen. Delarsrapporten och
bokslutsredovisningen tas upp till kommunfullméaktige. | kommunfullmaktiges mal framgar
om de ska foljas upp med matt i bade delars- och i bokslutsredovisningen (D/B) eller enbart i
bokslutsredovisningen (B).

Namnderna redovisar snarast till kommunstyrelsen hur ett eventuellt befarat
budgetdverskridande eller bristande maluppfyllelse kommer att hanteras.

Vid samtliga budgetuppféljningar galler att atgarder for att halla given budgetram ska
redovisas vid prognostiserat underskott.

Uppfdljning av investeringar och exploatering sker fyra ganger arligen per april, augusti
(delarsrapport), oktober och december manad (bokslutsredovisning). Detta gors pa
objektsniva.

Uppféljning av "Namndens styrning i évrigt” gérs pa namndniva men kréver ingen
rapportering till kommunfullmaktige.

(X-ndmndens uppfdljning utéver miniminivan)
Skriv hdr om namnden avser gora ytterligare uppfoljningar, annars kan rubriken tas bort.

Fortsatt process VP/HP

Efter att verksamhetsplanen har antagits av ndmnden ska handlingsplaner (se bilaga mall
Handlingsplan) tas fram pa forvaltnings- och enhetsniva. Handlingsplanen ska beskriva de
konkreta atgarder/aktiviteter som planeras i syfte att na namndens mal samt vilken funktion
som ansvarar for vilka delar. Handlingsplanen beslutas av respektive ansvarig chef.

Handlingsplanerna ska vara fardiga senast i februari. Handlingsplanerna innehaller konkret

. vad som planeras for att na kommunfullmaktiges och namndens mal
. varfor detta gors kopplat till férvantad effekt som leder mot malet

. vem/funktion som ansvarar fér genomférandet

. nar insatser i handlingsplanen ska vara genomférda (ange Q1, Q2...)
. hur uppféljningen ska goéras

Forvaltningsledningen sakerstaller att forvaltningens handlingsplaner gemensamt svarar upp
mot namndens verksamhetsplan genom att sammanstalla alla handlingsplaner i ett
gemensamt dokument som senare laggs in i Stratsys.
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Det ar varje enskild medarbetares arbetsinsats som avgor hur val kommunen lyckas med
atagandena i verksamhetsplan och handlingsplan. For att skapa den delaktighet som kravs
ska varje enskild medarbetares uppdragsbeskrivning ha en koppling till handlingsplanen.

Uppfdljningen ska pa samma satt goras utifran den enskilda medarbetaren, handlingsplanen
och verksamhetsplanen.

Aktiviteterna och dess genomférandegrad i handlingsplanerna foljs upp vid férvaltningens
uppfdljningsmoéten med kommunchefen.
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Vard- och omsorgsférvaltningen
Therese Karlsson

Internkontrollplan 2024

1. Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till
beslut

Vard- och omsorgsnamnden faststéller internkontrollplan fér vard- och
omsorgsnamnden 2024.

2. Sammanfattning

Namnden ska, inom sitt omrade, se till att verksamheten bedrivs i enlighet
med de mal och riktlinjer som kommunfullmaktige bestamt samt de lagar
och féreskrifter som galler for verksamheten. Namnden ska ocksa se till att
den interna kontrollen &r tillracklig pa en rimlig niva samt att verksamheten
bedrivs pa ett i dvrigt tillfredsstallande satt (kommunallagen 6 kap 7 §).

Enligt Oxelésund kommuns reglemente fér internkontroll ansvarar namnden
for att internkontroll upprattas, faststalls, revideras och foljs upp arligen.
Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret. Namnden ska besluta
vilka delar som ska granskas i internkontrollplanen for 2023. Namnden har
ocksa mojlighet att sjalv initiera kontrollmoment.

Vid vard- och omsorgsnamndens sammantrade 2023-09-26 samt 2023-11-
21 genomfordes workshops med ndmndens ledaméter som utmynnade i
forslag pa kontrollomraden samt kontrollmoment. Dessa finns inférda i
forslaget till internkontrollplan fér 2024.

En del justeringar av formulering pa kontrollpunkt férekommer infér 2024. |
det fall detta anges beror det p4 sammanslagningen av
Aldreomsorgsférvaltningen samt Social- och omsorgsforvaltningen under
sommaren 2023.

De justeringar som genomforts i 2024 ars interkontrollplan listas nedan:

e Punkt 1: Konsekvens hojs fran 3 till 4 vilket ger en risk pa 12.
e Punkt 2: AF riktlinjer byter formulering till AO riktlinjer.
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Punkt 3: SOF journalanteckningar byter formulering till IFO BoU

Journalanteckningar.

e Punkt 4: AF genomférandeplaner byter formulering till AO
genomférandeplaner. Konsekvens hojs fran 2 till 3 vilket ger en ny
risk pa 12.

e Punkt 7: SOF LSS-insatser byter formulering till LSS-insatser.

e Punkt 8: SOF utredningar enl. 11 Kap 1§ SoL byter formulering till
IFO BoU utredningar enl. 11 kap 1§ SoL. Konsekvens hgjs fran 3 till
4 vilket ger en risk pa 16.

e Punkt 9: SOF och AF avvikelser utgar.

Beslutsunderlag:

Interkontrollplan 2024.

Katarina Haddon Therese Karlsson

Forvaltningschef Utvecklingsstrateg

Beslut till:

FC (FA)

KSF (FK)
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OXELOSUNDS KOMMUN
Vard- och omsorgsnamnden

MAS - Medicinskt ansvarig sjukskéterska
SOF - Social- och omsorgsforvaltningen
SoL - Socialtjénstlagen

US - Utvecklingsstrateg

VON - V&rd- och omsorgsndmnden

AF - Aldreomsorgsférvaltningen

INTERNKONTROLLPLAN
2024
Risk och véasentlighetsanalys
Rutin /System Kontrollmoment Kontroll- Omfattning Frekvens Urval Rapportering | Konsekvens | Sannolikhet Risk
(omrade) ansvarig
Dokumentation i Att relevanta vardplaner finns
. | patientjournal HSL och féljs upp av berérd personal MAS 5 st/matning 2 ggr/ar Stickprov VON maj/nov 4 3 12
Att riktlinjerna for bistdndsbedomning
. | AO riktlinjer foljs vid beslut us 5 st beslut/métning 2 ggr/ar Stickprov VON maj/nov 3 3 9
Att journalanteckningar fors korrekt
. | IFO BoU journalanteckningar och enligt foreskrift (SOSFS 2014:5) us 5 st arenden/ 2 ggr/ar Stickprov VON maj/nov 3 4 12
métning
Att planerna for brukare inom
. | AO genomférandeplaner hemtjdnst och sarskilt boende us 5+5st/ 2 ggr/ar Stickprov VON maj/nov 3 4 12
ar korrekta matning
IFO Attreglernaenl. I1kap1a § Samtliga 6ppnade Mars
. | SoL vid orosanmalan for barn foljs IVO:s egenkontrolimall 1:e soc. aktualiseringar 2 ggr/ar och VON maj/nov 4 4 16
sekreterare |under resp mdnad september
Att beslutad insats och utford insats
. | Aldreomsorg om hjalp i hemmet dverensstammer us 5 st beslut/ matning | 2 ggr/ar Stickprov VON maj/nov 4 3 12
Att beslutad insats blir verkstalld
. | LSS-insatser inom 3 man us Samtliga 2 ggr/ar LSS 9§10 VON maj/nov 3 3 9
Andelen utredningar barn och unga Samtliga pagaende Mars
. | IFO BoU utredningar enl. 11 kap 1 § Sol som pdgdr 6ver 3 man ska ej us under respektive 2 ggr/ar och VON maj/nov 4 4 16
dverstiga 10% av samtliga ménad september
Forkortningar:
HSL- Hélso- och sjukvardslagen 2 Lindrig 2 Mindre sannolik
LSS - Lagen om stdd och service till vissa 3 Kénnbar 3 Mojlig
funktionshindrade 4 Allvarlig 4 Sannolik
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Vard- och omsorgsférvaltningen
Therese Karlsson

Kommunalt bidrag till foreningar och liknande
grupper 2024

1. Vard och omsorgsforvaltningens forslag till
beslut

Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till beslut ar att Féreningsbidrag
for 2024 fordelas enligt foljande:

MIRA (tilldelas bidrag inom annan bidragsform) 360 000
BRIS region 6st 32 000
Stiftelsen Fontanhuset Nykdping 54 525
Brottsofferjouren Ostra Sérmland 22 825
Bufff S6rmland 22 825
Fredagsgruppen 22 825
Summa 515 000 kr

2. Sammanfattning

Vard- och omsorgsnamnden handlagger ansdkningar fran féreningar som
ar ett viktigt komplement fran civilsamhallet till kommunens verksamhet for
socialt utsatta grupper.

En 6verenskommelse skrivs med varje forening. | dverenskommelsen
framgar det pa vilket satt féreningen atar sig att komplettera kommunens
arbete for utsatta grupper.

Fem foéreningar har ansékt om féreningsbidrag infér 2023. Vard- och
omsorgsférvaltningen har traffat representanter for samtliga féreningar.
Foreningarna har presenterat sin verksamhet och beskrivit pa vilket satt
foreningens verksamhet kompletterar kommunens arbete med socialt
utsatta grupper samt vad de planerar infér 2023.
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Vard- och omsorgsforvaltningens bedémning ar att de sdkande foéreningar
som foreslas fa del av féreningsbidraget bedriver verksamhet som pa olika
satt ar till nytta for Oxel6sundsborna.

Ar 2023 ingicks ett nytt avtal med Kvinno- och Tjejjouren Mira. Avtalet
skrevs pa 3 ar och finansieringen tas ur potten for féreningsbidrag. Saledes
har MIRA ej ansokt om féreningsbidrag for 2024 men summan redovisas
anda i denna sammanstallning da finansieringen kommer harifran.

3. AnsoOkningar om Foreningsbidrag

Sammanstallining:

Bidrag 2021 Bidrag 2022 Bidrag 2023 Forslag 2024
Kvinnojouren MIRA
och Tjejjouren 268 600 (68%) 275 400 (68%) 273 900 (66%) 360 000 (70%)
MIRA (Annan avtalsform) (Annan avtalsform)
BRIS - Barnens ratt
i samhallet 27 650 (7%) 28 350 (7%) 29 050 (7%) 32 000 (6%)
Stiftelsen
Fontanhuset 47 400 (12%) 48 600 (12%) 49 800 (12%) 54 525 (11%)
Nykdping
Brottsofferjouren
Ostra Sérmland 19 750 (5%) 20 250 (5%) 20 750 (5%) 22 825 (4 %)
Bufff S6rmland 11 850 (3%) 20 250 (5%) 20 750 (5%) 22 825 (4 %)
Fredagsgruppen 19 750 (5%) - 20 750 (5%) 22 825 (4%)
SUMMA 395 000 (100%) 405 000 (100 %) 415000 (100 %) | 515000 (100 %)

3.1 Kvinno- och tjejjouren MIRA

Som namnts i inledningen har Mira och Oxelésunds kommun ett 3 arigt
avtal. Finansieringen tas fran potten Féreningsbidrag.

3.2 BRIS — Barnens Ratt | Samhallet

BRIS ar en ideell, partipolitiskt och religiést obunden organisation som
bistar barn och ungdomar som far illa. BRIS utgar alltid ifran barnets behov.
Verksamhetens mal ar att starka barn och ungas rattigheter i enlighet med
FN:s barnkonvention.

BRIS verksamhet bestar av tre ben; stdédja, mobilisera och paverka. Karnan
i Bris verksamhet ar Bris-chatten, Barnens Hjalptelefon och Bris-mejlen dit
barn och ungdomar upp till 18 &r anonymt och kostnadsfritt kan vanda sig
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nar de behdver stdéd av en vuxen. Nytt for 2023 ar att BRIS aven 6ppnat
mojlighet for barn och unga att ta kontakt via SMS. BRIS har aven en vuxen
telefon samt en idrottsledarlinje dit idrottsledare kan vanda sig for rad i olika
fragor rorande barn och unga. Det finns ocksa mdjlighet att fa stod pa
ukrainska, arabiska och engelska via BRIS olika linjer.

Sedan 2021 ar BRIS stddlinje 6ppet dygnet runt. Sedan dess har en stor
del av samtalen, 38 %, kommit pa kvallar och natter och allvarsgraden pa
samtalen ar hégre under dessa timmar.

BRIS arbetar med BRIS natverk som riktar sig till professionella fran olika
sektorer i samhallet. Tanken ar att 6ppna upp fér kompetensutveckling och
dialog och natverket ar dppet for politiker, rektorer, ideella, forskare,
offentliga sektorn mm. Under 2023 erbjods mindre traffar i bland annat
Strangnas och Orebro och det &r nagot BRIS vill fortsatta arbeta med for att
na ut till fler. Ibland finns aven mojlighet att delta digitalt pa dessa traffar.

| kontakterna som BRIS haft under aret har det markts av att
samhallsutvecklingen paverkar vara barn och unga. Fler samtal om
ekonomisk utsatthet har férekommit samt fler samtal fran unga som ror sig i
kriminella kretsar.

3.3 Stiftelsen Fontanhuset Nykoping

Fontanhusmodellen ar en beprévad och evidensbaserad metod fér social
och arbetslivsinriktad rehabilitering for manniskor med psykisk ohalsa.
Konceptet ar varldsomspannande och har funnits i ca 70 ar. Fontanhuset
finns i Nykoping sedan 32 ar tillbaka och upptagningsomradet ar Nykoping
och Oxeldsund. Den storsta bidragsgivaren ar Nykdpings kommun féljt av
Region Sérmland.

Fontanhuset arbetar med det friska hos varje individ, skapar mening och
bryter isolering. Allt arbete bygger pa den egna férmagan och viljan.
Medlemmarna kan delta i olika aktiviteter som skapar gemenskap och
utveckling. Handledare och medlemmar arbetar sida vid sida for att skapa
en plats for tillfrisknande, socialt umgange och meningsfull sysselsattning.

Medlemmarna hittar till Fontdnhuset via psykiatrin men ocksa via
exempelvis vardcentraler, arbetsformedlingen och Campus i Nykdping och
Oxeloésund. Per vecka deltar ca 60 medlemmar i verksamheten. Under
2023 har 13 personer fran Oxeldsund varit aktiva medlemmar pa
Fontanhuset. Verksamheten sag en 6kning av deltagare under sommaren
2023 da det i genomsnitt var 77 aktiva medlemmar per vecka.

De har deltagit som utstallare pa Ma-bra dagen i Oxel6sund och hallit ett
oppet hus for allmanheten under hdsten. Fontanhuset dnskar skapa kontakt
med Campus Oxelésund under 2024 och férhoppningsvis skapa ett
samarbete med Oxel6sunds kommuns jobbcoacher.
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3.4 Brottsofferjouren Ostra Sérmland

Brottsofferjouren (BOJ) ar en religidst och partipolitiskt obunden ideell
férening som bedriver stod till brottsoffer, vitthen och méalsaganden i
samband med rattegang. Brottsofferjouren Ostra Sérmland innefattar
Nykdping, Trosa, Gnesta och Oxelésunds kommuner.

Det som tidigare kallades for vittnesstodjare kallas nu for stédjare da det
tidigare namnet var missvisande. BOJ:s volontarer stottar inte enbart
vittnen utan alla kan fa stod i domstol. Brottsofferstddjare finns fortfarande i
verksamheten och dar far varje individ definiera om man ar ett brottsoffer
eller inte. Det finns idag 17 utbildade stddjare och 8 utbildade
brottsofferstddjare. Man planerar att utbilda fler under 2024 da behovet
finns, dels pa grund av att manga ar aldre som antar sig dessa uppdrag,
dels for att antal uppdrag 6kar. Utbildningen ar upplagd pa 30 timmar.
Foreningen har en stddjare-samordnare anstalld 10 timmar per vecka som
sakerstaller att stodjare finns pa Tingsratten i Nykoping, och en
brottsoffersamordnare pa 6 timmar per vecka.

Under 2023 har det skett en markant 6kning av uppdrag som BOJ har
hanterat. Redan i september 2023 har BOJ stéttat lika manga personer
som de gjorde under hela 2022. Via jourtelefonen har de stéttat 230
brottsoffer. | tingsratten har de stéttat 225 vittnen, 110 malséaganden, 88
vanner och anhoriga samt 5 tilltalade.

Under 2024 kommer en ny ordférande i styrelsen behdva tillsattas da
nuvarande kommer att avga nasta arsmote.

3.5 Bufff Ostra Sérmland

Bufff (Barn och ungdom med foralder/familiemedlem i fangelse) ar en
landsomfattande férening och Bufff Sverige finansieras via medel fran
Socialstyrelsen, Kriminalvarden, stiftelser samt bidrag fran foretag och
enskilda. Bufff Sverige ger ocksa stdd till lokalféreningar som finns runtom i
landet genom att underlatta administration och anordna gemensamma
utbildningar.

Bufff:s dvergripande mal ar att alla barn och unga med
foraldrar/familiemedlemmar i fangelse, hakte eller frivard ska erbjudas ett
individuellt och adekvat stdd oavsett var i landet man bor.
Riksorganisationen driver darfér en nationell stédlinje och chatt.

| Nykoping ligger ett av foreningens lokalkontor

Postadress BesoOksadress Telefon E-post/Webb Bankgiro Org.nr.
Oxelésunds kommun Jarntorget 7-9 0155-380 00 kommun@oxelosund.se 776-5217 212000-0324
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3.6 Fredagsgruppen

Fredagsgruppen har funnits sedan 2014, och dvergick till att bli férening
under 2020. Allt arbete bedrivs helt ideellt. FOreningen ar
Oxelésundsbaserad och erbjuder kamratstéd inom framfér allt
missbruksomradet, och stdd i att komma ur sitt missbruk. Det stottar aven
sina deltagare i andra delar av livet, nar helst det kan behdvas och bedriver
aven uppsokande verksamhet. Idag finns ocksa en stodgrupp for kvinnor
som lever i utsatthet eller i missbruk.

Under flera ar har Fredagsgruppen haft sina samlingar pa séndagar i D-
skolans lokaler. Man har dock inte tyckt att lokalerna varit ldmpliga att vara
i. Under hosten 2023 kontaktade féreningen svenska kyrkan i Oxelésund
och sedan hdsten haller nu féreningen sina samlingar i deras lokaler. Nagot
man planerar att fortsatta med under 2024. Féreningen har en kristen bas
men valkomnar manniskor oavsett tro. Féreningens signum ar att alla far
komma och vara som de ar. Det brukar variera mellan 10—40 deltagare pa
varje traff.

Under sommarhalvaret har féreningen verksamhet pa Al dit de tar sig med
egen bat. Pa Alo arbetar deltagarna tillsammans med grasklippning, enligt
kontrakt med kommunen att ta hand om detta. Da ekonomin infér 2024 ar
anstrangd sa finns en viss oro for att de ej kommer kunna behalla sin bat,
vilket skulle vara ett stort tapp for verksamheten. Den har delen av
verksamheten ar ett viktigt nav som skapar flertalet nya kontakter.

Katarina Haddon Therese Karlsson

Forvaltningschef Utvecklingsstrateg

Beslut till:

FC (FA)
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2023-11-27

1. Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till
beslut

Vard- och omsorgsforvaltningen beslutar att hos lansstyrelsen ansdka om
statsbidrag for verksamhet med personligt ombud 2024.

2. Sammanfattning

Oxeldsunds kommun bedriver sedan flera ar tillbaka verksamhet med
personligt ombud tilsammans med Nykdpings kommun, Trosa kommun
samt Gnesta kommun.

Personliga ombud arbetar framst med att stétta personer som lever med
psykiska funktionsnedsattningar att fa sina rattigheter tillgodosedda. De ska
fungera som ett sprakror och ett stdd i kontakten med myndigheter och
andra offentliga organisationer. Personliga ombud arbetar pa den enskildes
uppdrag och formulerar tillsammans med den enskilde hur behovet av stdd,
vard, rehabilitering och sysselsattning ser ut.

Verksamheten bedrivs med stod av statsbidrag och ansokan om medel
gors arligen hos lansstyrelsen. Den namnd som ansvarar for socialtjansten
far ansdka om statsbidraget.

Beslutsunderlag:
Socialstyrelsens foreskrift HSLF-FS 2016:98

Katarina Haddon Therese Karlsson

Forvaltningschef Utvecklingsstrateg

Beslut till:

FC (FA)
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Gemensamma forfattningssamlingen
avseende hélso- och sjukviard,
socialtjanst, liikemedel, folkhalsa m.m.

ISSN 2002-1054, Artikelnummer 2016-12-38
Utgivare: Chefsjurist Par Odman, Socialstyrelsen

Socialstyrelsens foreskrifter
om statsbidrag till verksamhet med personligt
ombud;

beslutade den 20 december 2016.

Socialstyrelsen foreskriver foljande med stod av 16 § forordningen
(2013:522) om statsbidrag till kommuner som bedriver verksamhet
med personligt ombud for vissa personer med psykiska funktionsned-
séttningar.

Inledande bestimmelse

1§ I dessa foreskrifter ges kompletterande bestammelser till for-
ordningen (2013:522) om statsbidrag till kommuner som bedriver
verksamhet med personligt ombud for vissa personer med psykiska
funktionsnedséttningar.

Ansokan om statsbidrag

2§ En kommuns ansdkan om statsbidrag till verksamhet med per-
sonligt ombud ska ha kommit in till ldnsstyrelsen senast den 1 mars
samma ar som lansstyrelsen fordelar bidraget (bidragsaret).

Fordelning av statsbidrag

3§ Linsstyrelsen ska fordela statsbidraget med utgdngspunkt fran

antalet rsanstéllningar pa heltid eller deltid som personligt ombud.
Fordelningen av statsbidraget for en deltidsanstillning ska vara

proportionerlig i forhallande till en heltidsanstillning.

4§ Av ldnsstyrelsens beslut om fordelning av statsbidraget ska det
framga hur manga arsanstillningar pa heltid eller deltid som person-
ligt ombud som respektive kommun har beviljats statsbidrag for.

58§ Socialstyrelsen beslutar om hur stort statsbidrag en arsanstéll-
ning pa heltid som personligt ombud motsvarar.

HSLF-FS
2016:98

Utkom fréan trycket
den 18 januari 2017



HSLF-FS
2016:98 1. Denna forfattning trider i kraft den 1 september 2017.

2. Forfattningen tillimpas forsta gangen i fraga om statsbidrag for
bidragsaret 2018.

Socialstyrelsen

OLIVIA WIGZELL
Johan Beije

HSLF-FS kan laddas ned eller bestillas via
Socialstyrelsens publikationsservice

webb: www.socialstyrelsen.se/publikationer
e-post: publikationsservice@socialstyrelsen.se

2 Edita Bobergs AB, Falun, 2017 {/{I/;/ Miljsmérkt trycksak, 3041 0001
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Vard- och omsorgsforvaltningen
Therese Karlsson

1. Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till
beslut

Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till beslut i kommunfullmaktige ar
att motionen avslas.

2. Sammanfattning

Det har inkommit en motion KS.2023.180 fran Socialdemokraterna dar det
foreslas att Vard- och omsorgsforvaltningen finansierar kostnad for ansdkan
om intyg Skyddad yrkestitel for samtliga underskéterskor inom
forvaltningen. Motionen betonar att det ar orimligt att den kostanden ska
vara ett hinder for att ansdka om skyddad yrkestitel, vilket ar en kostnad pa
320 kr/intyg.

3. Arendet

3.1 Forvaltningens standpunkt/motivering till
beslutsforslaget

Forvaltningen anser inte att det ar genomférbart att sta for kostnaden for
ansdkan om intyg gallande skyddad yrkestitel for alla underskéterskor inom
Vard- och omsorgsforvaltningen. En sadan ersattning kan ses som en
skattepliktig forman for den anstallde. Arbetsgivaren ska da gora
skatteavdrag och betala arbetsgivaravgifter pa formanen’. Foreslar
forvaltningen bifall maste aven tas i beaktande att andra yrkestitlar inom
forvaltningen har olika satt att kvalitetssakra sina kunskaper som aven
medfér en kostnad for dem. Exempelvis kan en socionom ansdka om
auktorisering for att kvalitetssakra sin titel och ge arbetsgivaren en

1

https://www.skatteverket.se/privat/skatter/arbeteochinkomst/formaner/medlemsoch
serviceavgifter.4.348a0e4412dd74b751f8000189.html
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2023-10-17

kvalitetsgaranti. Kostnad for detta ar 875 kr/ansdkan. Det maste tas hansyn
till vad ett bifall skulle innebara i férhallande till detta. En lararlegitimation
kostar 1500 kr. Den yrkestiteln finns ej inom foérvaltningen men ar dock
annu ett exempel pa kostnader som anstallda kan ha gallande sin
kvalitetssakring som yrkesverksam.

Om foérslaget bifalles s& landar forvaltningen pa en kostnad strax under
60,000 kr om alla tillsvidareanstallda underskoterskor inom forvaltningen
ansoker om intyg, givet att det satts en tidsgrans for nar man kan anséka
om denna ersattning fran forvaltningen. Vi vet att Vard- och
omsorgsforvaltningen gar in i budgetaret 2024 med ganska héga
effektiviseringsbeting. Dock star och faller inte budgeten med en eventuell
tillkommande kostnad pa ca 60 tkr/ar. Kostanden ser annorlunda ut om
ersattning aven ska betalas ut for timanstallda samt vikarier eller om det gj
satts en tidsgrans for ersattningen.

Beslutsunderlag:

Motion avseende finansiering av intyg av skyddad yrkestitel for
underskdterskor Dnr KS 2023.180

Katarina Haddon Therese Karlsson

Forvaltningschef Handlaggare

Beslut till:

KF
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Sammantradesdatum

Kommunfullmaktige 2023-09-13

Kf §124 Dnr KS.2023.180

Motion avseende finansiering av intyg av skyddad yrkestitel for
underskoterskor

Kommunfullméktiges beslut

Godkanner att motionen Iamnas in och skickas till kommunstyrelsen for beredning.

Dagens sammantrade

Malin Bjorgum (S) inkommer med foljande motion:
"Fran och med den | juli i &r &r underskéterska en skyddad yrkestitel.

Det har beslutet ger antligen underskoterskorna den kvalitetsstdmpel som de alla fortjanar.
Kommer ocksa att i férlangningen leda till battre villkor for underskéterskorna.

Det skyddade yrkestiteln kommer att ge oss flera motiverade och yrkesstolta
underskoterskor som kommer att jobba i vara verksamheter.

Man ansoker hos socialstyrelsen for att fa sitt intyg genom att skicka in det som kravs tex
betyg. Det ar dock en kostnad knuten till detta pa 320 kr. Det ar orimligt att kostnaden ska
vara ett hinder till att man anséker om sitt intyg.

Darfor yrkar vi Socialdemokrater:

o Att vard och omsorgsnamnden finansierar kostnaden for intyget
o Att det galler for samtliga anstallda inom vard och omsorg"
Beslut till:

Kommunstyrelseforvaltningen (for atgard)

Utdragsbestyrkande



1(1)

Eﬁ Oxelosund

2023-09-21 KS.2023.180

oxL1 Kommunstyrelseférvaltningen

o Henny Larsson

2006-
12-08

Begaran om yttrande

Kommunfullmaktige har uppdragit at Kommunstyrelsen att bereda en/ett
motion/medborgarforslag om Motion avseende finansiering av intyg av skyddad
yrkestitel fér underskéterskor

Kommunstyrelsen begér yttrande fran berérd namnd/bolag. Svar ska vara
kommunstyrelseforvaltningen tillhanda senast 5 oktober 2023.

Namndens/bolagets yttrande utgor ett viktigt underlag fér den
kommunovergripande bedémningen och det forslag till beslut som
Kommunstyrelseforvaltningen senare presenterar féor Kommunstyrelsen och
Kommunfullmaktige.

Med utgangspunkt i naAmndens/bolagets ansvarsomrade ska foljande framga av
yttrandet (i den man fragestallningarna ar omsattbara pa forslaget):

o Fordelar med att bifalla forslaget och genomféra atgarden

o Nackdelar med att bifalla forslaget och genomféra atgarden

o Beskrivning av alternativa satt att tillgodose férslaget/genomféra atgarden
o Redogorelse av kostnader for forslagen/atgarderna

o Namndens/bolagets mdjlighet att finansiera forslaget/atgarden inom egen
budget

o Andra mgjligheter att finansiera forslaget/atgarden

o Om namnden/bolaget bedémer att motionen/medborgarforslaget ska bifallas
eller avslas.

Henny Larsson

HR-chef
Postadress Besoksadress Telefon/Fax Webb/E-post Org.nr
Oxelésunds kommun Hojdgatan 26 0155-380 00 (vx) www.oxelosund.se 212000-0324

613 81 OXELOSUND 0155-305 34 (fax) kommun@oxelosund.se
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Oxeldsund

Vard- och omsorgsférvaltningen
Therese Karlsson

Uppdrag att utreda LOV LoU avseende hemtjanst

1. Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till
beslut

Vard- och omsorgsforvaltningen foreslar att vard- och omsorgsnamnden
godkanner genomfdrd rapport samt [dmnar arendet vidare till kommun
fullmaktige for beslut.

2. Sammanfattning

Vard- och omsorgsforvaltningen har ombetts uttala sig angaende
forutsattningar infor ett eventuellt beslut om inférande och tillampning av
lagen om valfrihet inom verksamheten. Primart avses sadan tillampning
inom hemtjanstens verksamhetsomrade.

For att pa erfarenhetsmassig grund bedéma vilka olika forutsattningar och
fardigheter som forvaltningen och/eller andra delar inom den kommunala
organisationen behdver besitta samt fragestallningar som kommunen
behodver ha tagit stallning till infor sadant inférande, har forvaltningen anlitat
konsultféretaget Ensolution for uppdraget att i sarskild rapport belysa detta
som helhet.

Som en konsekvens av de olika férutsattningar och stallningstaganden som
rapporten belyser ger forvaltningen i denna skrivelse aven sin syn pa vilken
tidsplan som torde vara mgjlig for sadant inférande.

3. Arendet

Vid inférande och tillampning av LOV inom verksamheten évergar delar av
dagens anslagsfinansierade ersattningsmodeller till prestationsbaserade
motsvarigheter dar ersattningsnivaerna ocksa skall tillampas lika oberoende
av egen eller extern regi. Detta medfér aven att tyngdpunkten fér planering
och kontroll av den ekonomiska styrningen forflyttas fran i dagslaget de
utférande enheterna, till de bestallande enheterna och
bistandshandlaggningen. Aven fragor om uppféljning och kvalitetskontroll

Postadress BesoOksadress Telefon E-post/Webb Bankgiro Org.nr.
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Datum Diarienummer

2023-12-04 VON 2023.39

av utforare, externa saval som de egna, behdver hanteras av den
bestallande enheten.

Andra fragestallningar som kan foérutses berdr aven den grundlaggande
budgeteringsprocessen, dar en ramtilldelning fér VON med ett
prestationsbaserat inslag kan sdgas ha likheter med den Barn och
elevpeng som tillampas inom Utbildningsnamndens omrade, och vilken
forandrad systematik detta skulle innebara.

Ensolutions rapport belyser i sammandrag de olika fragor och fardigheter
som forvaltningen och aven andra delar inom kommunens organisation
behdver ha sakerstallt eller tagit stallning till. Med beaktande av dessa olika
fragor och fardigheter bedémer férvaltningen att ett inférande och
tilldmpning av LOV kan ske tidigast 2025-01-01.

Beslutsunderlag:

Forutsattningar for att infora valfrinetssystem enligt LOV; Ensolution.

Katarina Haddon Therese Karlsson

Forvaltningschef Utvecklingsstrateg

Beslut till:

FC (FK)

KF (FA)
Postadress BesoOksadress Telefon E-post/Webb Bankgiro Org.nr.
Oxelésunds kommun Jarntorget 7-9 0155-380 00 kommun@oxelosund.se 776-5217 212000-0324

613 81 Oxel6sund Oxelésund www.oxelosund.se OCR 991-1991


mailto:kommun@oxelosund.se
http://www.oxelosund.se

- Forutsdttnin

valfrihets S\

oskar.lannerhjelm@ensolution.se



mailto:oskar.lannerhjelm@ensolution.se

Ensolution.



© Ensolution AB 2020

Ensolution.
Innehall

Forutsdttningar att infora valfrihetssystem enligt LOV ..., O
INNEAGLL. ..o 2
INLEANING ... 3
Bakgrund till uppdraget ... 3
Uppdrag 0Ch SYFte........icciissstt s 3
SAMMANTATTNING ..ot 3
Forutsdttningar att infora valfrihetssystem enligt LOV ..., 4
Regelverk inom LOV-SYStemet ... 4
Avgrénsning av vad som iNGGAr i VATINETSSYSTEMIBT ... 4
GEOGraFISK QVGITNSIING ........cvioeveeveevievi i evieniens 4

Tak fOr antal BruKare @UET HIMIMIAN ........o..vveeve e 5
Majlighet att vélja att enbart UtfOra SErVICEINSATSET ... 5
JCKEVAUISDIUKGIE ... 5
THUAGGSHONSTON ..ot 5
SYSEEMIKIQV PG ULFOIQIOIN. ..ot 5
KOMPEENSKIQY PG UFOIOIEN...covoovevoie s 5
Krav PG @KONOMISK StALLNING..........cv..evererereriseeiseeis st 6
Ersdttningsmodell och berdkning av ersattning ... 6
Prestationsbaserad @rSGENING ... esisesisesiesisesinsinees 6
ErSGEtNING FOI DOVIAT Tid .........vvooevee s 6
ErSAEENING FOI ULFOIT Hitl ... si s eniens 6
EFSAENING PI INSATS ...t 7
GEOGrafiSk AIffEIr@NTIBIING .......vveiveivievieviseeie it 7
TidSMASSIG AIfFEIENTIEIING. .. .. veoeveereeeie ettt 7
Vilka kompetenser maste finnas pa plats i kommunen vid ett LOV-inférande?................... 7
UPPRANAUNGSKOMPETONS ... 7
Bt AL AN KOMPOTONS ... 7
AAMUNISTIAE KOMIPETENS ... 7
UPPTOUNINGSKOMPETENS ........voove s 8
BUAGETKOMIDETONS ... 8


https://ensolution.sharepoint.com/Projekt/Oxelösund%20kommun/Fördjupningsprojekt/LOV-utredning/Rapportstruktur.docx#_Toc150176862

© Ensolution AB 2020

Ensolution.

Analys av leverantorsintresse samt effekter pad kommunens egenregiverksamhet .......... 8
L= = e L0 = T =I= =SS 8
Effekter pG kommunens egenregiverKSQMNET..........c..owcrroseeoseeeseeose e 8

FOrfragningsunderlag...................iecuciiccsicc st 9

Inledning

Bakgrund till uppdraget

Oxel6ésund genomforde under varen ett kostnad per brukareprojekt inom aldreomsorgen. | samband med att detta
aterrapporterades fragade tjanstemannaledningen Ensolution om eventuellt stod med genomférande av extern
utredning av férutsattningar for att infora ett valfrinetssystem enligt LOV i kommunens hemtjanstverksamhet. Det
finns en politisk dnskan hos sittande majoritet att erbjuda kommunens brukare valfrihet inom hemtjansten.

Forvaltningsledningen dnskar nu utreda vad en kommun som infor ett valfrihetssystem enligt LOV behéver kunna
hantera samt vad som behdver vara kartlagt vid inférandet av ett sddant system.

Utredningen skall tydliggora vilka formégor och vilka fragestallningar en kommun som gar in i ett valfrihetssystem
maste ha/tagit stallning till.

Uppdrag och syfte

Uppdraget syftar till att ge Oxel6sunds kommun en bild av vad som kravs for att ett valfrihetssystem ska kunna
inforas pa ett andamalsenligt satt och vilka fragor som kommunen behdéver ta stallning till och vilka konsekvenser
olika stallningstagande i processen kan forvantas fa.

Sammanfattning

En kommun som infor ett valfrinetssystem dppnar upp for konkurrens pa de insatser som kommunen véljer ska
ingd i systemet. Genom att bestamma vilka villkor och regler som ska gélla inom valfrihetssystemet paverkar
kommunen hur hemtjansten kommer se ut i kommunen. Innan kommunen bestdmmer regler och villkor som sétts
for utférarna bor kommunen ta fram hur man dnskar att hemtjansten ska se ut: vilken typ av utférare man vill ska
etablera sig och hur man vill styra dessa utforare.

N&r kommunen beslutat vilka principer och varden man vill ska pragla valfrinetssystemet behéver man ocksa
sakerstalla att ta fram tillrackligt attraktiva villkor for att locka till sig de privata utférare man vill till att ansluta sig till
systemet. Detta bor foregas av en fordjupad marknadsanalys som utgar fran kommunens unika forutsattningar.

Med inférandet atar sig kommunen en princip om likabehandling av privata utférare och egenregiverksamheten.
Kraven pa en effektiv kommunal hemtjanstutférare kommer darfor kvarstd, &ven om hemtjanstinsatserna sprids
pa flera hemtjanstutforare. Detta &r en foljd av att man inte kan ersatta den kommunala utféraren med en hogre
ersattning eller acceptera budgetunderskott, som korrigeras i kommunens bokslut, inom valfrihetssystemet. Vid
inforandet av konkurrens inom vard och omsorgssektorn visar erfarenheter pa att kommunala utférare under ett
initialt skede kommer anpassa sig till den kostnadsniva som &r rddande pa marknaden.

Nar kommunen évergar fran anslagsfinansiering till prestationsbaserad ersattningsmodell sker budgetkontroll
framst genom en korrekt ersattningsniva av bestéllda insatser och kontroll av volymen av de bestallda insatserna.
Budgeten kommer utga fran bestallarfunktionen/bistdndsenheten i kommunen och myndighetsfunktionen kommer
darfor fa ett stérre ansvar for total kostnaden. Aven kommunens egenregiverksamhet paverkas av en
prestationshaserad ersattningsmodell. Verksamheten kommer behova forhalla sig till att budgeterad intékt inte ar
garanterad, utan kostnadsstyrning maste ske under aret baserat pa& hur intakterna faller ut. Okar antalet brukare
Okar intékterna och organisationen kan 6ka (personal) kostnaderna dérefter, men omvént géller om brukarantalet
minskar. Da forutsatts verksamheten kunna matcha de minskade intakterna med motsvarande minskad
kostnadskostym.



© Ensolution AB 2020

Ensolution.

Forutsattningar att inféra
valtrihetssystem enligt LOV

Regelverk inom LOV-systemet

Nar en kommun infor ett valfrinetssystem enligt LOV méste den tydliggora for saval potentiella producenter som
for brukare vad som skall pragla verksamheten. Utéver det s behéver kommunen ta stallning till hur
valfrinetssystemet skall regleras, vad som skall gélla for s&aval utforare som brukare. Hur dessa regler utformas
kommer ha stor paverkan p& hur manga och vilka aktérer som kan forvantas etablera sig. Ett valfrihetssystem
enligt LOV innebar att kommunen "skapar en marknad”. Kommunen tydliggor vad man vill fa utfort och till vilken
ersattning, och producenter varderar darefter sjalv om de beddmer "marknadserbjudandet” som intressant.
Foretag som uppfattar att de kan mota de krav kommunen staller pa verksamheten och bedémer erséttningen
som tillrécklig, kan vélja att ansluta sig till valfrihetssystemet.

En frdga kommunen behdver stélla sig ar hur valfrinetssystemet skall vara utformat for att foretag skall vilja
etablera sig som utforare. Vad i utformningen paverkar intresset for att delta och skiljer detta sig mellan olika
sorters foretag? Regelverk som medfor ett Iagre insteg ger 6kad mojlighet for sma aktorer att etablera sig.
Nackdelen med att ha manga mindre utférare kan vara att det blir mer utmanande for kommunen att forsakra sig
att verksamheten bedrivs pa ett kvalitativt och professionellt vis. Kommunen har flera utforare att félja upp
kvalitetsmassigt och maste avsatta resurser for detta. Att ha manga utforare 6kar aven krav pa kommunens
administrativa formaga av att betala ut korrekta ersattningar till utférarna. Mindre kommuner har séllan
utmaningar i 6veretablering av utférare, utan snarare behéver man utforma reglerna och ersattningsmodellen pa
ett satt som attraherar fler utforare att etablera sig. Nedan foljer ett antal omraden dar kommunens
stallningstagande/utformning bedoms paverka intresset for valfrinetssystemet

Avgrinsning av vad som ingar i valfrihetssystemet

Kommunen behover definiera vilkka hemtjanstinsatser som ingar i valfrinetssystemet. Skall hela kommunens
geografi inga i valfrinetssystemen eller finns det vissa delar av kommunen som bor hanteras annorlunda? Finns
det sarskilt utmanande geografiska hinder kan en kommun vélja att undanta hemtjanst i dessa delar fran
valfrinetssystemet. Ett annat stallningstagande kan vara om hantering av trygghetslarm och nattinsatser skall inga
eller ej. I mindre kommuner &r det sallan attraktivt for privata utférare att lata insatser som trygghetslarm och
hemtjanst nattetid ingd i valfrinetssystemet, da volymerna ar for sma. Regelverket behover vara tydligt sa det inte
uppstar oklarheter mellan insatserna. Det vanligaste forfarandet vad galler hemtjanstverksamhet ar att
valfrinetssystemet omfattar omvardnads- och serviceinsatser dag, kvall och helger, dvs inte nattinsatser eller
trygghetslarm. En kommun behover ocksa i regelverket tydliggora vad som skall gélla for hemsjukvardsinsatser.
utfor egenregiverksamheten hemsjukvard pa delegation i utgdngslaget s& behdver man ta stallning till om detta
skall galla for alla producenter i ett valfrihnetssystem, eller om det bér ligga utanfér systemet.

Geografisk avgrénsning

Kommunen behover ta stallning till ifall utférare skall ha ratt att avgransa sitt geografiska upptagningsomrade,
eller om alla leverantérer maste acceptera brukare fran hela kommunen. Ges leveranttrer majlighet till geografisk
avgransning, underlattar det ofta fér mindre lokala aktdrer att etablera sig. Det ger mdjlighet for utférarna att
fokusera pa det valda omradet, vilket kan resultera lagre investeringskostnad for att g& med i valfrinetssystemet.
For en kommun som har geografiskt isolerade kommundelar (exempelvis avlagsna byar eller 6ar utan
fastlandsforbindelse) och som lyckas stimulera lokala utférare i dessa omraden kan vinsten bli betydande.

En risk med att tillata geografisk avgransning ar att de flesta utforare enbart véljer att etablera sig i kommunens
tatorter. Hemtjanst ar generellt mycket billigare att bedriva i tatbefolkade omraden &n i mer glest befolkade. De
utférare som har upptagningsomraden med stérre avstand, som darfor riskerar ses som mindre attraktiva etablera
sig i, riskerar att f& fler kunder med insatser som genererar mer kostnader i forhallande till ersattningen fran
kommunen. | ett extremfall skulle den kommunala utféraren kunna bli ensam utférare for samtliga brukare med
l&nga restider och kommunens mojligheter att tdcka underskott i verksamheten &ar begransade.

Nackdelen med att inte ge mojlighet till geografisk avgransning ar att tréskeln in blir hégre, da mindre, enskilda
utforare har svarare att hantera langre restider.

Konsekvenser utav det val man gor kan hanteras genom exempelvis en erséattningsmodell som kompenserar fér
Okade kostnader eller géra en hybrid av geografisk avgréansning och geografiskt obligatorium; om en
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hemtjanstutforare vill utféra hemtjanst i tatortsomradena i kommunen maste de aven utféra i de glesbefolkade
omradena, men att utforaren kan vara aktiv pa ett geografiskt omrade som &ar avlagset eller glesbefolkat men
maste inte ta kunder fran évriga omraden i kommunen.

En annan geografisk avgransning som finns i vissa kommuner ar krav pa hemtjanstlokal beldget inom
kommunens granser och att verksamheten ar exklusiv for kommunens invanare. Fér mindre kommuner blir detta
framst en begransning i att attrahera aktdrer som kan vara aktiva i grannkommuner och som kan fa
samverkansvinster i att bedriva hemtjanst inom ett stérre geografiskt omrade.

Tak for antal brukare eller timmar

Att lata utforare satta ett tak for hur manga brukare och/eller timmar som de kan utfora ar ett vanligt inslag i
manga LOV-system. Argumentet for att tillata ett kapacitetstak ar att inte tvinga sma utforare att ta pa sig for stor
risk (dra pa sig for stora fasta kostnader). En annan anledning kan vara att vissa sma foretag vill forbli sm& med
de fordelar som det ger. Ett kapacitetstak ar ocksa en foljd av att utféraren inte har ratt att tacka nej till kunder,
forutsatt att de har utrymme under deras uppgivna kapacitetstak. Valfrihetssystemet bygger pa valfrihet for
hemtjanstkunden, och det ar darfér hemtjanstutféraren inte har majlighet att tacka nej till kunder av andra orsaker
an kapacitetsbrist eller enligt de begransningar som anges i regelverket.

Ett val om att erbjuda utforare att satta kapacitetstak innebar att utféraren slipper bygga upp en dverkapacitet for
att kunna mdta snabba 6kningar av hemtjansttimmar.

Majlighet att vilja att enbart utféra serviceinsatser

Kommunen kan valja att lata utforare begransa sig till att enbart utféra serviceinsatser. Detta sanker krav pa
exempelvis underskoterskekompetens pa utféraren och aven 6ppnar upp valfrihetssystemet for mindre aktorer
som specialiserar sig pa stad och inkop. Att stimulera utférare som kan ge stod at hemtjanstkunder som enbart
har serviceinsatser kan underlatta for kommunen med kompetensforsorjning, da farre utbildade underskoterskor
behover utfora serviceinsatser och man kan fa hogre andel omvardnadsinsatser pa sin utbildade personal.

Valjer man att dppna upp denna mdjlighet brukar man aven ha med en differentierad ersattningsmodellmodell dér
omvardnadsinsatser har en hogre ersattningsniva an serviceinsatser.

Ickevalsbrukare

En stor del av de som mottar hemtjanst véljer inte sjalva en utférare. Hur dessa brukare fordelas mellan olika
utforare bor tydliggoras i regelverket for valfrinetssystemet. Flera kommuner later egenregiverksamheten vara
ickevalsalternativet, men att fordela dem enligt en férbestamd princip &r ett satt for kommunen att 6ka
attraktiviteten for utforare att ansluta sig till valfrihetssystemet. Det genererar dem en tillstrdmning av brukare som
de sjalva inte aktivt behdver sbka upp. For nya aktdrer som inte hunnit bygga upp ett namn och kundbas ar detta
sarskilt viktigt.

Tilldggstjdnster

I manga kommuner erbjuder enskilda aktorer tillaggstjanster till sina hemtjanstkunder. Det innebar att den som
har ett bistandsbeslut fran kommunens bistandshandlaggare kan kopa till insatser som inte omfattas av
bistdndsbeslutet, vanligtvis insatser som kategoriseras som hushallsnara tjanster. Majligheten till merforsaljning
kan utgora en forutsattning for privata utférare att na sina ekonomiska malsattningar, ifall ersattningsnivan for
hemtjanstinsatser ar |1agt satt. | sa fall finns en risk att hemtjanstinsatserna som helhet blir underfinansierade utan
att det blir synliggjort p& annat satt &n att egenregiverksamheten dras med underskott, vilket &ven kan ha andra
orsaker och darfor svart att identifiera som orsak till underskottet.

Systemkrav pa utféraren

Kommunen behover forsakra sig om att utforarna kan kommunicera och planera sin verksamhet pa ett
andamalsenligt satt. Det ror sig sdval om hur bestéllningar kommuniceras till utféraren, men aven hur
dokumentation sker och hur aterrapportering sker. Kommunen behéver darfor évervaga vilka gemensamma IT-
system som &r vitala for utforarna att ha och utforma krav utifran detta. | avtalet med utférarna bor aven regleras
hur licenskostnader, férvaltning och utbildning av gemensamma system ska férdelas.

Kompetenskrav pa utforaren

Kommunen har mojlighet att stalla krav pa vilken kompetens en utférare maste ha for att vara leverantor i
valfrihetssystemet. Det &r bade pa krav pa utbildning och erfarenhet pa ledningen av verksamheten, men ocksa
andel av omvardnadspersonal med utbildning.



© Ensolution AB 2020

Ensolution.

Krav pa ekonomisk stdllning

For att fa in aktorer som ar stabila 6ver tid kan kommunen stalla krav pa ekonomisk stallning. Utforare med en
stabil ekonomisk bas ger farre plotsligare avhopp, en stabilare marknad for utféraren, farre kontinuitetsbrott fér
hemtjanstkunderna och hogre legitimitet for valfrihetssystemet som helhet. Kraven utestanger dock mindre
aktorer, och kan pa sa satt vara ett hinder for lokal foretagsamhet och sma, kundnara hemtjanstféretag.

Ersdttningsmodell och berdkning av erséttning

Prestationsbaserad ersdattning

Vid ett inférande av LOV kompenseras utforarna, saval de kommunala som de enskilda, utifrdn prestation.
Ersattningsmodellens utformande skapar olika incitament for utférarna att agera utifran. Tillsammans med
omfattningen av insatsen och regelverket paverkar ersattningsmodellen hur attraktivt det ar for privata utférare att
ansluta sig valfrihetssystemet.

Kommunens utformande av sin ersattningsmodell for hemtjanstutforare bor ha sin utgdngspunkt i kommunens
syfte med verksamheten. Det &r viktigt att syftet &r uttalat och att det aterspeglas i den valda ersattningsmodellen
och i den beslutade ersattningsnivan. Kommunen bor ocksa ha en transparent och kénd process for hur
ersattningsnivéerna beslutas. For att fa en acceptans kring dessa bor processen innefatta steg dar ambition och
omfattning av uppdrag stdms av mot foreslagen ersattning. LAmpligen hanteras detta inom ramen fér kommunens
arliga budgetprocess.

Ett prestationsbaserat system ersatter producenten utifran vad denne presterar/genomfor. Inom hemtjansten
forekommer framfor allt tre olika varianter som anvéands i kommunerna:

1. Erséttning for beviljad tid (per timme)
2. Ersattning for utfoérd tid (per timme)
3. Ersattning per insats.

Det finns olika fér- och nackdelar med var och en av dessa system och det ar viktigt att den ersattningsmodell
som anvands ar &ndamalsenligt utifrdin kommunens syfte och ambition. Beroende pa valet av modell stalls olika
krav pa administrativa rutiner, rutiner, utformning av uppféljning och organisationens férmaga att hantera detta.
Har kan kort lyftas att en organisation med ett differentierat ersattningssystem bor vaga behovet av att exakt
fordela resurser till respektive brukare mot mojligheten att effektivt administrera erséattningssystemet. Ju hégre
grad av differentiering, desto mer krdvande &r ersattningssystemet generellt att administrera.

Ersdttning for beviljad tid

| kommuner som inte tidigare har haft prestationsbaserad ersattning for sin hemtjanstverksamhet &r det ofta
enklare att borja med att ersétta utfrare baserat pa beviljad tid. Individens hjalpbehov finns oftast manifesterat i
bistdndsbeslutet och totalsumman av en utforares totalvolym av beviljad hemtjanst till dess kunder kan tas fran
verksamhetssystemet. Det mojliggor for organisationen att relativt enkelt budgetera och berakna kostnadsniva for
saval enskilda brukare som for hemtjanstomraden och totalt for verksamheten. Metoden ar med andra ord
sammantaget relativt enkel for kommunen att administrera.

En ytterligare aspekt pa metoden &r att den underlattar kommunens budgetering och prognostisering av
kostnadsutfall. Om kommunen vet att all bistandsbeddmd tid skall betalas sa paverkar inte utférandegrad m.m.
budget och kostnadsutveckling. Det enda kommunen maste kunna forutse ar utvecklingen av antal brukare och
beviljade timmar.

Ett system som bygger pa beviljad tid innehaller inga ekonomiska incitament for utforare att faktiskt utféra all den
tid bistdndsbeslutet omfattar. Det har framforts kritik mot sddana system att incitamentet for utforaren de facto ar
att inte utféra alla beviljade timmar, da fler utférda timmar driver fler arbetade timmar, vilket ger hogre
omkostnader, men ersattningen frdn kommunen inte 6kar.

Ersdttning for utford tid

En modell som ersétter producenter for utford tid, &r generellt mer administrativt krdvande &n om ersattningen
utgar for beviljad tid. Vanligen kravs att det finns ndgon form av IT-system i vilket utforare registrerar tid hos kund.
Kommunen bor aven kunna sékra att utférare inte kan ersattas for fler immar som bistandsbeslutet medger. En
positiv effekt av det ar att metoden skapar incitament for utféraren att tillbringa s& mycket som mojligt av den
beviljade tiden tillsammans med kunden. Dock finns inget incitament i ett sddant system att forsoka utveckla
verksamheten sd att behoven kan tillgodoses till samma kvalitet, men med lagre tidsatgang. Kritik har aven riktats
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mot denna sorts system vad galler att producenter later bli att signalera forbattring hos brukare, da det kan leda
till ett lagre antal timmar for brukaren och darmed lagre intakt till utféraren.

Ersdttning per insats

Tanken med ersattning per insats &r att brukarens behov av insatser ska utgdra grund fér ekonomisk ersattning
till producenter och inte den tid en utforare avsatter fér att genomfora insatsen. For en utférare innebar det att om
hjalpen kan ges pa ett mer tidseffektivt satt, men med bibehallen kvalitet, s& paverkas inte ersattningen negativt.
Metoden kan pa sa satt sdgas innehalla ett incitament till verksamhetsutveckling i producentledet.

En utmaning med metoden &r att Iagga ersattningen per insats pa ratt nivd. Om respektive insats underprissatts i
forhallande till vad det genomsnittligen kostar en hemtjanstutforare att utfora insatsen kommer utféraren inte ges
ekonomiska forutsattningar att nd sina ekonomiska mal, vilket goér systemet mindre attraktivt att ansluta sig till. Blir
en insats istallet Gverprissatt riskerar verksamhetsomradet kostnadsdrivande for kommunen.

Administrativt r ersattningarna inte svarare att hantera an for ersattning per beviljad timme, men modellen kraver
att kommunen sakerstaller att kvaliteten inte sjunker om utféraren sénker tidsatgangen for insatsen.

Geografisk differentiering

Som vi bendmnt under Regelverk och Geografisk avgransning har hemtjanstutférare vanligtvis olika
produktionskostnader beroende pa om kunden bor pa glesbygd eller tatort. Avstandet mellan kunderna paverkar
hur stor del av den arbetade tiden laggs som restid och hur mycket tid som utféraren far ersattning for. Det ar
darfor vanligt att en hogre ersattning utgar for insatser som utfors i glesbygd an insatser som utférs i tatort. Valjer
kommunen att ha en geografisk differentiering i ersattningssystemet behdvs ett IT-system som stédjer en sddan
modell fér att inte den ska bli administrativt tungrodd.

Tidsmdassig differentiering

Kommunen kan vélja att ge olika erséattning kopplat till vilken kostnad som insatsen férvantas medfora. Ar det
insatser som maste ges pa helg eller pa kvéllar ger kommunen i de fallen en hogre erséttning for dessa timmar.
Detta for att forsakra sig om att insatser inte skjuts 6ver till tider dar de ar billigare att utféra, men insatsen hade
gett ett hogre varde for brukaren att f& den utférd vid en annan tidpunkt. Detta kan &ven regleras genom att en
tydlighet i bestéllningen. Nackdelen med att tidsmassigt differentiera ersattningen ar att administrationen riskerar
bli tyngre och att verksamheten som helhet kostar mer ju mindre andel av hemtjansttimmarna som inte utfors pa
dagtid, mandag till fredag.

Vilka kompetenser mdste finnas pé plats i kommunen vid ett LOV-

inférande?

Vid inférandet av ett valfrihetssystem kommer en rad olika kompetenser behdvas for att kommunen ska kunna
skapa forutsattningar for hog kvalitet och samtidigt ha kontroll dver kostnader.

Upphandlingskompetens

Avtalet som kommunen skriver med de utférare som ansluter sig till valfrinetssystemet bygger p& samma logik
som vid upphandling. Hur kraven pa den tjansten som upphandlas utformas kommer f& stort genomslag pa hur
tjansten kommer levereras. Kommunen har ofta intresse att stélla tillrackligt hoga krav sa inte kvaliteten pa
tjansten riskerar sjunka, men ocksa ge tillrackligt stort utrymme for utféraren att kunna formedla tjansten pa det
satt som denne anser vara bast. Hur krav om processer eller krav pa resultat/kvalitet utformas har oftast
upphandlare hogre kompetens inom &n vad personer med framst verksamhetsbakgrund har. Daremot &r
verksamhetskunskapen central for att beddma vad som ger kvalitet for den aktuella tjansten.

Ett felaktigt utformat LOV-avtal riskerar saval att skapa felaktiga incitament for utforaren som lagre grundkvalitet.

Bestdllarkompetens

Nar en kommun infor en prestationsbaserad ersattningsmodell stalls hogre krav pa hur bistdndsbesluten, som
ligger grund till insatserna, utformas. Ar inte den bestéllda insatsen/tiden tydligt kopplad till hemtjénstkundens
behov finns en risk att kommunens resurser inte anvands pa det mest effektiva sattet.

Administrativ kompetens

Olika ersattningsmodeller ger olika processer for att administrera utférarnas erséttning. | ett icke
prestationsbaserat ersattningssystem sker férdelningen av medel till hemtjanstutféraren i budgetprocessen,
medans fordelningen i ett prestationsbaserat ersattningssystem sker I6pande Gver aret. For att ersattningen ska
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bli korrekt behover bade processen och underlaget vara riktigt. Det underlag ersattningen grundas pa hamtas
antingen fran verksamhetssystemet och/eller fran registreringar gjorda av utféraren, beroende pa vilken
ersattningsmodell som anvands. Utmaningen fér kommunen &ar att utforma en process som ar saker men inte
alltfor resurskravande administrativt.

Uppfoljningskompetens

Uppfdlining av individers bistAndsbeslut &r en viktig komponent oavsett ersattningsmodell for att sakerstélla att
den beviljade insatsen utférs med kvalitet och méter individens stédbehov. | prestationsbaserade
ersattningssystem ar uppfoljningen aven viktig for att férsékra sig att ersattningen till utféraren &r stdrre &n vad
stodbehovet ar.

Utover detta bor &ven kommunen félja upp LOV-avtalet med utférarna. Aven om kommunen férsékrar sig om att
utféraren levererar hemtjanstinsatserna som de ska behdver man aven férsékra sig om att utféraren uppfyller de
krav som forbundit sig till i avtalet.

Budgetkompetens

En central del i att ga till prestationsbaserad ersattningsmodell &r, som tidigare namnts, att ersattningen till
verksamheten sker under aret och inte i kommunens arliga budgetprocess. Hela verksamhetsomradets budget
utgar i ett valfrinetssystem fran bistandhandlaggningen. Kommunens forvantade kostnader blir den
bestallda/utférda volymen multiplicerat med ersattningen enligt ersattningsmodellen. Ifall kommunen i budgeten
underskattar volymerna eller satter en for hog ersattningsniva riskerar verksamhetsomradet driva kostnader.
Ersattningsnivaerna behover anda vara tillrackligt hoga for att attrahera utférare, sa att berakna vad en utford
insats bor kosta for utférarna att producera ar viktigt for att inte bli onddigt dyr fér kommunen, men tillréckligt hdg
for att kunna attrahera externa utférare. Med ett bestamt pris per insats/timme kommer kommunens 6vergripande
kostnader regleras framst genom de beviljade volymerna.

Analys av leverantorsintresse samt effekter pd kommunens
egenregiverksamhet

Leverantorsintresse

Ett valfrihetssystem behdver attrahera externa utférare for att ge de effekter som kommunen onskar fa ut av
inférandet enligt LOV. Vad som avgor intresset ar dels hur latt det &r att etablera sig som utforare i systemet, dels
hur ekonomiskt attraktivt det &r som utférare. Ersattningsniva, ataganden, forvantade insatsvolymer, geografisk
placering och enkelhet i regelverket ar sddant som spelar in for hur manga utférare som kommunen kan forvanta
sig ansluta till den upphandlade tjansten. Innan inférandet bér kommunen ha gjort en marknadsundersdkning for
vilka utforare som brukar etablera sig i liknande kommuner, vilka utférare som finns i naromradet och gora
beréakningar pa vilka ersattningsnivaer som kan forvantas vara nodvandiga for att locka till sig utforare.
Ersattningsnivan behdver med andra ord vara tillrackligt Iag for att inte bli kostnadsdrivande, men samtidigt
tillrackligt hog, bade for att det ska vara mojligt att bedriva en kvalitativ hemtjanst, och aven tillrackligt hog for att
gora det vart for nya utférare att etablera sig i kommunen. Det &r férst nér man beslutat om regelverk,
ersattningsniva och modell samt gjort en marknadsundersokning som man kan gora en uppskattning pa antalet
utférare som kan forvantas ansluta.

Effekter pa kommunens egenregiverksamhet

Studier visar att en av de tydligaste effekterna nar offentlig omvardnadsverksamhet konkurrensutsatts &r att den
egna regin i ett initialt skede anpassar sig till marknadens kostnadsnivaer. Detta kan vara en utmanande process,
da man kan anta att kommunen tappar intakter initialt, eftersom vissa hemtjanstkunder kommer vélja andra
utforare. For att mota intéktsbortfallet behdver kommunen sénka sina kostnader, vilket i hemtjanst framst rér sig
om personalkostnader, transportkostnader och kostnader for lokaler.

Ersattningsnivan inom systemet kan inte ligga lagre an vad den egna regin kan forvantas klara av. En kommunal
hemtjanstutférare som har héga produktionskostnader kan darfor bli dyrt, &ven vid inférandet av konkurrens. Inte
bara genom underskott ifall den inte klarar att ga runt pa intakterna fran de utforda insatserna, utan risken ar att
den aven pressar upp erséattningsnivan inom valfrinetssystemet eftersom egenproduktionen inte far sarbehandlas
gentemot andra aktérer och darfér inte kan generera kontinuerliga underskott som tacks av kommunens reserver
pa hogre niva. Gor egenproduktionen underskott behéver kommunen 6vervéaga att ka ersattningsnivan, vilket
ger en kostnadsokning inte bara for hemtjansttimmarna/insatserna som egenregin utfor, utan aven fér de som
ovriga utférare inom valfrihetssystemet utfor.
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Ensolution.

Den kommunala utféraren kommer inte ha mojlighet att géra de mdojliga avgransningar som évriga aktorer kan
tillatas gora enligt regelverket, eftersom kommunen har det yttersta ansvaret for sina medborgare. En kommunal
utforare har alltsa inte mojlighet till geografisk, kapacitetsméassig eller insatsmassig begransning, forutsatt att det
ingar i valfrinetssystemet. Kommunens egenregi kommer darfor ha storre utmaningar i att specialisera och
optimera sin verksamhet pd samma satt som de privata utférarna.

Den kommunala utféraren far inte bara konkurrens om hemtjanstkunderna, utan dven i friga om
personalférsorjning. Initialt ar detta kanske inte ett problem, d& man kan anta delar av kundunderlaget valjer en
annan utforare och en del personal kan bli vertaliga, men pa sikt maste kommunen forsékra sig om att vara en
attraktiv arbetsgivare for att tacka sitt personalbehov.

Ifall kommunen infor ett valfrihetssystem enligt LOV pé de planerade hemtjanstinsatser kommer det stélla krav pa
samverkan inte bara inom kommunen utan &ven med de privata aktérerna. Larm och nattinsatser verkstallande
kommer med flera hemtjanstaktérer i kommunen ge behov av tydligare rutiner och gransdragningar mellan
kommunens anslagsfinansierade verksamheter och verksamheterna som ingar i valfrinetssystemet.

Forfrégningsunderlag

Forfragningsunderlaget &r det dokument som blir styrande for valfrinetssystemet. Valfrihetssystem &r en form av
Oppen upphandling, dar utforare tillats ansluta nar som, forutsatt att de bedoms fylla de krav som tydliggors i
forfragningsunderlaget. De tidigare beskrivna faktorerna i regelverk och erséttningsmodell kommer paverka bade
attraktiviteten for utférare att ansluta till valfrihetssystemet, och &ven hur hemtjanstmarknaden kommer att se ut.
Vid framtagandet av forfragningsunderlaget behéver kommunen stélla sig frdgan hur man vill att
valfrihetssystemet ska se ut, exempelvis; vill man ha farre men stdrre och stabilare hemtjanstutférare? Vill man ha
flera mindre aktdrer? Vill man mojliggdra specialiserade aktérer? Hur mycket styrning vill kommunen ha dver
insatsen och hur mycket frihet vill man ge utférarna att utforma egna metoder/arbetssatt inom hemtjansten?

Oavsett hur man vill att hemtjansten ska se ut inom valfrihetssystemet ar det viktigt att kommunen forsoker satta
upp langsiktigt hallbara villkor, da detta ar en forutsattning for att fa fungerande verksamheter, saval inom
egenregin som for privata utforare.



% Oxelosund Sammantradesprotokoll Blad 1 (5)

Sammantradesdatum

Kommunfullméaktige 2023-06-14

Kf §98 Dnr KS.2023.146

Uppdrag om utredning avseende inforande av Lagen om
valfrihetssystem (LoV)

Kommunfullméktiges beslut

Vard- och omsorgsnamnden ges i uppdrag att med foéreliggande utredning som
grund utreda forutsattningarna for ett inforande av Lagen om valfrihetssystem
(LOV) och att namnden aterkommer med ett forslag till beslut om ett eventuellt
inforande av Lagen om valfrihetssystem (LOV) i Oxelésunds kommun senast till
kommunfullmaktiges sammantrade i mars 2024.

Sammanfattning

Kommunchefen har av kommunstyrelsen (Ks§22, Dnr KS.2022.178) getts i uppdrag att

presentera en rapport som utreder vad det innebar att infora Lagen om valfrihetssystem
(LOV) i en kommun, skillnaderna mellan lagen om valfrihetssystem — LOV och lagen om
offentlig upphandling — LOU, géllande hemtjanst och sarskilt boende.

Den framtagna rapporten syftar till att ge en bild éver vilka férutsattningar som kravs for att
konkurrensutsatta verksamheter genom ett valfrihetssystem eller i enlighet med LOU.

Rapporten syftar aven till att fungera som en del av beslutsunderlaget infor ett eventuellt
beslut om att ga vidare med ett inférande av Lagen om valfrihetssystem i kommunen.
Kommunstyrelsen som gav kommunchefen i uppdrag att utreda fragan har fér egen del
godkant rapporten (Ks§125 Dnr. KS.2023.146).

Genom detta beslut ger kommunfullmaktige vard- och omsorgsnamnden i uppdrag
att utreda fragan inom ramen for sitt fran fullmaktige delegerade ansvar for vard-
och omsorgsfragorna som lagen om valfrihetssystem i detta fall ar tillamplig pa.
Vard- och omsorgsnamnden ska i enlighet med kommunallagens 5:e kapitel 26:e §
bereda fragan om ett inférande av lagen om valfrihetssystem da arendet berér
namndens verksamhetsomrade.

Beslutsunderlag

Protokoll 2023-05-31 - Ks § 125
Tjansteskrivelse LOV hemtjanst och SABO
Utredning LOV 2023

Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum

Kommunfullmaktige 2023-06-14

Dagens sammantrade

Kommunstyrelsens forslag

Vard- och omsorgsnamnden ges i uppdrag att med féreliggande utredning som grund
utreda forutsattningarna for ett inforande av Lagen om valfrihetssystem (LOV) och att
namnden aterkommer med ett forslag till beslut om ett eventuellt inférande av Lagen om
valfrihetssystem (LoV) i Oxelésunds kommun senast till kommunfullmaktiges sammantrade
i mars 2024.

Forslag

Inge Stahlgren (S), Patrik Renfors (V), Daniel Lundgren (V) och Linus Fogel (S)
yrkar avslag till kommunstyrelsens forslag till beslut.

Dag Bergentoft (M), Géran Bernhardsson (KD), Klas Lundbergh (L), Dagmara
Mandrela (SD), Bo Héglander (C) och Annsofie Karlsson (M) yrkar bifall till
kommunstyrelsens forslag till beslut.

Dag Bergentoft (M) yrkar avslag till Inge Stahigrens (S), Patrik Renfors (V), Daniel
Lundgrens (V) och Linus Fogels (S) avslagsyrkande.

Beslutsgang

Ordférande staller forst proposition pa kommunstyrelsens forslag och darefter pa
Inge Stahlgrens (S), Patrik Renfors (V), Daniel Lundgrens (V) och Linus Fogels (S)
yrkande om avslag av detsamma. Ordférande finner att kommunfullmaktige
beslutar i enlighet med kommunstyrelsens forslag till beslut.

Votering begars och ordférande meddelar att votering ska genomféras. Ordférande
informerar darefter om att de ledamater och tjanstgérande ersattare som vill bifalla

kommunstyrelsens forslag rostar ja och de som vill avsla kommunstyrelsens forslag
rostar nej. De som vill avsta, avstar. Utfallet fran voteringen blir som féljer:

Namn JA NEJ Avstar
Marthen Backman (M) X

Haifaa Alkhaldi (M) X

Britta Bergstrom (S) X

Dag Bergentoft (M) X

Birgitta Luoto (S) X

Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum

Kommunfullmaktige 2023-06-14

Namn JA NEJ Avstar
Katarina Berg (M) X

Linus Fogel (S) X
Dagmara Mandrela (SD) X

Patrik Renfors (V) X
Eva Lantz (M) X

Tommy Karlsson (S) X
Gun Holmstens (SD) X

Robert Séderstrom (V) X
Bengt Bjorkhage (M) X

Bror Sterner (S) X
Annsofie Karlsson (M) X

Inge Stahligren (S) X
Goran Bernhardsson (KD) X

Bo Hdglander (C) X

Tapio Helminen (M) X

Malin Bjérgum (S) X
Nikola Jovic (SD) X

Daniel Lundgren (V) X
Cathrine Tholander (M) X

Sebastian Avander (S) X
Tomas Stenback (M) X

Nina Wikstrom-Tiala (S) X
Klas Lundbergh (L) X

Ulla Hulkko (SD) X

Rune Tschemernjack (S) X
Mariela Perez (V) X

Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum

Kommunfullmaktige 2023-06-14
Namn JA NEJ Avstar
SUMMA 17 14

Utifran resultatet fran voteringen finner ordférande att fullmaktige beslutar i enlighet
med kommunstyrelsens forslag.

Reservation

1. Patrik Renfors (V), Robert Séderstrom (V), Daniel Lundgren (V) och Mariela
Perez (V) inkommer med féljande skriftliga reservation:

"Det &r en mork dag i Oxelésunds historia.

Den hégerkoalitionens Privatiseringslavin har nu satts igang péa allvar. Skattekronor rullar
ivag frén vélfarden till vinst i privata fickor.

LOV &r Moderat vélfardspolitik nédr den &r som samst! Marknadsexperimentet LOV ar
ineffektivt sett till personalplanering och logistik, det driver administrativa kostnader och
tillfér ingen kvalitet.

Det har argumenterats mycket om vinster i vélfdrden. Men jag vill lyfta privatiseringar i sig.
Sverige éar det land i Skandinavien som snabbast och mest langtgaende har privatiserat inte
bara grundldggande vélfardstjidnster som skola vard och omsorg, utan ocksé andra viktiga
samhdllstjidnster. Dessutom utan nagon som helst konsekvensanalys.

Nu vill ni i kommunens majoritet: Sverigedemokrater, Moderater, Liberaler och
Kristdemokrater dra in Oxelésund i denna hopplésa hégerideologiskt drivna
experimentverkstad!

Privatisering &r offentligt &gda verksamheter dréneras av privata dgare. Ni i hégern
argumenterar for att privatiseringar leder till hb6gre ekonomisk effektivitet, eftersom privata
féretagens vinstintresse leder till att dom vill driva verksamheten sé billig som mdjligt. Men
ndr vi tillampar det pa vélfarden blir det nedskérningar. Den skatt som ska finansiera landets
vélfard blir vinst till bolag skrivna utomlands.

Den offentliga sektorn byggdes fér att alla medborgare ska ha tryggare liv. Det ar kapital
som har tagit 6ver det som var politikens ansvar och detta &r ett bakslag fér demokratin.

Med andra ord kan man séga att privatisering av den offentliga sektorn hotar ett
demokratiskt samhélle.

Ni i hégerkollisionen, som later det hér ske, &r inget annat dn nyliberala fundamentalister. Ni
Jjobbar med ett projekt som inte har nagot att géra med méanniskor utan ar skapat for att ge
ekonomisk vinst. Det hér projektet bygger pa att koppla bort ménniskor fran verkligheten
och marknadsanpassa allt.

Vinstkraven pressar ner alla arbetsvillkor. Darfér finns en stor risk att privatiseringarna
kommer att férsvaga facken och skapa en otryggare situation pa arbetsmarknaden.
Viénsterpartiet har civilkurage och férsvara dérfér demokratin och séger nej till fler
privatiseringar och vinstjakt.

Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum

Kommunfullmaktige 2023-06-14

Avslag pa LOV | attsats ett och bifall pa tva dvs utredningens godkédnnande."

2. Linus Fogel (S), Britta Bergstrom (S),Inge Stahigren (S), Nina Wikstrom-Tiala
(S), Malin Bjérgum (S), Bror Sterner (S), Birgitta Luoto (S), Tommy Karlsson
(S), Sebastian Avander (S) och Rune Tschemernjack (S) inkommer med
foljande skriftliga reservation:

"Vi socialdemokrater tycker att obegrénsade vinstuttag hos privata utférare i det offentliga
som hemtjénst eller Sébo &r ett helt orimligt sétt att hantera skattebetalarnas pengar pa. Vi
vet alla att 90% av kostnaderna i dessa verksamheter bestar av personalkostnader. Vi vet
alla att for att tidna pengar i dessa verksamheter, vilket &ar syftet med ett aktiebolag, sa
maste kostnaderna for personalen skéras ner. Det gér man generellt genom att farre jobbar
heltid hos privata utférare, man anvénder sig av fler timanstéllda och vikarier vilket &r
billigare, man sénker I6nerna fér de anstéllda, man har fler delade turer och fler jobbar
deltid. Man utnyttjar helt enkelt personalen fér att tjdna pengar och de kan vi som
Socialdemokrater aldrig sta bakom.

Vi socialdemokrater yrkar pa avslag pa detta férslag da vi tycker vi kan anvénda
férvaltningens resurser pa ett béttre sétt. Vi socialdemokrater tycker att resurserna ska
anvédndas genom att fortsétta pa det inslagna sparet vi startade under férra mandatperioden
nédmligen att omorganisera och férbéttra dldreomsorgen i egen regi. Vi kan da ge vara
anstéllda en trygg anstélining med rétten att jobba heltid, f& en bra I6n, sékra att det finns
kollektivavtal som sé&krar en trygg arbetsmiljo, férre vikarier och timanstéllda, bort med
ofrivilliga delade turer och en arbetsmiljé dar du kan vara medbestdmmande och dér vara
anstéllda pé golvet och pa bistdndskontoren ger vara &ldre i Oxelésund en valfrihet dér de
&ldre kan styra nér och hur de vill ha sina insatser utférda. Det tycker vi socialdemokrater &r
att anvdnda skattepengarna pa ett klokt sétt.

Socialdemokratiska ledaméterna i kommunfullméktige den 14/6—23"

Beslut till:

Kommunchef (fér kdnnedom)

Upphandlingsansvarig (fér kAnnedom)

Vard- och omsorgsnamnden (for atgard)

Férvaltningschef Aldreomsorgsforvaltningen (for kdnnedom)
Forvaltningschef Social omsorgsforvaltningen (for kdnnedom)

Utdragsbestyrkande
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Datum Dnr

2023-12-01 VON.2023.55
oxL2 Vard- och qmsorgsférvaltningen Vard- och omsorgsnamnden
g1 Lena Lundin
2007- 0155-385 04

03-13

Tillsynsplan enligt alkohollagen 2024

1. Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamndens beslut

Tillsynsplan enligt alkohollagen 2024 faststalls.

2. Sammanfattning

Varje kommun har ansvar att arligen uppratta en tillsynsplan enligt alkohollagen. Tanken ar
att en sadan tillsynsplan vasentligt strukturerar upp och underlattar verksamheten samt
ocksa kan oka effekterna av det genomférda arbetet. | tillsynsplanen specificeras vad
kommunen under det kommande verksamhetsaret planerar att prioritera i sin tillsyn, antal
tillsynsbesdk, tematisk inriktning med mera.

Vaprd- och omsorgsforvaltningen anlitar Nyképings kommuns alkoholinspektérer enligt
upprattat avtal. Alkoholinspektérerna har upprattat ett férslag till tillsynsplan fér Oxelésunds
kommun for verksamhetsaret 2024.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse fran Social- och omsorgsférvaltningen 2023-12-01

Forslag till Tillsynsplan enligt alkohollagen 2024

Katarina Haddon Lena Lundin
Forvaltningschef Enhetschef
Beslut till:

Forvaltningschef (FK)

Enhetschef (FK)

Alkoholinspektérer, Nykdpings kommun (FA)
Lansstyrelsen i S6dermanlands lan (FK

Postadress Besoksadress Telefon/Fax Webb/E-post Org.nr
Oxelosunds kommun Hoéjdgatan 26 0155-380 00 (vx) www.oxelosund.se 212000-0324
613 81 OXELOSUND OXELOSUND 0155-382 40 (fax) registrator@oxelosund.se
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Datum Diarisnummer

2023-11-06

Bakgrund

Staten, genom Folkhalsomyndigheten och l&nsstyrelserna, forordar att

kommunernas skyldighet att utfora tillsyn enligt alkohollagen gors utifran av
en ansvarig ndmnd beslutad tillsynsplan.

Tanken &r att en sadan {illsynsplan vésentligt strukturerar upp och
underlattar verksamheten och ocksa kan dka effekterna av det genomférda
arbetet. | titlsynsplanen bor det specificeras vad kommunen under det
kommande verksamhetséaret planerar att prioritera i sin tillsyn, antal
tillsynsbesdk, tematisk inriktning med mera.

Alkoholinspekttrerna har tagit fram denna tillsynsplan for att beskriva och

informera om hur tillsynsarbetet pa alkohollagens omréde &r planerat att
genomfdras

Nykoépings kommun som levererar tjanster tili Oxelésund, Gnesta, och

Trosa kommun har resurser for att genomféra kvalitativ tillsyn i enlighet
med alkohollagen.

Oxeldsunds kemmun finns representerat i Sédermanlands lan
Initieringsgruppen vilken bestér av representanter fran Polismyndigheten,
Skatteverket, Lansstyrelsen och tva alkoholhandlaggare i l&net. Uppgiften
ar att varje ar planera gemensamma tillsynsomgangar dé samtliga
kommuner i l&net, s langt det &r méjligt utfor tillsynsbesék under en
kortare tidsperiod med att gemensamt tema. De linsgemensamma
tillsynsbestken berdknas till ett tillfélle under aret.

Oxelésunds kommun har vid arsskiftet 2023/2024 eft stabilt antal
stadigvarande serveringstillstand.

Under 2023:

Ett godkénnande av ny PBI

Tva tillfalliga tillstand till allm&nheten
Ett tilifalligt tillstand till slutet séllskap

Infér verksamhetséret 2024 ser antalet stadigvarande serveringstillstAnd ut
som féljer:

Stadigvarande serveringstillstand 10 stycken
Syfte med tillsynsverksamheten enlig alkohollagen

All férsilining av alkoholdrycker ska skétas pa ett s&dant sétt att skador i
mbjligaste man forhindras. Servering av alkohol fér endast ske i sadan
omfattning och i sddana former att skador eller brister i ordning och

nykterhet inte foreligger. Som ett sérskilt skydd mot ungdomar finns ocksa
éldersgréanser som ska bevakas.

Tillstandsprévning av serveringstillstand

Tillstandsprévningen omfattar arbete i huvudsak med stadigvarande
tillsténd till allmanhet/slutna saliskap, tillfélliga tillstand till aliménhet/slutna

séllskap, utvidgade/éndrade serveringstillstdnd och bolagséndringar i bolag
som har aktuellt

serveringstillstdnd samt cateringverksamhet.
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Datum Diarienummer
2023-11-06
Tillsynsarbete
Tillsynen delas i férebyggande fillsyn, inre tillsyn och yitre tilisyn.
Férebyggande arbete

Férebyggande tillsyn kan réra vitt skilda omraden men grundtanken &r
&nda ait genom sadan fillsyn forebygga évertradelser av alkohollagen.
Tillstdndshavaren kan till exempel vinda sig till tillsynsmyndigheten for svar
pa sina fragor for att kunna vara séker pa vad som férvéntas av denne.
Aven om en tillstdndshavare férutsétts ha kunskap i alkohollagen for att
vara lamplig att inneha ett serveringstillstand, &r det tilisynsmyndighetens
uppgift att informera samtliga tillstandshavare om till exempel kommunala
riktlinjer, aktuella lagéndringar eller ny réattspraxis.

Vidare &r det myndighetens uppgift att tilhandahélla informationsmaterial
och blanketter samt att sammanstalla statistik. Myndigheten kan aven
arrangera krogarmoten eller utbildningar fér restaurangpersonal. Slutligen
&r en viktig faktor i det férebyggande arbetet att myndigheten bedriver
effektiv och regelbunden yttre och inre tillsyn.

Alkoholinspekttrerna har méjlighet att ordna sa kallade krogartréffar om
behovet finns fér samtliga kommuner. Syftet med dessa traffar ar att
upprétta en dialog och att fora ut information. Det &r av vikt att
alkoholinspektdrerna kontinuerligt har en métesplats och en dialog med
kommunens krogare for att fanga inputs fran krégarna.

Ambitionen &r ocksa att utbildning i ansvarsfull alkoholservering for
krdgare, restaurangpersonal och ordningsvakter ska fortsétta. Resultaten
har visat sig vara mycket positiva i form av till exempel minskat
alkoholrelaterat vald och forbatirat samsyn mellan myndighet och krogliv.

Utbildning kommer att erbjudas vid ett tillfalle under &r 2024, den 16 - 17
april,

Inre tillsyn

Inre tillsyn innebar att en skrivbordsbaserad kontroll sker av om
forutsattningarna for tillstdnd fortfarande foreligger.

Tillstandsenheten tar varje ar emot tillstdindshavamas restaurangrapport:
och tar pa basis av denna ut en tillsynsavgift. Restaurangrapporten
granskas med avseende pa avvikelser; till exempel att en orimligt stor del
av omsattningen hérrér fran alkoholférsaljning.

Uppgift om hur en tillstandshavare skéter sig i ekonomiskt héinseende
inhémtas fran skattemyndigheten eller kronofogdemyndigheten. Uppgift om
personlig l&mplighet inhdmtas érligen via polisen belastnings- och
misstankeregister.

Uppgift kan &ven hamtas fran Bolagsverket for kontroll av huruvida den
personkrets som ldmplighetsprovades infor tillstandsgivningen bestar eller
om foréndringar i denna har skett utan att anmélas till tillsynsmyndigheten.
Information inkommer ocks# till alkoholinspektérerna via samverkande
myndigheter och fran andra kéllor sasom allménhet och media.
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Alkoholinspektorermna arbetar under aret kontinuerligt med inre tillsyn av
tillstdndshavare och dess bolag.

Yttre tillsyn

Yttre tillsynsbesok kan uppdelas i rutinbesdk, pakallade besok och
uppféljningsbestk. Alkoholinspekidrerna genomfdr minst ett rutinbesék per
tillstdndshavare och ar. Pakallade bestk gors da inre tillsyn givit anledning

till det. Uppfdljiningsbesdk blir aktuella d& missférhallanden forelegat vid
tidigare besok.

Under 2023 har 12 tillsynsbestk genomfbrts i Oxeldsund kommun.

Alkoholinspektorerna kontrollerar att de alkoholpolitiska kraven i lagen
efterievs genom observationer av hur verksamheten bedrivs. Huvudfokus
ligger pa ordning, nykterhet, och kontroll av att servering inte sker till
underariga och/eller mérkbart paAverkade personer.

Vidare kontrolleras frekomsten av lagad mat samt att serveringsansvarig
finns pa plats.

Kontroll sker ocksa av att férséljningen sker i enlighet med tillstdndet som
det framgar av tillstandsbeviset. Hit hor fragor som ror vilka slag av
aliioholdrycker som serveras, om servering sker till allménheten eller till
slutet séliskap, serveringsiokalernas och kékets beskaffenhet, matutbud,
serveringstid samt i férekommande fall om meddelade villkor for tillstandet

foljs.
Vidare kontrolleras bland annat att férvarings- och fértéringsférbuden f6ljs,

tillgangen pa latidrycker samt eventuell marknadsféring. Nar det géller

servering av folkél sa kontrolleras det pa serveringsstilien som enbart
serverar folkdl.

Samordnad yitre tillsyn

Vid minst ett tillfalle under verksamhetsaret genomftrs en sa kallad
samordnad tillsyn. Samverkande parter med kommunen kan variera mellan

tilt exempe! Polismyndigheten, Skatteverket, Miljdenheten och
Réddningstjansten.

Uppfoljande tillsynsbesak

Uppfdljande tillsynsbesdk utférs om tillsynen pavisat allvarliga brister i
verksamheten samt om sanktionsatgérder har vidtagits.
Uppfdljningsbesdken ar viktiga for att ta reda pa om det &r fraga om en
engangs foreteelse eller om bristerna &r aterkommande.

Prioritering av objekt vad giiller tillsyn

Oxelésunds kommun prioriterar sin tillsynsverksamhet utifrédn en enkel
riskanalysmodell dir tillsynsobjekten delas in i fyra olika kategorier. Detta
gors for att utnyttja kommunens resurser pa omradet s effektivt som

mdjligt och for att arbetet ska fa sa stor effekt som mojligt dér effekten bést
behdvs.
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2023-11-06

Mycket hdyg prioritet

De tillstandshavare som har tillstand fér servering till alimanheten och med
ett aterkommande néjesutbud fér unga eller vuxna eller har hatt allvarliga
och/eller aterkommande brister. Nagot av féljande kriterier ska vara
uppfylida;

Nojesrestaurang/disco/pub med Iag matférséljning och hog
alkoholfdrséljning

Aterkommande stérningar

Aterkommande brister och forseelser enligt alkohellagen
Tillstandshavaren har meddelats varning
Serveringstider efter ki 01:00

Hog prioritet

De tillstdndshavare som har tillstand till allménheten eller har haft mindre
allvarliga brister. Nagot av foljande kriterier ska vara uppfylida:

Serveringsstéllet vdnder sig till unga vuxna

Tillfalliga serveringstilistand till allménheten
Matrestaurang med hég alkoholférsilining

Nojesutbud férekommer tillféltigt eller under viss pericd

Brister av mindre allvarlig karaktér har forekommit under den senaste
tredrsperioden

Lag prioritet

De tillstdndsinnehavare som vander sig till slutna séllskap, féreningar som
aterkommande anstker om serveringstilistand till slutet séliskap,
lunchrestauranger eller restauranger med serveringstilistand till
allménheten med hog kostnadsbild dar familjer och dldre gaster ar
huvudsakliga bestkare. Nagot av foljande kriterier ska vara uppfylida:

Lag forsaljning

Inget n&jesutbud

Inga kénda stGmingar
Mycket lag prioritet

De tilistandshavare som endast vénder sig till ett slutet séllskap och dar
inga ordningsstdrningar ar kénda.

Beddmning yttre tillsyn

Oxelésunds kommun beddmer tillstdndshavarna enligt ovanstaende
riskbedémning. Beddmningen utgér underlag fér detaljplanering av

tilsynsarbetet. Bedémningen éndras utifrin verksamhetens art tex brister
under verksamhetséret.

Overgripande malformulering for 2024
Minst ett tillsynsbesok hos samtliga tillstdndshavare i Oxelésunds kommun



Plan
Datum
2023-11-06

Genomfdrande av s kallad Krgartréff om behov finns

Minst ett utbildningstilifélle vad géller * Utbildning | Ansvarsfull
alkoholservering”

Lépande och kvalitativ inre tilisyn
Samverkan med andra myndighsier
Kompetensutveckling

Uppfoljning av tillsynsplanen

Uppfoljning av tillsynsplan sker kontinuerligt, dvs vard och

omsorgsnaminden far [Gpande rapporter om alla tillsynsbesdk och
tillsynsérende som startats.

2023-1

Keatarina Haddon

Forvaltningschef

Marie Johanneston Annelie Karlsson Lenksjb

Alkoholinspektor Alkoholinspektér

6 (6)
Diarienummer
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Datum Dnr

2023-12-01 VON.2023.51
oxL2 Vard- och qmsorgsférvaltningen Vard- och omsorgsnamnden
g1 Lena Lundin
2007- 0155-385 04

03-13

Uppfdljning malstyrning och roller 2023

1. Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamndens beslut

Redovisning av namndens samt forvaltningarnas uppféljning godkanns.

2. Sammanfattning

Kommunfullmaktige antog ar 2012 Policy fér malstyrning och roller i Oxelésunds kommun
(2012-02-15, § 13, reviderad 2013-04-03, § 26). Hur policyn efterlevs ska fdljas upp och
utvarderas en gang per ar av samtliga namnder och férvaltningar for redovisning till
kommunfullmaktige.

3. Arendet

Vard- och omsorgsnamndens utvardering:

Underlag for ndmndens beddémning ar foljande fragestallningar:

1. Ar policyn kand fér namndens ledaméter?
a. Ar policydokumentet ett inslag i utbildningen av namnder infér ny mandatperiod?

b. Ingar policyn i introduktionen av ledaméter som ar nya under pagaende
mandatperiod?

2. Ar spelreglerna tydliga och klara for samarbetet mellan fortroendevalda och anstallda?
3. Efterlevs spelreglerna avseende de olika rollerna och arbetsuppgifterna?

Pa vard- och omsorgsnamndens sammantrade den 21 november diskuterades
fragestallningarna och foljande synpunkter framkom:

Samtliga ndrvarande kéanner till policyn. Information ges genom gruppledare samt
némndens ordférande. Utbildning ges vid uppstart av ny mandatperiod. Det &r
gruppledares ansvar att sékerstélla att nya ledaméter och erséttare som kommer in under
pagaende mandatperiod far kinnedom om policyn.

Spelreglerna upplevs tydliga, skrivningen ar bra men det kan vara svart att helt undvika
missférstand. En diskussion f6rs géllande att det dndéa &r en politiskt styrd verksamhet och
det ingédr omfattande kontakter med allmédnheten, vilket &r ett stort ansvar.

Man upplever att man i méjligaste man haller sig till spelreglerna. Medarbetare kan bli
osdkra om politiker kommer ut i verksamheten utan att ha informerat ansvarig chef om
detta i forvag. Det &r viktigt att informera, det handlar om sékerhet, respekt och sekretess.
Kontaktvédgarna enligt policyn ska hallas.

Postadress Besoksadress Telefon/Fax Webb/E-post Org.nr
Oxelosunds kommun Hoéjdgatan 26 0155-380 00 (vx) www.oxelosund.se 212000-0324
613 81 OXELOSUND OXELOSUND 0155-382 40 (fax) registrator@oxelosund.se
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Datum

2023-12-01 VON.2023.51

Diskussionsfragor fér férvaltningschefernas ledningsgrupper:

1. Kdnnedom om Malstyrning och roller
a. Hur bedémer ni medvetenheten om policyn i era verksamheter?
b. Ingar information om policydokumentet i introduktionen av nyanstallda?

2. Spelregler for fortroendevalda och anstallda
a. Upplevs spelreglerna for samarbetet mellan fértroendevalda och anstallda tydliga
och klara?

3. Efterlevs spelreglerna avseende de olika rollerna och arbetsuppgifterna?

4. Decentralisering
a. Ar stérsta méjliga ansvar och befogenheter férlagt s langt ut i organisationen
som mojligt?
b. Ar enheterna sjalvstandiga gentemot férvaltningsledningen i enlighet med
policyns férutsattningar?
c. Ingriper forvaltningsledningen i enheternas verksamhet vid brister i enlighet med
policyn?

Sammanfattning av Vard- och omsorgsforvaltningens ledningsgrupps diskussioner:
Férvaltningen och organisationen &r ny sedan augusti och kdnnedom om Malstyrning och
roller ser olika ut i olika delar av organisationen. Ledningsgruppen bestar ocksa av ett
flertal nyanstéllda chefer och ett omtag kommer att géras for att stédrka kunskaper och
medvetenhet. Kunskap om policydokumentet kommer ocksa ldggas till i férvaltningens
olika introduktionsplaner.

Férvaltningsledningen anser att i vardagen efterlevs spelregler fér olika roller géllande
fértroendevalda och anstéllda, men nér det "blaser upp" kan reglerna tillfalligt séttas ur
spel, vilket géller bade politik och férvaltning.

Naér det géller decentralisering ser det ocksa olika ut, férvaltningen &r i en uppstartsfas och
kommer att arbeta vidare med att klargbéra ansvar och befogenheter.
Férvaltningsledningen anser att samarbetet med de fackliga organisationerna fungerar bra.
| stort anser férvaltningsledningen att goda forutséttningar finns for att kunna félja policyn
framat. Viktigt &r tillit i alla led.

Samverkan med fackliga organisationer, synpunkter framférda i
forvaltningssamverkan 16 november:

Fragestallning: Fungerar samarbetet med de fackliga organisationerna i enlighet med
policyn?

Vision tycker det fungerar bra och att samarbetet flyter. Fysioterapeuterna och SSR
instdmmer, dock har de inte varit med sa lang tid i detta forum annu.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse fran Vard- och omsorgsforvaltningen 2023-12-01.

Katarina Haddon Lena Lundin
Forvaltningschef Enhetschef
Beslut till:

KS (FA)
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Policy for malstyrning och
roller | Oxelosunds kommun

Faststalld av kommunfullméktige 2012-02-15, § 13
Reviderad av kommunfullmaktige 2013-04-03, § 26



Inledning

En grundlaggande forutsattning for ett effektivt och fértroendefullt samarbete mellan politiker
och tjansteméan i Oxelésunds kommun ar att det finns tydliga och klara spelregler for
respektive grupper. Foreliggande policydokument beskriver rollerna for politiker och
tjansteman. Aven kommunens syn pa decentralisering och pa samverkan mellan
arbetsgivare och fackliga organisationer tydliggérs i dokumentet.

All verksamhet i Oxelésunds kommun ska genomsyras av detta policydokument. Varje
namnd och styrelse ska ha kunskap om innebdrden i dokumentet. Samtliga anstéllda ska fa
information om innebdrden av malstyrning och forutsattningarna for decentralisering.
Nyanstallda och nya politiker ska i sin introduktion fa kunskap om detta policydokument. Vid
ny mandatperiod far samtliga namnder och kommunstyrelsen utbildning om styrande
dokument och da ar Malstyrning och roller i Oxelésund ett viktigt inslag.

Policydokumentets efterlevnad ska foljas upp kontinuerligt och en arlig utvardering ska ske
pa namnds- och kommunstyrelseniva. Kommunstyrelsen ansvarar for att en redogorelse av
utvarderingen arligen lamnas till kommunfullmaktige.

Spelregler for fortroendevalda

De fortroendevaldas framsta uppgift ar att i dialog med kommuninvanarna formulera en
vision for Oxeldsunds framtid och att se och utveckla kommunens mdjligheter i den omvérld
vi lever i.

De fortroendevalda styr genom att ange mal och resursramar och genom att folja upp och
vardera hur malen uppnas.

De fértroendevaldas uppgifter ar:
- Att ha omfattande kontakter med allmanheten.
- Att se till helheten och behov av politisk samordning.

- Att formulera och besluta om méalen, satta ekonomiska ramar for den kommunala
verksamheten samt vid behov omprioritera.

- Att satta sig in i, félja upp och lata utvardera verksamheten.
- Att fora dialog med tjanstemannaorganisationen.

De fortroendevalda ska verka genom kommunchef/férvaltningschef och inte agera operativt i
verksamheterna.

Spelregler for anstéllda

De anstalldas framsta uppgift ar att organisera verksamheten med fokus pa kvalitet,
kundnytta och langsiktighet. De ska ha frihet att inom ramen for mal och resurser besluta hur
verksamheten ska bedrivas.

De anstalldas uppgifter ar:
- Att ge de fortroendevalda basta mdéjliga administrativa service och beslutsunderlag.
- Att verka for att uppna mal och verkstalla de politiska beslut som fattas.

- AttI6pande félja upp, utvardera och utveckla verksamheten samt kontinuerligt
kommunicera resultaten till den politiska ledningen (ndmnder, styrelser och
kommunfullmaktige).



- Att genom ett serviceinriktat arbete skapa en positiv bild av kommunen och de
kommunala verksamheterna.

De anstallda ska agera lojalt mot fattade beslut och ska inte agera politiskt i sin yrkesroll.

Decentralisering

Decentraliseringen ar ett av flera medel for att na battre resultat, kvalitativt och kvantitativt.
Det ar viktigt att de som har direktkontakt med kommuninvanarna har majlighet att sjéalva
paverka sin egen verksamhetsutformning. Darfor ska storsta maéjliga ansvar och
befogenheter forlaggas sa langt ut i organisationen som mgijligt. Tilldelade resurser ska fritt
fa anvandas inom ramen for faststalld budget och mal. Friheten begransas da enbart av
ramen — de pengar man har till sitt forfogande. Forst da far mal- och resultatstyrning en reell
innebord.

Enheternas sjalvstandighet mot férvaltningsledningen géller under férutsattning att enheten:
- Verkar enligt kommunens policys.

- Fullgor sitt uppdrag och uppnar faststallda mal.

- Haller sig inom angivna budgetramar.

- Foljer gallande lagar, avtal, regler och bestammelser.

- Kontinuerligt informerar och samrader med personalen och med férvaltningsledningen.
- Samverkar med andra enheter, forvaltningar och intressenter.

Forvaltningsledningen ska ingripa i enheternas verksamhet vid:

- Bristande maluppfyllelse.

- Klagomal frAn anvandare och allmanhet.

- Allvarliga budgettverskridanden.

- Oegentligheter eller brott mot géllande lagar, avtal, regler och bestammelser.

- Bristande information och samrad med personal och med ledningen.

- Oklarheter, motsattningar eller brist p4 samverkan mellan enheterna.

Ledarskap

| det personalpolitiska programmet for Oxelésunds kommunkoncern finns en beskrivning av
vad ledarskap och medarbetarskap innebar och vilka som ar forutsattningarna for ett gott
ledar- och medarbetarskap.

Samverkan med fackliga organisationer
Kommunen star for féljande syn pa facklig samverkan:

- Arbetsgivare och arbetstagares olika partsintressen ska behandlas korrekt och ses som
en utvecklande mgjlighet till dialog.

- Med 6msesidig respekt for varandra som parter kan vi gemensamt na ett bra resultat.
- Fortroende skapas genom dppenhet i varderingar och information, i kontinuerlig dialog.

- De fackliga organisationerna &r en tillgang i forandringsarbetet i den kommunala
verksamheten.



% Oxelosund Sammantradesprotokoll Blad 1 (1)

Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsnamnden 2023-12-13

(10)

Dnr VON.2023.3

Redovisning av delegationsbeslut

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Redovisning av delegationsbesluten godkanns.

Sammanfattning

Vard- och omsorgsnamnden har éverlatit sin beslutanderatt i vissa fragor till
utskott, ordférande och tjansteman enligt en av Vard- och omsorgsnamnden
antagen delegationsordning. Dessa beslut skall redovisas till Vard- och

omsorgsnamnden.

Redovisningen innebar inte att Vard- och omsorgsnamnden far ompréva eller
faststalla delegationsbesluten. Daremot star det Vard- och omsorgsndmnden fritt

att dterkalla en lamnad delegation.

Vard- och omsorgsnamnden férelaggs utdévad delegationsratt fran

Bistandshandlaggare/ November
Enhetschef

Avgiftshandlaggare/ November
Fardtjansthandlaggare
LSS-handlaggare November
Socialtjanst IFO November

Sarskilt boende, hemtjanst, matdistr, larm,
daglig verksamhet, korttidsvistelse

Avgiftsbeslut, fardtjanst, riksfardtjanst,
Personlig assistans, daglig verksamhet,
korttidsvistelse, ledsagarservice,

kontaktpers

Forsorjningsstdd, utredn, behandling

Utdragsbestyrkande



| .o BALANSLISTA VON B = Beslutsarende med tjansteskrivelse
OX@ OSUDd Datum MI = Muntlig information
2023-12-13
Arendemening / drendenummer Ansvarig Beslutsdatum Uppdrag/sammanfattning B/MI Uppdrag
och § klart/ater-
rapportering
Information om Ukraina Muntlig information MI Paus
K till sarskilt boende Muntlig redovisning Mi Varje namnd
Hemtjansten 2013-08-26 Muntlig redovisning MI Varje namnd
Lex Sarah/Lex Maria Muntlig information MI Varje namnd
Statistik verksamheterna Muntlig information MI Varje namnd
Handlingsplaner med mal och matt Information Mi Maj, delar,
november,
bokslut
MAS rapport Mi April, augusti
och december
Ekonomisk uppféljning Pal Naslund 2015-11-27 Uppfoljning varje manad muntlig féredragning | Ml Varje namnd
férutom feb och
Uppfoljning for beslut per mars, april och B december
oktober
April, Maj och
november
Redovisning atgarder/orsaker HR 2017-08-30 Mi April, augusti
sjukskrivningstal och december
Postadress Besoksadress Telefon/Fax Webb/E-post Org.nr

www.oxelosund.se 212000-0324

registrator@oxelosund.se

Oxelésunds kommun
613 81 OXELOSUND

Héjdgatan 26 0155-380 00 (vx)

0155-305 34 (fax)
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Datum

2023-12-13
Uppfdljning av genomlysning av vard- och Katarina 2019-08-28 Presentation av nyckeltal MI November 2023
omsorgsnamnden Haddon
Uppdrag att genomféra en utvardering av 2020-02-16 Istallet for Samhall gallande stadning B Q4 2023 dec
Samhalls uppdrag
Nara vard Information MI Q4 2023 dec
Valfardsteknik 2017-05-30 Plan for fortsatt inférande - aterrapport Ml Q12024

2019-03-26
Uppfdljning tillsyn sarskilt boende 2023-03-29 Mi Q12024
Kompetensforsorjningsplan Muntlig information MI/ Q12024
Digitala arbetsprov/sprakombud 2020-11-24 Uppfdljning Mi Q1 2024
Socialtjanst och skola i samverkan Katarina 2019-11-26 Mi Q1 2024
Haddon

Uppdrag att utreda verksamheten Daglig 2023-11-21 B Mars 2024
verksamhet
Uppdrag att utreda Riktlinjer for bedémning 2023-11-21 B Mars 2024
av bistand till aldre enligt SoL
Uppféljning externa utférare Fortecknas och redovisas for ndmnden Arligen
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Vard- och omsorgsnamnden Oxelosund
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