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Budgetuppfoljning 2025

1. Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamndens beslut

Uppfoéljning per oktober godkanns.

2. Sammanfattning
Ekonomisk uppféljning

Verksamheten i Vard- och omsorgsnamnden (VON) bedrivs genom Vard- och
omsorgsforvaltningen (VOF).

Resultatutfallet for Vard- och omsorgsforvaltningen ackumulerat per den 31 oktober uppgar
till -1,4 mkr. Resultatprognosen for helaret uppgar till 1,5 mkr. Bidragsintakterna vantas 6ka
i forhallande till budget dar flera olika bidragstyper ansokts och erhallits for 2025. Dessa
bidrag vantas delvis ocksa kunna kompensera for fordyrande kostnader inom de aktuella
verksamheterna. Vid tillfallet nar budgeten laggs ar sadana bidragsformer inte sallan
okanda eller annu ej definitivt beslutade, varfor en positiv resultateffekt i forhallande till
budget kan vara mdjlig under aret. Av erhallna bidrag kan bland annat namnas,
Aldreomsorgslyftet, Sakerstalla god vard om aldre, Férebyggande socialtjanst, God och
nara vard, Subvention for placeringar inom barn och ungdomsvarden, Férebygga
brottslighet samt Starka socialtjanstens beredskap.

God ekonomisk hushallning och ekonomisk stéllning

Forvaltningen bedomer att samtliga namndmalen kommer uppnas. | nagot fall har
prognosen reviderats till "God maluppfyllelse” i stallet for den vid delaret prognostiserade
maluppfyllelsen "Mycket god maluppfyllelse”.

Samtliga aktiviteter kopplade till ndAmndmalen bedéms vara genomférda vid arets slut.

Beslutsunderlag
Rapport uppféljning VON per april 2025.

Katarina Haddon
Forvaltningschef
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Inledning

Bakgrund

Uppféliningen per oktober bestar dels av en ekonomisk uppfdljning samt avvikelserapportering av
gjorda malprognoser vid delarsuppfdljning.

Forvaltningsberattelse

Handelser av vasentlig betydelse

Handelser och avvikelser under september och oktober som haft vasentlig paverkan inom namnd,
forvaltningen och/eller pa verksamhet;

e Mandagen den 6 oktober havererade vattenledningen in till Oxelésund. Férvaltningen
behdvde da fordela om resurser for att sdkerstalla en god vattenkvalitet for alla brukare som
ar beroende av vara insatser. Detta kravde ett uthalligt arbete av personalen och fortsatte
under en veckas tid innan alla prover var godkanda och vattnet kunde anvandas som vanligt.

e Krigsorganisation. Under oktober har intervjuer med samtliga chefer samt en workshop agt
rum med stod av erhdllna bidragsmedel. Malet ar att ta fram en plan for att kunna uppratthalla
forvaltningens nédvandiga och samhallsviktiga verksamhet dven under en krigs- eller
krissituation.

¢ Invigning av Vanskapsbanken den 10 oktober, pa Varldsdagen for psykisk halsa.
Vanskapsbankar finns idag over hela varlden och ska uppmuntra och bjuda in till samtal for att
motverka ofrivillig ensamhet och isolering. P& banken finns en QR-kod som hanvisar Hill
kommunens hemsida med mer information.

o Fritidsaktiviteter for mellanstadieelever. Under hdsten gors en satsning av ungdomsstodjare
tillsammans med fritidsgardens personal och flera av kommunens féreningar for att fa fler barn
och unga aktiva i en férening. En kvall i veckan far eleverna chansen att prova pa olika
aktiviteter i Breviksskolans gymnastikhall.

God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning

Uppfoljning av kommunmalsarbetet - "Den roda traden”
Uppfoljning per kommunmal

Mod och Framtidstro

Maluppfyllelse Namndmal Genomfoérandegrad Aktiviteter
(5 st) (70 st)

Mycket god 5 st (» Péagéende 56 st

maluppfyllelse Avslutad 14 st

Kommunmalsbeskrivning:

| Oxel6sund rader mod och framtidstro. Det innebar en vilja att bryta monster och att prova nya satt
att gora gott fér kommuninvanarna. Kommunen och dess verksamheter marknadsférs med stolthet
och goda exempel lyfts. Medborgarperspektiv, helhetssyn, dialog och tydlighet kdnnetecknar
arbetet.
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Status pa arbetet

Samtliga aktiviteter som ar kopplade till kommunmalet bedoms vara genomfdrda innan arets slut.
Prognosen for maluppfyllelse ar oférandrad sedan delaret, det vill sdga mycket god maluppfyllelse.

Trygg och saker uppvaxt

Maluppfyllelse Namndmal Genomforandegrad Aktiviteter
(1 st) (6 st)
S
Mycket god 1st (» Péagéende 6 st

maluppfyllelse

Kommunmalsbeskrivning:
Barn och ungdomar ska kanna sig trygga saval i samhallet som i de kommunala verksamheterna. |
Oxeldsund nar barn och ungdomar goda studieresultat, var och en efter sina forutsattningar. |

Oxelosund deltar barn och ungdomar aktivt i ett brett kultur- och fritidsutbud. | Oxelésund vaxer
barn och ungdomar upp med trygga foraldrar och i en trygg och saker miljé.

Status pa arbetet

Samtliga aktiviteter som &r kopplade till kommunmalet bedéms vara genomférda innan arets slut.
Prognosen for maluppfyllelse ar oférandrad sedan delaret, det vill saga mycket god maluppfyllelse.

God folkhalsa

Maluppfyllelse Namndmal Genomfoérandegrad Aktiviteter
(2 st) (17 st)

God 1st (» Pagaende 16 st

maluppfyllelse Avslutad 1st

Mycket god 1st
maluppfyllelse

Kommunmalsbeskrivning:

Oxelosundarnas faktiska folkhalsa och upplevda livskvalitet ska utvecklas positivt. | Oxelésund
betyder det att invanarna ska kanna delaktighet och inflytande, att invanarna deltar i aktiviteter som
framjar halsa och friskvard samt lever ett sjalvstandigt liv fritt fran missbruk.

Status pa arbetet

Samtliga aktiviteter som ar kopplade till kommunmalet bedéms vara genomférda innan arets slut.
Prognosen for maluppfyllelse ar nagot forsamrad sedan delaret, fran mycket god maluppfyllelse till
god maluppfyllelse. Detta da svaren fran tva av tre brukarundersékningar kommit (sabo och
hemtjanst) dar deltagandet har visat sig 6ka fér hemtjansten men inte na upp till malvardet och i
stallet minskat nagot for sabo. Dock ligger svarsfrekvensen for bade sabo och hemtjanst nagot over
siffrorna for riket som helhet.

Nar det galler den sista brukarundersékningen (avser LSS) berdknas resultaten presenteras forst i
slutet av november.
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Trygg och vardig alderdom

Maluppfyllelse Namndmal Genomfoérandegrad Aktiviteter
(3 st) (16 st)

God 1st (» Pagaende 14 st

maluppfyllelse Avslutad 2 st

Mycket god 2 st
maluppfyllelse

Kommunmalsbeskrivning:

Det ar vardigt, tryggt och sakert att aldras i Oxelésund. | Oxelosund innebar det att aldre med behov
av stdd erbjuds majlighet att bo kvar i egen bostad och att aldre har inflytande éver hur beviljade
insatser utfors. Insatser till aldre ska vara av god kvalitet, individinriktade samt ges med gott
bemoétande.

Status pa arbetet

Samtliga aktiviteter som ar kopplade till kommunmalet beddéms vara genomférda innan arets slut.
Prognosen for maluppfyllelse ar nagot forsamrad sedan delaret, fran mycket god maluppfyllelse till
god maluppfyllelse. Detta beror pa namndmalet "Tryggheten bland brukare med stéd fran
hemtjansten eller boende pa SABO &r minst i nivd med genomsnittet for alla kommuner" dar sébo
nar malet val; 92 % av de boende pa sabo i Oxeldsund ar trygga medan genomsnittet for riket ar
86 %. | hemtjansten ar 73 % av brukarna trygga medan genomsnittet for riket ar 85 %.

Ovriga namndmal kopplade till kommunmalet har fortsatt prognosen Mycket god maluppfyllelse.

Attraktiv bostadsort

Maluppfyllelse Namndmal Genomférandegrad Aktiviteter
(2 st) (8 st)
]
Mycket god 2 st (» Péagéende 8 st

maluppfyllelse
Kommunmalsbeskrivning:
Oxeldsund erbjuder ett havsnara boende och en hég kommunal service. | Oxelésund innebar det att
kommunen erbjuder bra barnomsorg, skola, fritid och kulturliv. Ett bra och varierat bostadsutbud

finns for olika behov och aldrar. Kommunen praglas av ett positivt féretagsklimat som goér det enkelt
att starta, driva och utveckla féretag. Infrastrukturen haller god kvalitet och upplevs valfungerande.

Status pa arbetet

Samtliga aktiviteter som ar kopplade till kommunmalet bedéms vara genomférda innan arets slut.
Prognosen for maluppfyllelse ar oférandrad sedan delaret, det vill saga mycket god maluppfyllelse.
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Hallbar utveckling

Maluppfyllelse Namndmal Genomforandegrad Aktiviteter
(4 st) (53 st)
. G | e
@ Mycketgod 4 st (100%) (» Pagaende 39 st (74%)
maluppfyllelse Vanteldge 1st (2%)
() Avslutad 13 st (25%)

Kommunmalsbeskrivning:

Oxelosund tar ansvar for att langsiktigt sakra resurser for framtiden och fér kommande
generationer. | Oxeldsund innebar det att kommunens ekonomi ar stabil, att kommunen ar en
attraktiv arbetsgivare och att kommunen arbetar aktivt for att méta samhallets krav inom
miljdomradet. Det innebar ocksa att kommunen arbetar for 6kad integration och méjlighet till egen
forsorjning.

Status pa arbetet

[

Samtliga aktiviteter som ar kopplade till kommunmalet beddéms vara genomférda innan arets slut.
Prognosen for maluppfyllelse ar oférandrad sedan delaret, det vill sdga mycket god maluppfyllelse.

Uppfoljning av namndernas driftredovisning

Helarsprognos per verksamhet

11N amndverksamibet 1053 0 -1053

a a7 -1 a7 110

2TMiilj5- o haksasloydd 230 135 -365 0 192 124 -252 63
504G am adminis tetion 7128 a 71 a 5451 i -6301 342
51 Projeict ESF 0 a 0 0 0 0 1] 0
SAInditvid ach famiiljeomsosg 6759 339 -68 342 2653 56 387 929 -575A0 -254
S5V ard oorrsang Sollach HS 211095 44303 -260 548 -5 150 1796374 M 127 -215897 5396
S6lrsatser anl LSS 314 4731 -66 547 2563 53753 4208 -55352 2639
57 Fard tjan st Rikes fard tjanst 2207 152 -2 359 a 1833 124 173 130
S8Fdrebygg verlsarhet 1822 30 -1330 522 1522 25 862 685
SOV ard o Do LSS i} i} i} (i 0 i} i} 0
62 Flyktingmaottagande -15 3419 -2 904 500 12 1523 -1083 428
420 3120 1632 -4350 a52

63 A dhe marionad shtgrder 372 1440 -4 73

Resultatutfallet for Vard- och omsorgsforvaltningen ackumulerat per den sista oktober uppgar till -
1,4 mkr. Resultatprognosen for helaret uppgar till 1,5 mkr.

Ur den verksamhetsindelade redovisningen kan noteras foljande resultatutfall med kommentar kring
dess bedémda helarsprognos.

Individ och familjeomsorg (kod 54), resultatutfall -0,3 mkr, helarsprognos 2,7 mkr.
Verksamhetsomradet innefattar huvudsakligen missbruksvard vuxen, barn och ungdomsvard,
ekonomiskt bistand samt annan omsorg inom socialtjanstens omrade.

Det aktuella underskottet hanfor sig framst till nagot hégre placeringskostnader an budgeterat
avseende vuxna samt barn och unga. Inom verksamhetsomradet vantas dock bidragsmedel kunna
kompensera for andra typer av kostnader och dar det samlade resultatet prognostiseras fill 2,7 mkr.
Inom underliggande verksamheter kan noteras féljande utfalls- och prognosvarden.

Missbruksvard vuxna (kod 541), resultatutfall -0,3 mkr, helarsprognos -0,4 mkr.
Barn- och ungdomsvard (kod 542), resultatutfall -1,6 mkr, helarsprognos 1,0 mkr.

Ovrig individ och familjeomsorg (kod 540,4,5), resultatutfall 1,7 mkr, helarsprognos 2,1 mkr.
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Vard- och omsorg SolL och HSL (kod 55), resultatutfall -5,4 mkr, helarsprognos -5,2 mkr.
Verksamhetsomradet innefattar huvudsakligen dldreomsorg inom ordinart och sarskilt boende samt
Ovrig omsorg riktad till aldre.

Det aktuella underskottet hanfor sig framst till hdgre personalkostnader an budgeterat inom sarskilda
boenden och hemtjénst. Aven kostnader for inhyrd personal avseende framst sjukskéterskor och
bistandshandlaggning éverskrider budget. Inom verksamhetsomradet forvantas bidragsmedel kunna
kompensera for delar av férdyrande konsultkostnader och andra kostnader. Detta tilsammans med
utdkade intakter fran uthyrning av avdelningen Klippans lokaler berdknas ge det samlade
prognostiserade helarsresultatet.

Inom underliggande verksamheter kan noteras féljande utfalls- och prognosvarden.
Aldreomsorg ordinart boende (kod 551), resultatutfall -3,6 mkr, helarsprognos -3,4 mkr.
Aldreomsorg sarskilt boende (kod 552), resultatutfall -2,1 mkr, hel&rsprognos -1,8 mkr.

Insatser enl LSS (kod 56), resultatutfall 2,7 mkr, helarsprognos 2,6 mkr. Verksamhetsomradet
innefattar huvudsakligen gruppbostader, personlig assistans, korttidsboende och daglig verksamhet
inom LSS-omradet.

Det aktuella dverskottet hanfor sig framst till I1agre kostnader an budgeterat for externa utférare inom
personlig assistans samt lagre personalkostnader till foljd av tillfalliga vakanser inom gruppbostader,
daglig verksamhet, korttids och servicebostader.

Forebyggande verksamhet (kod 58), resultatutfall 0,7 mkr, helarsprognos 0,5 mkr.

Verksamhetsomradet bestar framst av den bedrivna verksamheten inom enheten Seniortraffen och
dar tillfalliga vakanser under aret férklarar huvuddelen av dverskottet.

Integration (kod 62), resultatutfall 0,4 mkr, helarsprognos 0,5 mkr. Verksamhetsomradet innefattar
huvudsakligen mottagning, boenden och ekonomiskt bistand riktat till flyktingar.

Det aktuella dverskottet hanfor sig hittills framst till hdgre intakter &n budgeterat fran Migrationsverket
under inledningen av aret. For resterande del av aret berdknas intédkterna minska men dar
motsvarande kostnader ocksa vantas kunna anpassas till detta.

Arbetsmarknadsatgarder (kod 63), resultatutfall 0,5 mkr, helarsprognos 0,4 mkr.

Verksamhetsomradet utgors av arbetsframjande verksamhet som exempelvis Drivhuset, samordning
av bidragsanstallningar samt andra mer riktade projekt avseende olika arbetsmarknadsstod.
Overskottet hanfér sig framst till tillfalliga vakanser under aret.

Helarsprognos per kontogrupp

VOF, kontogruppsindelad redovisning

Kontogruppering Arsbud Amsprogn Diff Ack bud Ack utf Ak diff
Avgifter 31100-31330 11430 11430 0 3525 3 180 -345
Bidrzg 35100-35339 12485 18 285 5800 10 417 3829 -588
O rigt rest kkl 3 27170 37 830 720 72 542 73 840 1199
Anslsg 33930 359 777 359 727 0 300 003 300 003 0
Summa Intékter 410313 a16833" 6520 342 587 342 852 266
Personal G0000-56330 -273833 -268135 5 714 -228 852 222724 138
Lokaler 60110-20,61320 -13 630 13130 S0 -35 408 -35 a7 741
K&p av verksamhet 46300-8 -27 358 -27358 0 -2 797 -21975 821
Owrigt rest kkl 4-8 55428 76714 -11 285 -S4 520 -53 B40 -3 330
Summa Kostnader -410313 a1535" -5 012 -342 587 -344 207 -1 620
RAPPORTTOTAL (] 1508 1508 (1] -1354 -1354

Ur den kontogruppsindelade redovisningen kan beddémning goras for hur olika intakter och kostnader
beraknas utvecklas under aret i férhallande till sin budget. Baserat pa det aktuella utfallet noteras
foljande avvikelser enligt prognosen for helaret.

Bidragsintakter, utfallet underskrider budget med 0,6 mkr. Prognos for helaret anger ett foérvantat
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overskott pa 5,8 mkr.

Bidragsintakterna vantas oka i forhallande till budget dar flera olika bidragstyper anstkts och erhallits
for 2025. Dessa bidrag vantas delvis ocksa kunna kompensera for fordyrande kostnader inom de
aktuella verksamheterna. Vid tillfallet nar budgeten laggs ar sddana bidragsformer inte sallan okanda
eller annu ej definitivt beslutade, varfor en positiv resultateffekt i férhallande till budget kan vara méjlig
under aret. Av erhéllna bidrag kan bland annat ndmnas, Aldreomsorgslyftet, Sékerstalla god vard om
aldre, Férebyggande socialtjanst, God och néara vard, Subvention for placeringar inom barn och
ungdomsvarden, Férebygga brottslighet samt Starka socialtjanstens beredskap.

Ovriga intakter, utfallet dverskrider budget med 1,2 mkr. Prognos for helaret anger ett forvantat
overskott pa 0,7 mkr.

Kontogruppen 6vriga intakter berdknas oka i forhallande till budget framst med anledning av att den
tomstallda avdelningen Klippan inom sarskilt boende hyrs ut under aret till annan intressent, vilket
genererar tillkommande intékter till verksamheten. Aven ingér i utfallsredovisningen intakter avseende
tomhyror for ej uthyrda lagenheter inom sarskilt boende, men dar motsvarande kostnader redovisas
under rubriken lokalkostnader.

Personalkostnader, utfallet underskrider budget med 6,1 mkr. Prognos for helaret anger att
kostnaderna forvantas underskrida budget med totalt 5,7 mkr.

Forvaltningen har under aret haft ett flertal olika tjanster vakanta inom arbetsgrupperna for exempelvis
sjukskoterskor, socialsekreterare, bistdndshandlaggare och enhetschefer. Sadana vakanser kan
uppsta dels vid kortare eller langre tids sjukdom, féraldraledighet eller fér medarbetare som valt att
avsluta sin tjanst. For detta pagar ocksa ett kontinuerligt arbete med rekrytering till vakanta tjanster,
eller nar sa inte ar mojligt eller lampligt temporara tillsattningar via inhyrd personal. Av dessa skal kan
aven det uppkomna 6verskottet relateras till det kostnadséverdrag som kan ses inom kontogruppen
Ovriga kostnader, dar sadan inhyrd personal redovisas.

Lokalkostnader, utfallet underskrider budget med 0,7 mkr. Prognos for helaret anger att kostnaderna
forvantas underskrida budget med totalt 0,6 mkr.

Lagre lokalkostnader @n budgeterat kan noteras framst inom verksamheterna fér integration och
Oppenvard for vuxna samt barn och unga.

Ovriga kostnader, utfallet dverskrider budget med 9,3 mkr. Prognos fér heléret anger ett férvantat
kostnadsdverdrag pa 11,3 mkr.

I huvudsak hanfér sig det beraknade kostnadsdverdraget till hdgre kostnader an budgeterat fér inhyrd
personal och konsultstéd inom verksamheterna fér socialtjanst och sjukskoéterskor. Till delar beréknas
dock denna typ av férdyrande kostnader kunna kompenseras av bidragsintakter. Kostnader som
avses med sadant bidragsstdd kan tillkomma kontinuerligt under aret varvid bade kostnader och
atféljande bidragsintakter 6kar.

Risker

Vid bedémningen av aktuella risker och méjligheter som kan paverka resultatet fér 2025 noteras
nedanstadende omraden mer specifikt.

Forvaltningen kan se att sjuklénekostnaderna ar lagre an féregaende ars héga nivaer. Det &r
vasentligt att dessa fortsatter att sdnkas vilket annars kan leda till totala personalkostnader som
Overskrider vad som budgeterats.

Flera av verksamheterna inom forvaltningen ar kansliga for inflation och dar stigande priser 6kar
kostnadsbelastningen fér inkdp av mat och férnédenheter inom bland annat sarskilda boenden,
gruppbostader och andra tillhandahalina boendeformer.

En hogre inflation kan aven leda till férdyrade personalkostnader saval till foljd av avtal som
I6neglidning.

Verksamheterna rekryterar tillsammans med andra kommuner och vardféretag sin personal pa en
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arbetsmarknad som i hég grad praglas av brist pa utbildad och tillganglig arbetskraft. Detta medfor i
sig en 6kad risk for I16neglidning och hdjda personalkostnader. Svarigheter att rekrytera nyanstallida
inom flera yrkeskategorier kan aven leda till fortsatt héga kostnader for konsultstdd.

Den allmanna konjunkturen och omvarldslaget kan leda till stigande kostnader for férsorjningsstod.

Placeringskostnader ar generellt sett mycket svara att férutsaga. Placeringar inom Barn och Unga,
Vuxen samt inom LSS kan snabbt férandra det ekonomiska utfallet inom férvaltningen.

Fran 2025 tillampas lagen om valfrihet (LOV) inom kommunens hemtjanst. Mot denna bakgrund ar det
viktigt att férvaltningen kan utfora dessa tjanster inom den ekonomiska ersattning som LOV foérutsatter.
Aven &r det viktigt att forvaltningen péa ett adekvat satt kan definiera de férvantade behoven i sin
handlaggning av bistandsbeslut.

Ataganden avseende mottagning fran Ukraina forvantas fortsatta och dar nya regler for
mantalsskrivning kan leda till 6kade kostnader for kommunerna, bland annat i form av 6kat behov av
forsorjningsstod.

Forvaltningen féljer utvecklingen av dessa och andra risker som kan paverka verksamheternas
ekonomi. Av aktuella atgarder som syftar till att lindra eller kompensera for dessa kan ndmnas,

Genomfdrd omorganisation for delar av verksamheterna fér en battre och tydligare ansvarsindelning i
forhallande till verksamheternas olika behov.

Fortsatt fokus pa verksamhetsstdd inom bemanningsekonomi for effektiv schemalaggning och
resursplanering.

Vidareutveckling av bemanningshandboken f6r en hég grad av likformighet, men ocksé anpassning till
verksamheternas individuella behov dar sa kravs.

Kontinuerliga uppfdljningar for att minska ohalsa och sjukfranvaro.
Rekrytering till vakanta tjanster for att minska konsultkostnader.
Nyttjande av bidragsmedel for vidareutbildning av omsorgspersonal.

Kontinuerlig éversyn av externa placeringar inom individ och familjeomsorgen samt LSS-
verksamheten.

Kontinuerlig bevakning avseende effekterna av det pagaende kriget i Ukraina.

Nyttjande av andra bidragsmedel for att vidareutveckla kompetenser och arbetsmetoder inom
verksamheterna.
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Investeringsredovisning
Nedan tabell visar aktuellt utfall avseende investeringar for Vard- och omsorgsnamnden.

Investeringar 2025

[mkr]

Helars-  Utfall ack  Helars-
Vard- o omsorgsnamnden budget okt prognos

2025 2025
S0, Digitalisering och IT 0.5 0.0 0.4
S0, Inventarier 1,0 0,2 0,7
S0, Utrustning 0.1 0.0 0.1
AD, Digitalisering och IT 0.5 0.1 0.5
AQ, Inventarier 13 0.2 1.0
AQ. Utrustning 0.3 0.0 0.2
Summa 4 37" 05" 2,9

Det aktuella utfallet innefattar investeringar i verkstadsbod inom dagligverksamhet, komplettering av
medicinskap och digitala nycklar, madrasser samt natverksuttag inom aldreomsorgen. Prognosen for
helarets foérbrukning uppgar till totalt 2,9 mkr, varfér 0,8 mkr kan aterforas till kommunstyrelsens
investeringsreserv. For investeringsposter som av olika skél inte kan genomféras under 2025 kommer
forvaltningen bedéma om behov foreligger av att dska dessa som tillaggsbudget till 2026 ars medel.
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Vard- och omsorgsférvaltningen Vard- och omsorgsnamnden
Lena Lundin

0155-385 04

Namndens plan med budget 2026

1. Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamndens beslut

Namndens plan med budget 2026 antas.

2. Sammanfattning

Efter kommunfullmaktiges beslut om Overgripande plan med budget tar nAmnderna senast
i november samma ar beslut om Namndens plan med budget for att na mal samt uppdrag
inom tilldelade ramar.

Namndens plan med budget syftar till att tydliggéra namndens prioriteringar, mal och
resursfordelning for verksamhetsaret 2026. Planen utgar fran kommunens vision samt
strategisk plan med mal och konkretiserar hur namnden ska bidra till att dessa uppnas.
Planen baseras pa aktuella behov i verksamheten, ekonomiska ramar faststallda av
kommunfullmaktige samt relevanta lagar och styrdokument. Den tar aven hansyn till
forandrade forutsattningar i omvarlden, sdsom demografiska férandringar, teknikutveckling
och nya forandrade krav fran medborgare och brukare.

Beslutsunderlag
Vard och omsorgsnamndens plan med budget 2026

Katarina Haddon Lena Lundin
Forvaltningschef Enhetschef
Beslut till:

Forvaltningschef (FA)
Kommunstyrelsen (FK)

Kommunchef (FK)

Ekonomichef (FK)
Postadress Besoksadress Telefon/Fax Webb/E-post Org.nr
Oxelésunds kommun Hojdgatan 26 0155-380 00 (vx) www.oxelosund.se 212000-0324

613 81 OXELOSUND OXELOSUND 0155-382 40 (fax) registrator@oxelosund.se
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Inledning

Efter kommunfullmaktiges beslut om Overgripande plan med budget tar nAamnderna senast i
november samma ar beslut om Namndens plan med budget for att nd mal samt uppdrag inom
tilldelade ramar.

Namndens plan med budget syftar till att tydliggdra nAmndens prioriteringar, mal och resursférdelning
for verksamhetsaret 2026. Planen utgar fran kommunens vision samt strategisk plan med mal och
konkretiserar hur namnden ska bidra till att dessa uppnas. Planen baseras pa aktuella behov i
verksamheten, ekonomiska ramar faststallda av kommunfullmaktige samt relevanta lagar och
styrdokument. Den tar aven hansyn till forandrade férutsattningar i omvarlden, sdsom demografiska
forandringar, teknikutveckling och nya férandrade krav fran medborgare och brukare.

Ansvar

Vard- och omsorgsnamnden bedriver en bred verksamhet for de kommuninvanare som ar i behov av
vard och omsorg samt stdd och radgivning.

Inom vard- och omsorgsnamnden finns foljande verksamheter; myndighetsutévning, fardtjanst och
riksfardtjanst, budget- och skuldradgivning, arbetsmarknadsinsatser, familjeratt, familjecentral, vard
och behandling barn, familj- och skolpedagoger, alkoholtillstand, behandlingscentrum med
radgivningsbyra, personlig assistans, socialpsykiatri, daglig verksamhet, bostad med sarskild service,
korttidsvistelse och familiehem, hemtjanst, sarskilt boende samt demensboende for aldre,
dagverksamhet, korttidsboende/vaxelvard, dppen traffpunkt fér personer dver 65 ar, anhorigstdd samt
halso- och sjukvardsorganisation inklusive rehabilitering och hjalpmedel.

Forutsattningar, mal och prioriteringar

Forutsattningar

o Nya socialtjgnstlagen infordes 1 juli 2025. De stora férandringarna ar att kommunen numera
ska arbeta mer forebyggande, mer kunskapsbaserat, vara mer Iatt tillganglig och arbeta mer
jamlikt och jamstallt.

e  Omstallningen till Ndra vard innebar att mer vard och stdd skall ges nara invanarna, i hemmet
eller har i var kommun istéllet for pa sjukhus i stor utstrackning. Detta kraver ett tatare
samarbete mellan kommun och region samt en anpassning av aldreomsorg och aldrevard i
landets kommuner. Sedan kraver denna omstallning ett mer halsoframjande och
forebyggande arbete vilket gar i linje med nya socialtjanstlagen.

e Regeringen foreslar, som ett nasta steg for en god och nara vard, férédndringar i hdlso- och
sjukvardslagen fran 1 juli 2026. De féreslagna foréandringarna innebar bland annat krav pa en
medicinskt ansvarig for rehabilitering i kommunerna och att en medicinsk bedémning av
lakare och sjukskoéterska vid behov ska erbjudas oavsett tid pa dygnet i den kommunala
halso- och sjukvarden.

o Aktivitetskrav inom férsérjningsstod, galler fran 1 juli 2026. Kommunerna maste tillhanda
meningsfulla och individanpassade sysselséattningar vilket kraver finansiering fér program,
resurser och eventuell samverkan med externa aktérer. Kommunen ansvarar for att det finns
ett utbud av kommunala insatser som moter behovet av heltidssysselsattning for personer
som far forsorjningsstod.

e  Sprékkrav inom aldreomsorgen. Fran och med 1 juli 2026 infors ett lagstadgat sprakkrav inom
aldreomsorgen for att sakerstalla annu tryggare och sakrare vard.

e En ny nationell demensstrategi presenterades i januari 2025. Den nya strategin har tydliga
mal gallande férebyggande insatser, individens behov satts i centrum samt stddet till anhoriga
forbattras.

e Demografin kdnnetecknas av en aldrande befolkning dar gruppen éver 65 ar vaxer mest
medan barnafddandet ligger pa laga nivaer och en fortsatt trend ar att manga kommuner kan
se minskande befolkning till 2040 enligt SCB:s befolkningsframskrivningar.
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o Vilfdrdsteknik, digitalisering. "Handslag for digitalisering" ar ett initiativ dar Sveriges
kommuner samarbetar for att digitalisera valfarden, med fokus pa socialtjansten. Malet ar att
Oka effektiviteten, forbattra tjansterna och méta bristen pa arbetskraft genom att standardisera
system. SKR har ocksa tagit fram en lista med 12 tjanster som alla kommuner behdver ha
som utgangspunkt vid verksamhetsplanering och utvecklingsarbeten, till exempel i
omstallningen till den nya socialtjanstlagen.

o  Flexibilitet utifran brukares férvantningar och syn pa egna behov.

e Personalférsérjning. Flexibilitet i anstallning av sommarvikarier, unga har andra krav (vill inte
arbeta utifran fast schema, kan vilja arbeta vissa perioder men inte en hel sommar).

e  Kris- och krigsorganisation, forvaltningen maste arbeta med detta utifran aktuellt varldslage.

Mal
| kommunens strategiska plan finns tre olika malomraden och till dessa finns kommund&vergripande
mal som galler fér mandatperioden och som bidrar till att uppfylla den strategiska planen. Under

nedanstaende malomraden beskrivs hur namndens verksamhet- och ansvarsomrade berérs kopplat
till malomradet och dess mal.

Bo, leva och uppleva
Bo, leva och uppleva
I Oxel6sund:

e Bordui attraktiva bostadsomraden, vid havet och har nara till all service

e Finns en miljé som lockar till aktivitet, méten, lek, kultur och rekreation

e Méoter vi invanarnas behov av verksamhet och service i livets alla skeden

e Arbetar kommunen och bolagen flexibelt och har en hdg serviceniva och samarbetsvilja

Vard- och omsorgsnadmnden bidrar till malomradet genom att:

e Vianvander oss av brukarundersdkningar for att utveckla verksamheten.

e Synpunkter och klagomal hanteras.

e Bemotandefragor ar alltid i fokus.

e Visamverkar med civilsamhallet.

o Verksamheterna bedriver ett férebyggande arbete, kdrnverksamheten ar effektiv och val
fungerande.

e Standigt arbete med kompetensforsorjning.

o Kontinuerligt omvarldsbevaka.

e Arbeta med resultaten fran arbetsmiljomatningar.

Verka och utveckla

Verka och utveckla
| Oxel6sund:

e Har vi ett gott féretagsklimat dar nya och befintliga féretag ges forutsattningar att starta och
vaxa

e Utbildar vi for att mota arbetsmarknadens behov av arbetskraft och 6kar kunskapsnivan hos
medborgare som idag star utanfér arbetsmarknaden

e Arbetar vi gemensamt for att na klimatmalen, kopplat till agenda 2030.

Vard- och omsorgsnadmnden bidrar till malomradet genom att:

e Erbjuda kunskapslyft och vidareutbildning.
e Drivhuset matchar individer med féretagens behov.
e Ta hansyn till miljdaspekter i verksamhetens alla delar.
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Trygg och saker

Trygg och séker
| Oxel6sund:

e Ardet tryggt och sékert
o Sakerstaller kommunen sin samhallsviktiga verksamhet, bade i normallage och i kris samt krig
e Arbetar vi forebyggande mot brott och valfardsbrott.

Vard- och omsorgsnamnden bidrar till malomradet genom att:

e Erbjuda trygghet i vard- och omsorgsarbetet.

o Fodrebygga valfardsbrott.

e Brottsforebyggande samarbete med 6vriga kommunen.

e Ta fram kontinuitetsplaner for verksamheten samt bygger upp en krigsorganisation.

Prioriteringar och uppdrag
Prioriteringar:

Vard- och omsorgsnamnden prioriterar infér 2026 att utga fran brukarnas behov och énskemal samt
att 6ka den férebyggande verksamheten enligt intentionen i nya SoL. Namnden vill ocksa prioritera
utdkad valfardsteknik dar detta ar majligt.

Man vill aven fokusera pa personalpolitiska fragor, som exempelvis att tillvarata personalens asikter pa
ett battre satt for att behalla personalen.

Uppdrag till férvaltningen:

e Sakerstalla schemalaggning efter brukarens behov.
o Kompetensutveckla medarbetare.

Sarskilda uppdrag

Kommunfullmaktige har i Overgripande plan beslutat om sérskilda uppdrag till namnderna. Féljande
uppdrag berér vard- och omsorgsnamnd med forvaltning:

* Utveckla, digitalisera och samordna kompetenser samt administrativa stddprocesserna mellan
kommunens namnder i syfte att effektivisera, starka kvalitén och méta kompetensutmaningar.

» Starka kommunens varumarke som plats och arbetsgivare.

« Starka arbetet for att sanka sjukfranvaron med utgangspunkt i aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljdarbete i syfte att na malet pa 6 procent sjukfranvaro.

* Inférande och omstallning av ny socialtjanstlag bland annat genom utveckling av det férebyggande
arbetet.

* Arbeta for att fler individer i kommunen kommer till nagon form av sysselsattning och egen
forsorjning.

« Vid planering insatser eller projekt alltid underséka mdjligheter till finansiering genom bidrag.
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Volymutveckling/Nyckeltal

Volym/nyckeltal 2025 2026 2027

Brukarbedémning; 61 70
LSS-personalen pratar
sa brukaren forstar (%,
Kolada N28732)

Brukarbeddmning; 75 80
helhetssyn sarskilt
boende (%, Kolada
U23471)

Brukarbeddémning; 75 80
helhetssyn hemtjanst
(%, Kolada U21468)

Effektivitetsindex 42 56
ekonomiskt bistand
(index, Kolada
U31014)

Effektivitetsindex 4 30
aldreomsorg (index,
Kolada U20900)

Andel arbetsldsa (%, 7,6 6,8
Arbetsférmedlingen)

Antalet hushall med 200 200
forsorjningsstdd (antal,

verksamhetssystem)

Personalomsattning Finns inget aktuellt varde| <10
(%, personalsystem)

Sjukfranvaro (%, 8,27 (delar) 6

personalsystem)

HME-varde (varde, 80 (var) / 75 (host) 80

arbetsmiljomatning)

Antal platser sabo; 167 167 167
somatik och demens

Antal platser 14 14 14
korttidsboende

Antal utférda timmar; 71 000 64 000 64 000
hemtjanst, LOV

Antal platser i 22 22 28

gruppbostader, LSS

| tabellen ovan redovisas forst sju indikatorer fran Overgripande plan med budget; faststélld av
kommunfullmaktige. Darefter kommer de tre langsiktiga personalpolitiska malen.

Langst ner i tabellen redovisas de volymtal som visar antaganden om nagra verksamheters utveckling
som ligger till grund for berékningen av respektive arsbudget. Forvaltningen som helhet bedriver en
relativt stor méngd verksamheter av olika slag men dar de utvalda volymtalen ocksa kan anses ha en i
stor utstrackning likartad kostnadsstruktur inom sina respektive omraden. Antalet Sabo-platser
beddms forhalla sig relativt konstanta mellan aren. Antalet utférda timmar inom hemtjansten justeras
ner 2026 fran innevarande ars hogre niva som legat till grund for den initiala bedémningen av
budgeterade LOV-ersattningar, och dar dessa for kommande ar anpassas mer i niva till de faktiska
utfallen 2025. Antalet platser pa kommunens egna gruppbostader forvantas 6ka 2027 med 6ppnande
av ytterligare en gruppbostad, forutsatt att sa beslutas. Forvaltningen avser utreda forutsattningar och
tidpunkt for sadant eventuellt 6ppnande till nAmnden under 2026.
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Driftbudget

(Tkr) ﬁrsprﬂgms

per oktober
NETTOKOSTNAD 2025
11 Namndverksamhet -1 053 -1 053 -30 -1 083
27 Milja- och halsoskydd -230 =230 -7 =237
50 Gemensam administration -7 128 -7 128 -169 -7 297
b4 Individ och familjeomsorg -64 946 -67 678 -1 242 -68 820
&5 Vard och omsorg, Sol och HSL -216 245 211105 -2 318 -213 423
56 Insatser enl LSS -61 816 -64 3590 -1504 -65 894
57 Fardtjanst/Riksfardtjanst -2 207 -2 207 A7 -2 2504
58 Forebyggande verksamhet -1 300 -1 822 A7 -1 869
62 Integration 515 15 -15 0
63 Arbetsmarknadsatgarder -3 309 -3 729 -149 -3 878
5:a Nettokostnad -357 719 -359227 -5528 -364755

Den redovisade driftsbudgeten 2026 har berdknats pa évergripande verksamhetsniva tva positioner
(V2). Under den vidare arbetsprocessen och inldggning av dess grundvarden pa detaljniva i
ekonomisystemet kan justeringar komma att pakallas. Sadana justeringar kan exempelvis avse om-
eller felkontering som fordrar rattelse. Forvaltningen aterrapporterar detaljpudgeten inklusive
justeringar vid den forsta ekonomiska uppféljningen 2026. Alla justeringar forhaller sig dock inom den
aktuella anslagsramen, vilken fér 2026 uppgar till totalt 364.755 tkr.

Med hansyn till det besparingskrav som paforts forvaltningen i ramberékningen fér 2026 uppgaende till
3,9 mkr, férvantas ett flertal av de underliggande enheterna att bara motsvarande besparingskrav.
Genomesnittligt uppgar sadana férdelade sparbeting harvid till att motsvara cirka 1% av enhetens
anslagstilldelning.
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Investeringsbudget

Imvesteringsbelopp Investeringsbelopp Investeringsbelopp

Investeringsobjekt bendmning thr 2005 thr 2007 ther 2008
Vard- och Omsorgsnamnden

50, digitalisering och IT

50, Digilisering och T A0 500 500
50, Bamanning/5 chemasystem, andel 40% 100

50, imvventarier

Inventarier till gemensamma utrymmen inom [FO 200 200 20D
Inwentarier till gemensamma utrymmen inom [FO 100 100 100
Inwventarier ny gruppbostad B i}

Inventanier Socialpsyldatri, TB 2025, 200 fo {33228)

Inwentaner Daghg whA55, TB 2025, 150 thr (33204}

Inventarier finktionss d F5 200 200 paii]
Inventanier inktionss 6d FS 10 100 10!
50, utrustning

E lcyfelar B0 80 ]
A0, digitalisering och IT

20, Digielisering och T ) 500 500
A0, Bemanning/5 chemasystem, andel 80% 150

AQ, Minvest maa lokaleriomiytt vid reno ering 150 150
A0, imventarier

Madrazzer 150 150 150
Inwentanier hemtjinstiokaler i) Ji.i] i)
Inwentarier hemtjinstiokaler 40 40 40
Inwentaner dldreomsaong ] B L]
Inwentarnier Sldreomsong i i] il pai ]
Utemiljg sSrskilt boende 100 100 100
A O, utrustning

Spol och diskiinktion, sdrskilda boenden Sldreomsong 200 put i} i il
Eloyddar till werksamhetems F:a] 80 20
Total Vard- och Omsorgsndmnden 3310 4060 3460

Investeringsbudgeten for perioden 2026-2028 innefattar férvantade investeringsbelopp fordelade
mellan sektion Social omsorg (SO) och Aldreomsorg (AO). Fér ar 2027 ingér ett investeringsbelopp
om totalt 0,6 mkr avseende inventarieanskaffning till ny gruppbostad inom LSS-verksamheten,
forutsatt att beslut tas om sadant éppnande.
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Oxeldsund VO e

Véard- och omsorgsforvaltningen
Madelen Grahn

Internkontroll uppféljning 2, 2025

1. Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till
beslut

Vard- och omsorgsnamnden godkanner uppféljning av internkontrollplan
2025, uppfdljning 2.

2. Sammanfattning

Internkontrollen genomfors for att sakerstélla en andamalsenlig och effektiv
verksamhet samt tidigt identifiera brister. Resultat av uppfdljning 2, 2025:

1. Att relevanta vardplaner finns i patientjournal och f6ljs upp av berérd
personal (HSL).
Resultat: Godkant.

2. Attriktlinjer for bistdndsbedémning féljs vid beslut (AO).
Resultat: Godkéant.

3. Att journalanteckningar for barn och unga fors korrekt och enligt
foreskrift (SO).
Resultat: Godkéant.

4. Att planerna for brukare inom hemtjanst och sarskilt boende &ar
korrekta.
Resultat: Godkant.

5. Attreglerna for hantering av orosanmalningar gallande barn och
unga fdljs (SO).
Resultat: Godkant.

6. Att beslutad insats och utfoérd insats om hjalp i hemmet
overensstammer (AO).
Resultat: Godkant.

7. Att utredningstid inom LSS inte ska 6verstiga snittet i lanet (LSS).
Resultat: Godkant.

8. Att andelen utredningar inom barn och unga som 6verstiger 100
dagar inte ska vara mer an 10 % av samtliga (SO).
Resultat: Godkant med motivering.

Postadress Bestksadress Telefon E-post/Webb Bankgiro Org.nr.

Oxeldsunds kommun Jarntorget 7-9 0155-380 00 kommun@oxelosund.se 776-5217 212000-0324
613 81 Oxelésund Oxelésund www.oxelosund.se OCR 991-1991
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9. Att alla avvikelser mellan beviljade assistanstimmar och utférda
timmar i samband med sjukldneutbetalning rapporteras in till
Forsakringskassan (LSS).

Resultat: Godkéant.

3. Resultat av internkontrollsuppfoljning 2, 2025

1. Attrelevanta vardplaner finns i patientjournal och foljs upp av
berdrd personal (HSL).

Oxelésunds kommun har en rutin for dokumentation i patientjournal i
Treserva. | denna rutin framgar att vardplaner ska vara aktuella, att det ska
finnas uppgifter om atgarder, uppfoljningar och resultat samt att vardplaner
ska avslutas nér de inte ar aktuella.

Enligt interkontrollplan 2025 skall 10 journaler granskas tva ganger per ar,
med fokus pa vardplaner. Urvalet har gjorts slumpmassigt pa 5 journaler for
sarskilt boende, 3 journaler for hemsjukvarden och 2 journaler for LSS.

Granskningen har gjorts utifran féljande kriterier:

1. Vardplan finns

2. Vardplanen &r relevant
3. Vardplanen har foljts upp
4

Vardplan saknas

Resultat
SrEmsEel 2 3 |4 |5 6 7 |8 9 10
journal
WEITe BN Ja |Ja |Ja |Ja |Ja |Ja |Ja |Ja |Jda |Ja
finns

Vardplanen

i Ja Nej |Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja
ar relevant

Vardplanen

har foljts Ja Nej | Nej |Ja Ja Ja Ja Nej |Ja Ja
upp
Vardplan . . . . . . . . :
P Nej | Nej | Nej |Ne |Ja Nej | Nej | Nej |Nej | Nej
saknas
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*Boendeform:

1. Sarskilt boende Bjérntorp
Sarskilt boende Bjorntorp
Sarskilt boende Bjorntorp
Sarskilt boende Sjotangen
Sarskilt boende Sjétangen
Hemsjukvard
Hemsjukvard
Hemsjukvard
Sarskilt boende LSS
10. Sarskilt boende LSS

© N o gk wbd

Journalgranskningen visar att samtliga journaler, med ett undantag,
innehaller relevanta vardplaner. | det enskilda fallet dar behandlingen var
avslutad borde vardplanen ha avslutats. | tre av tio journaler saknas
regelbunden uppféljning av vardplanerna, och i nagra fall har uppfoljningar
dokumenterats pa annan plats i journalen an dar de enligt rutin ska foras in.
| en vardplan har ocksa omvardnadspersonal dokumenterat observationer
som inte ar kopplade till det aktuella problemomradet, vilket i stallet borde
ha lett till att en ny vardplan skapades

Det pagar ett kontinuerligt forbattringsarbete for att sakerstalla att
vardprocesser, ICF-klassificeringar och KVA-koder anvands korrekt och
enhetligt. Detta arbete bedrivs i en arbetsgrupp med representanter fran
legitimerad personal. Som ytterligare atgard planeras en workshop om
vardplansarbete for legitimerad personal. Uppféljning av vidtagna atgarder
sker vid nastkommande journalgranskning.

Trots att vissa brister identifierats bedoms dessa inte vara av sadan
omfattning eller karaktar att de paverkar vardens kvalitet eller sékerhet pa
ett systematiskt satt. Bristerna ar tydligt avgransade, atgarder ar redan
initierade och ansvariga funktioner har en etablerad struktur for att ratta till
och félja upp forbattringsomraden. Sammantaget innebér detta att
internkontrollpunkten kan anses uppfylld, eftersom avvikelserna ar
hanterade, forbattringsatgarder ar planerade och det finns en tydlig plan for
uppféljning.

Resultat: Godkant.
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2. Attriktlinjer for bistdndsbeddmning féljs vid beslut (AO).

Denna kontrollpunkt fokuserar pa att undersoka fem bistandsbeslut for att
sakerstalla att handlaggare foljer "Riktlinjer for bedomning av bistand till
aldre samt personer med funktionsnedséttning enligt Socialtjanstlagen
(SoL)". Utvecklingsstrateg har granskat fem slumpmassigt utvalda
behovsutredningar som hanterats under september manad 2025. Dessa
behovsutredningar har mynnat ut i olika typer av beslut som inte
specificeras da det kan vara latt att identifiera sokande vid en saddan
redogorelse. Detta skiljer sig fran tidigare internkontrollsuppféljningar under
2024 da beslut om sarskilt boende och korttidsboende granskades och blev
godkénda.

Samtliga utredningar som granskats i forhallande till bedémning vid beslut
har foljt riktlinjerna.

Resultat: Godkant.

3. Att journalanteckningar fér barn och unga fors korrekt och
enligt foreskrift (SO).

Journalanteckningar inom omradet barn- och unga granskas for att se om
journalanteckningar fors korrekt och enligt foreskrift (SOSFS 2014:6).
Utvecklingsstrateg har slumpmassigt valt ut tio journaler aktuella under
september 2025 som pagatt minst 6 manader, med spridning pa
barnets/den unges alder, samt spridning pa vilken handlaggare som
handlagt arendet.

Samtliga tio journaler anses ha forts korrekt och enligt forskrift.

Resultat: Godkant.

4. Att planerna for brukare inom hemtjanst och sarskilt boende ar
korrekta (AO).

Granskningen har genomférts av utvecklingsstrateg och administrator
utifran granskningsmall fér genomférandeplaner om 6 punkter, se bilaga 1.
Granskningen har gjorts pa slumpmassigt utvalda brukare, fem inom
sarskilt boende och fem inom hemtjanstomradet.

Sarskilt boende

Fem av fem granskade brukare har en genomférandeplan. En av fem
genomforandeplaner ar upprattade helt enligt rutin. Fyra av fem ar skrivna
enligt mallen for IBIC (Individens behov i centrum). Tre av fem
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genomforandeplaner ar uppdaterade de senaste sex manaderna. | samtliga
framgar vem som skrivit planen. Inom samtliga genomférandeplaner
beskrivs hur brukaren varit delaktig i sin plan.

Hemtjanst

Fem av fem granskade brukare har en genomférandeplan i Intraphone
enligt ny rutin for aret. Tre av fem ar skrivna enligt den uppdaterade I1BIC-
mallen. Tre av fem ar uppdaterade de senaste sex manaderna. | fyra av
fem genomforandeplaner gar det att utlasa vem som genomfort den och i
tre av fem star det att den enskilde varit delaktig i sin genomférandeplan. |
de tva fall da det inte star att den enskilde varit delaktig dokumenteras inte
en forklaring till varfor.

Sammanfattning:

Forvaltningen konstaterar att samtliga granskade brukare, bade inom
sarskilt boende (SABO) och hemtjanst, har en genomférandeplan och att
arbetet med IBIC fortsatt utvecklas positivt. Uppdateringsfrekvensen inom
SABO har forbattrats jamfort med féregdende uppfélining, vilket visar att
tidigare insatser fatt genomslag.

Hemtjansten, som lag mycket bra till vid uppféljning 1, uppvisar nu
férsamring avseende uppdateringar och dokumentation av delaktighet.
Detta indikerar behov av att ledningen analyserar foljsamhet till rutiner,
arbetsbelastning och hur nya arbetssatt tillAmpas i praktiken.

Det ar viktigt att fortydliga har att en genomférandeplan som inte markerats
som “klar” anda finns tillganglig pa omsorgswebben och anvands av
personalen, &ven om den inte formellt anses som upprattad i systemet.

Mot bakgrund av de positiva delarna i uppféljningen, sarskilt att samtliga
brukare har genomforandeplaner och att IBIC-arbetet ar etablerat beddoms
kontrollpunkten som godkand. Det fortsatta utvecklingsarbetet inom social
dokumentation kommer dock fortsatta med fokus pa rutinefterlevnad,
uppdateringsfrekvens och dokumentation av delaktighet.

Resultat: Godkant

5. Attreglernafor hantering av orosanmalningar gallande barn
och unga foljs (SO).

Nya socialtjanstlagen har ingen andring i sjalva anmalningsskyldigheten for
orosanmalningar som ror barn; yrkesverksamma ar fortfarande skyldiga att
anmala vid misstanke om att ett barn far illa, och privatpersoner har
mojlighet att anméla. Nya bestdmmelser, som tradde i kraft 1 juli 2025,
fokuserar i stallet pa att géra dokumentationen stkbar och pa att starka det
férebyggande arbetet.
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1:e socialsekreterare har granskat samtliga inkomna anmalningar
avseende barn och unga under september 2025. | de fall anmalningar
kopplats till pAgéende utredningar har journal granskats.
Foérhandsbeddmning har gjorts inom 14 dagar i samtliga arenden.
Majoriteten hanteras inom 8-11 dagar.

Totalt inkomna anmalningar ar det faktiska antalet som inkommit, oavsett
om det avser samma barn vid flera anmaélningar eller redan hanteras inom
ramen for en forhandsbedémning. Alltsa kan det vara flera anmalningar per
barn inom 14 dagar, varfor antalet "Ej genomférda barnsamtal” blir hogre
vid uteblivet barnsamtal. Det ar saledes raknat som om barnet skulle
komma till tals vid varje enskild anmélan och inte per férhandsbedémning.

Av underlaget konstateras att antalet anmalningar &ar nagot farre vid
jamférelse mot statistiken fér mars 2025. Antalet genomférda barnsamtal
vid tidpunkten for internkontrollen ar nagot hogre an tidigare. Antalet
uteblivna barnsamtal som saknar motivering ar 3, vilket understiger 5 %
och inte beddms vara av allvarlig karaktéar. Det féreligger fortsatt
utvecklingsbehov for att sékerstalla att siffran inte 6kar.

Vid granskning av de anmalningar som kopplas direkt till pagaende
utredning framgar av dokumentation i journal, i majoriteten av arendena,
hur barnet ska ges mdjlighet att komma till tals under utredningen. | de allra
flesta fall framgar vidare av journal att barn kommit till tals genom samtal
och/eller hembesok. | nagra fall har vardnadshavare motsatt sig barnsamtal
och utifran lagstiftningen och proportionalitetsprincipen har man da e;
genomfort barnsamtal. Detta har da dokumenterats.

Underlag och resultat av internkontrollen presenteras for handlaggare pa
barn- och ungdomsenheten. 1:e socialsekreterare finner att det fortsatt
finns utvecklingsomraden, daremot ses det inte foreligga allvarliga brister i
handlaggningen. Fortsatt utveckling ses innefattas i det ordinarie arbetet
med kvalitet- och rattssakerhet vid veckovisa arbetsgruppsmoten. Arbetet
genomfors med arbetsgruppen under ledning av enhetschef och/eller 1:e
socialsekreterare. Utdver arbetsgruppsméten finns manadsvisa tillfallen
avseende metodstod dar arbetsgruppen tillsammans med 1:e
socialsekreterare lyfter teman och d&mnen for utveckling, rattspraxis och

vagledning.
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Sammanstallning av samtliga inkomna anmalningar
avseende oro for barn under mars 2025

Antal Andel i
september | procent
2025 September Mars
Totalt antal anmalningar: 65 - 83
Skyddsbeddmningar med motivering: 65 100% 100%
Anmalningar som inkommit i redan pagaende arenden avseende utredning
eller insats 7 11,11% 30,7%
Barnsamtal inom ramen for forhandsbedémning eller under pagaende
utredning 41 50,5% ~49 %
Ej genomférda barnsamtal med motivering och/eller utredning 24 45% ~42%
Ej genomférda barnsamtal inom ramen for férhandsbedémning utan
motivering 3 4.4% ~99%
Antal forhandsbedémningar genomforda inom 14 dagar (procent)
65 100% 100%
Ej genomférda inom 14 dagar med motivering 0 -
Ej genomférda inom 14 dagar utan motivering 0 -
Utredningar inledda efter inkommen oro 15 ~ 16,67 % 18
Avser antalet berérda barn som omfattas av utredning som inletts utifran
anmalan under perioden. Siffran omfattar sdledes inte det totala antalet
beslutade utredningar for manaden.
Resultat: Godkant.
6. Att beslutad insats och utford insats om hjalp i hemmet
Overensstdmmer (AO).
Utvecklingsstrateg och administrator har granskat fem slumpmassigt
utvalda bistandsbeslut géllande hjalp i hemmet inom aldreomsorgen,
beslutade under september 2025. Syftet har varit att undersdka i vilken
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utstrackning insatserna verkstélls i enlighet med besluten. Granskningen
har ocksd omfattat den sociala dokumentationen inom verkstallighet (bade
privat och offentlig verksamhet) for att ge en helhetsbild. | tre av fem fall
overensstammer insatserna val med de bistdnd som beviljats. Den
planerade tiden genomfors i hdg grad och antalet avbokningar eller andra
bomtider ar fa. Detta tyder pa en god verkstallighet dar insatserna nar fram
som avsett.

| tv& av fem fall framgar det att personalen har kannedom om beslutade
insatser och planerar in dessa, men att andel beslutad tid utfors i liten
utstrackning da brukaren systematiskt avbokar. Gemensamt for dessa tva
ar ocksa att det saknas beskrivet hur brukaren 6nskar fa sina insatser
utférda i genomforandeplanen

Sammanfattning:

Resultatet visar pa fortsatt behov av uppféljning och analys. Det behover
sakerstallas om den planerade tiden verkligen motsvarar brukarens
onskemal, eller om det finns andra orsaker till att insatser inte genomfors.
Myndighet och verkstallighet behdver gemensamt préva om brukaren
fortfarande &r i behov av insatsen eller om behoven férandrats over tid.

Det ar ocksa avgorande att genomférandeplanerna innehaller tydliga
beskrivningar av hur insatsen ska utféras och att brukaren varit delaktiga i
dessa. De monster som framkommit har lyfts for vidare arbete i
verksamheterna, och det finns fortsatt behov av att starka
kommunikationen mellan myndighetsutdvningen och hemtjanst for att
sakerstalla en behovsanpassad och praktisk genomférbar verkstallighet.

Sammantaget bedoms verkstalligheten fungera tillfredsstallande da
samtliga beslut ar verkstéllda, med ovannamnda utvecklingsomraden att
folja upp.

Resultat: Godkant

7. Att utredningstid inom LSS inte ska 6verstiga snittet i lanet
under 2024 (32) (LSS).

Alla pagaende utredningar under september manad 2025 har granskats i
relation till antalet dagar fran att ansckan inkom till forsta beslut efter inledd
utredning. Sammanlagt fanns12 pagaende utredningar under september,
och snittet for antal dagar fran ansokan till beslutad insats var 22. Antalet
dagar ska inte @verstiga snittet i lanet for 2024 (vilket ar 32) och darmed
godkanns punkten i denna uppfdljning.

Resultat: Godkant.
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8. Att andelen utredningar inom barn och unga som 6verstiger
100 dagar inte ska vara mer &n 10 % av samtliga (SO).

Alla pagaende utredningar under september manad 2025 har granskats i
relation till antalet dagar som utredningen varit pagaende. Av de 48
utredningar som var pagaende under september hade 8 (alltsd 17 %)
pagatt i mer an 100 dagar vid tillfallet for granskningen.

Verksamhetens malsattning ar att senast vid 100 dagar fardigstalla
utredningen, och sedan kommunicera den (10 arbetsdagar). Dock s ar
den lagstadgade gransen for hur lange en utredning géllande barn och
unga far paga 120 dagar. Antalet utredningar som overskridit 100 dagar (av
tillatna 120 dagar) har idag minskat sedan kontrollen for september pa 17
%. Ingen utredning har gatt 6ver de tillatna 120 dagarna. Under varen och
sommaren 2025 arbetade enheten bort en stor mangd utredningar for att
ha ett bra utgangslage infor hosten 2025. Som lagst pagick 16 utredningar
som sedan i samband med terminsstarten 2025 6kade pa ett normalt satt
till ett 60-tal samtidigt pagdende utredningar. Detta ska jamféras med de 97
utredningar som pagick vid den forra kontrollen i mars 2025 och bedéms
vara en stor forbattring utifran arbetstyngd. Alltjamt haller enheten de
lagstadgade utredningstiderna.

Resultat: Godkant med motivering.

9. Alla avvikelser mellan beviljade assistanstimmar och utférda
timmar i samband med sjukléneutbetalning rapporteras in till
Forséakringskassan (LSS).

Alla beviljade assistanstimmar som genomférdes under september manad
2025 har granskats och jamforts med angivna utférda timmar, i samband
med sjukléneutbetalning till personliga assistenter. Inga avvikelser
upptacktes under perioden.

Sjukloner ar kommunen alagd att betala ut till bade de som har beslut om
personlig assistans via kommunen, och de som har beslut om personlig
assistans via Forsakringskassan. Eftersom kommunen enbart har tillgang
till sina egna beslut och inte de som fattats av Forsakringskassan gar det
endast att jaAmfora beviljade assistanstimmar och utférda timmar i samband
med sjukloneutbetalning pd kommunens egna beslut. Av de sammanlagt
20 arenden som kommunen hanterar inom personlig assistans har 16
beslut via Forsakringskassan och 4 beslut via kommunen (inom LSS). Det
ar framst inom de &renden som har beslut om personlig assistans via
Forsakringskassan dar sjukléneutbetalning sker.
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Resultat: Godkant.

Beslutsunderlag:

Tjansteskrivelse intern kontrolluppféljning 2, 2025-11-14
Internkontrollplan 2025

Bilaga: Granskningsmall genomforandeplaner

Forvaltningschef Utvecklingsstrateg
Katarina Haddon Alexandra Westin/Madelen Grahn
Beslut till:

Internkontrollansvarig KSF (FK)
Revisorerna (FK)

FC (FA)

SC (FA)
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OXELOSUNDS KOMMUN
Véard- och omsorgsnamnden

funktionshindrade

MAS - Medicinskt ansvarig sjukskoterska
Sol - Socialtjanstlagen

US - Utvecklingsstrateg

VON - Vérd- och omsorgsnamnden

AO - Aldreomsorg

INTERNKONTROLLPLAN
2025
Risk- och vasentlighetsanalys
Omrade Kontrollmoment Kontroll- Omfattning Frekvens Urval Rapportering Konsekvens Sannolikhet Risk
ansvarig
Att relevanta vardplaner finns i patient-
. |[VOF, HSL journal och f6ljs upp av berdrd personal MAS 10 drenden/méatning | 2 ggr/ar Stickprov VON maj/nov 4 4 16
Att riktlinjerna for bistdndsbedémning
.|VOF, A0 foljs vid beslut us 5 st beslut/matning 2 ggr/ar Stickprov VON maj/nov 3 3 9
Att journalanteckningar fors korrekt
. |VOF, BoU och enligt foreskrift (SOSFS 2014:6) us 10 arenden/métning | 2 ggr/ar Stickprov VON maj/nov 4 4 12
Att planerna for brukare inom
. [VOF, AO + extern utférare hemtjénst och sarskilt boende us 5 + 5 planer/ 2 ggr/ér Stickprov VON maj/nov 3 4 12
ar korrekta. matning
Reglernaenl. 11 kap 1 a § Samtliga 6ppnade Mars
. |VOF, BoU SolL vid orosanmadlan for barn foljs 1:e soc. aktualiseringar 2 ggr/ar och VON maj/nov 4 4 16
(IVO:s egenkontrollmall) sekreterare under resp. ménad september
Att beslutad insats och utférd insats
. [VOF, AO + extern utférare om hjdlp i hemmet &verensstdammer us 5 st beslut/matning 2 ggr/ér Stickprov VON maj/nov 4 3 12
Utredningstid i antal dagar frén ans6kan Alla beslut
. |VOF, LSS till beslutad insats ska ej dverstiga us Samtliga 2 ggr/ér enligt VON maj/nov 3 3 9
snittet i lanet (32) LSS 9§2-10
Andelen utredningar enl. 11 kap 1 § SoL Samtliga pagaende Mars
. |[VOF, BoU barn och unga som pagér éver 100 dagar us under respektive 2 ggr/ar och VON maj/nov 4 4 16
ska ej Overstiga 10% av samtliga manad september
Att alla avvikelser mellan beviljade Mars
. |VOF, vélfardsbrott personlig assistans assistanstimmar och utférda timmar us Alla upptackta 2 ggr/ar och VON maj/nov 3 2 6
i samband med sjukldneutbetalning avvikelser september
rapporteras in till Forsakringskassan
Forkortningar:
BoU - Barn och unga 2 Lindrig 2 Mindre sannolik
HSL- Halso- och sjukvérdslagen 3 Kénnbar 3 Méjlig
LSS - Lagen om stdd och service till vissa 4 Allvarlig 4 Sannolik




Granskningsmall
genomforandeplan

Enhet:

1.a. Finns en genomférandeplan?
o Ja
o Nej

1.b. Ar genomférandeplanen upprattad (géller endast SABO)?
o Ja
o Nej

2. Ar genomférandeplanen skriven i mallen fér IBIC?
Ja
Nej

O O

3. Arden reviderad de senaste sex manaderna?
Ja
o Negj

4. Framgar det vem som har upprattat genomférandeplanen?
o Ja
o Nej

5. Har brukaren varit delaktig?
o Ja
Nej

6. Om inte framgar det varfor?
Ja
o Nej
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oxt2 Vard- och omsorgsforvaltningen Vard- och omsorgsnamnden

g2 Axel Karlsson

2007-
03-13

Sammantradesdagar 2026

1. Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamndens beslut:
Foljande sammantradesdagar 2026 for vard- och omsorgsnamnden faststalls:

25 februari, 23 mars (heldag), 28 april, 26 maj, 24 september (heldag), 27 oktober (heldag),
26 november, 15 december.

2. Sammanfattning

Ett forslag till sammantradesdagar har tagits fram. Forslaget ar anpassat till mal- och
budgetprocessen samt ekonomiska uppfdljningar.

Sammantraden bérjar klockan 13.00 om inte annat framgar av kallelsen.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse — sammantradesdagar 2026 (detta dokument)

Katarina Haddon Axel Karlsson
Forvaltningschef Namndsekreterare
Beslut till:

Ledamdter (fér kAnnedom)
Ersattare (for kannedom)

Forvaltningschef (for kdnnedom)
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EE Oxeldsund

Véard- och omsorgsforvaltningen
Madelen Grahn

Yttrande avseende remiss pa forslag till vard- och
omsorgsnamndens overgripande indikatorer
(nyckeltal) for arbetet med nationella minoriteters
rattigheter

1. Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till
beslut

Vard- och omsorgsnamnden godkéanner yttrande och éverlamnar godkéant
yttrande som svar pa remissen till kommunstyrelseférvaltningen.

2. Sammanfattning

Kommunstyrelsen har remitterat forslag pa oévergripande indikatorer for
kommunens arbete med nationella minoriteter till vard- och
omsorgsnamnden. Syftet ar att namnderna ska fa mojlighet att yttra sig
over indikatorerna utifrdn sina respektive kompetensomraden innan beslut
slutligen fattas i kommunstyrelsen.

Vard- och omsorgsforvaltningen har utifrdn remissens instruktioner valt att
prioritera tre indikatorer som beddéms vara sarskilt relevanta for namndens
ansvar enligt Socialtjanstlagen (2025:400) och planen for finskt
forvaltningsomrade. De valda indikatorerna speglar bade tillgangen till
personal med minoritetssprakskompetens och forvaltningens aktiva arbete
med kompetensforsoérjning.

3. Arendet

| det remitterade forslaget listas ett antal méjliga indikatorer sasom foljer:

+ Antal ansodkningar dar den enskilde begart att fa aldreomsorg pa finska
och som far hela eller en vasentlig del av omsorgen utférd av personal som
talar finska

» Andel ansokningar om att fa hela eller en vasentlig del av den service och
omvardnad som ges inom aldreomsorgen av personal som talar finska
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» Andel ansdkningar om att fa hela eller en vasentlig del av den service
och omvardnad som ges inom aldreomsorgen av personal som talar
romani chib, jiddisch, meéankieli eller samiska

» Antal medarbetare inom aldreomsorgen med sprakkunskaper i det
nationella minoritetsspraket finska

 Antal medarbetare inom aldreomsorgen med sprakkunskaper i 6vriga
nationella minoritetssprak som jiddisch, meankieli, romani chib eller
samiska

* Andel aldreomsorgsverksamheter med rutiner for att identifiera och
tilgodose behov av personal med kunskaper i finska, jiddisch, meankieli,
romani chib eller samiska eller har kunskap om de nationella minoriteternas
kulturer

* Antal genomférda atgarder for att 6ka tillgangen till personal med kunskap
i nationella minoritetssprak (finska, jiddisch, meankieli, romani chib eller
samiska)

* Andel aldreomsorgsverksamheter med tillgang till personal som beharskar
nationella minoritetssprak (finska, jiddisch, meankieli, romani chib eller
samiska) dar behov finns

* Andel aldre personer fran nationella minoriteter som far omsorg dar deras
kulturella identitet beaktas

* Antal aktiviteter inom aldreomsorgen som syftar till att stoédja aldre
personers kulturella identitet

» Andel ansokningar dar den enskilde fatt information om maéjligheten till
omvardnad pa minoritetssprak

* Antal aktiviteter med syfte att ge aldre nationella minoriteter majlighet till
inflytande och samrad i fragor som berér dem

* Antal insatser for kompetensutveckling inom vard- och
omsorgsforvaltningen med syftet att 6ka kunskapen bland forvaltningens
medarbetare om nationella minoriteter, minoritetssprak och nationella
minoriteters rattigheter

Vard- och omsorgsforvaltningen har utifran instruktionspunkterna i
remissen (relevans och andamalsenlighet, koppling till
verksamhetsomradet och métbarhet) gjort en samlad bedémning.

Vard- och omsorgsférvaltningen foreslar att namnden yttrar sig 6ver
féljande tre indikatorer:
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1. Antal medarbetare inom aldreomsorgen med sprakkunskaper i det
nationella minoritetsspraket finska.

2. Antal medarbetare inom aldreomsorgen med sprakkunskaper i
Ovriga nationella minoritetssprak (jiddisch, meankieli, romani chib
eller samiska).

3. Antal genomforda atgarder for att 6ka tillgangen till personal med
kunskap i nationella minoritetssprak (finska, jiddisch, meankieli,
romani chib eller samiska).

Vard- och omsorgsforvaltningen bedomer att dessa indikatorer mojliggor
uppfélining av bade nulage (vara faktiska forutsattningar att uppfylla
lagstiftningen) och utvecklingsarbete. Dessa indikatorer &r praktiskt
hanterbara inom befintliga system, rutiner och
kompetensforsorjningsprocesser vilket bidrar till att langsiktigt kunna
utveckla tillgangen till minoritetssprakskompetens inom aldreomsorgen.

Forvaltningen bedémer att en alltfér omfattande indikatoruppsattning
riskerar att bli administrativt betungande och svar att félja upp pa ett

systematiskt satt. De valda indikatorerna uppfyller remissens krav pa
relevans, andamalsenlighet och méatbarhet.

Beslutsunderlag:

Remiss: Forslag till vard- och omsorgsnamnden- Overgripande indikatorer
(nyckeltal) for arbetet med nationella minoriteters réttigheter. Dnr;

KS.2025.138

Katarina Haddon Madelen Grahn
Forvaltningschef Utvecklingsstrateg
Beslut till:

Kommunstyrelseforvaltningen (FA)
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Oxeldsund i

Kommunstyrelseférvaltningen

Kommunikation- och serviceenheten

Samordnare folkhalsa och finskt férvaltningsomrade
Maria Lakkala

0155-381 72, maria.lakkala@oxelosund.se

Remiss
Forslag till vard- och omsorgsnamnden -
Overgripande indikatorer (nyckeltal) fér arbetet
med nationella minoriteters rattigheter

1. Inledning
Kommunfullmaktige fattade den 14 juni 2023 beslut om att godkanna Plan
fér genomférande och uppfélining inom finskt férvaltningsomrade
(KS.2023.38). Planen definierar ramar och inriktning for arbetet inom finskt
forvaltningsomrade. Enligt planen ska 6vergripande nyckeltal for det
nationella minoritetsarbetet arbetas fram.

Det finns inga matbara nyckeltal i exempelvis Kolada eller i andra av staten
angivna indikatorer for att mata minoritetslagens intentioner pa
kommunniva. Plan fér genomférande och uppféljining inom finskt
férvaltningsomrade har ett dvergripande mal med arbetet inom finskt
forvaltningsomrade. Detta gor att en indikator ar ett Iampligare matt att
anvanda for att mata och folja upp arbetet med finskt férvaltningsomrade
och nationella minoriteters rattigheter eftersom en indikator kan beskriva
utvecklingen 6ver tid samt ge en antydan at vilket hall utvecklingen med
arbetet gar.

| arbetet med att ta fram 6vergripande indikatorer for kommunens arbete
med nationella minoriteter remitterades ett forslag till Radet for nationella
minoriteter under perioden 4 augusti till 1 september 2025. Syftet var att
samla in synpunkter fran de minoritetsféreningar och intresseorganisationer
som &r representerade i radet. Aven féreningarnas medlemmar gavs
mojlighet att [lBmna synpunkter som privatpersoner.

Efter att remissvaren fran Radet for nationella minoriteter har
sammanstallts remitteras forslaget vidare till de berérda namnderna i
kommunen. Syftet ar att namnderna ska fa maojlighet att yttra sig éver
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indikatorerna utifran sina respektive kompetensomraden innan beslut
slutligen fattas i kommunstyrelsen.

2. Bakgrund

2.1 Nationella minoriteter och finskt forvaltningsomrade

Enligt lagen om nationella minoriteter! och minoritetssprak? (2009:724)
ansvarar kommuner for att framja minoritetsspraken, informera om
rattigheter, samt sakerstalla delaktighet och inflytande fér de nationella
minoriteterna. Kommuner ska ocksa ha mal och riktlinjer for sitt
minoritetspolitiska arbete. Férvaltningskommuner ansvar for att ge
nationella minoriteter mdjlighet till férskola och aldreomsorg pa deras
minoritetssprak om de efterfragar det samt verka for att personal med
kunskaper i minoritetssprak finns tillganglig. Ratten fér enskilda att i vissa
fall erbjudas omvardnad inom ramen fér aldreomsorgen pa de nationella
minoritetsspraken regleras i 8 kap. 6-9 §§ socialtjanstlagen (2025:400).

2.2 Overgripande indikatorer for arbete med nationella
minoriteter

De 6vergripande indikatorerna som foreslas nedan utgar fran lagen om
nationella minoriteter och minoritetssprak (2009:724), minoritetspolitikens
malomraden samt fran det 6vergripande malet i Plan fér genomférande och
uppféljning inom finskt férvaltningsomrade som ar att revitalisera alla
potentiella sprakbarare i Oxelésunds kommun och att de ges mdjlighet att
behalla, ta tillbaka och utveckla sitt minoritetssprak samt starka
utvecklingen av en egen kulturell identitet.

3. Vard-och omsorgsnamndens ansvarsomrade och

forslag pa overgripande indikatorer
Enligt reglemente for vard- och omsorgsnamnden fullgér namnden
kommunens uppgifter inom socialtjanstlagen (2025:400).

Nedan foljer forslagen pa évergripande indikatorer som faller under vard-
och omsorgsnamndens delegerade ansvar fran kommunfullmaktige via
reglementet.

1 Sveriges fem nationella minoriteter ar sverigefinnar, judar, romer, samer och
tornedalingar. Den samiska minoriteten har aven status som urfolk.

2 Sveriges fem nationella minoritetssprak ar finska, jiddisch, romani chib, samiska
och meankieli.
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Forslag till indikatorer:

Antal ansokningar dar den enskilde begart att fa aldreomsorg pa
finska och som far hela eller en vasentlig del av omsorgen utférd av
personal som talar finska (8 kap. § 6)

Andel ansoékningar om att fa hela eller en vasentlig del av den
service och omvardnad som ges inom aldreomsorgen av personal
som talar finska (8 kap. § 6)

Andel ansotkningar om att fa hela eller en vasentlig del av den
service och omvardnad som ges inom aldreomsorgen av personal
som talar romani chib, jiddisch, meankieli eller samiska (8 kap. § 7)
Antal medarbetare inom aldreomsorgen med sprakkunskaper i det
nationella minoritetsspraket finska (8 kap. § 5)

Antal medarbetare inom aldreomsorgen med sprakkunskaper i
ovriga nationella minoritetssprak som jiddisch, meankieli, romani
chib eller samiska (8 kap. § 5)

Andel aldreomsorgsverksamheter med rutiner for att identifiera och
tilgodose behov av personal med kunskaper i finska, jiddisch,
meankieli, romani chib eller samiska eller har kunskap om de
nationella minoriteternas kulturer® (8 kap. § 5, § 8)

Antal genomférda atgarder for att Oka tillgangen till personal med
kunskap i nationella minoritetssprak (finska, jiddisch, meankieli,
romani chib eller samiska) (8 kap. § 5)

Andel aldreomsorgsverksamheter med tillgang till personal som
beharskar nationella minoritetssprak (finska, jiddisch, meankieli,
romani chib eller samiska) dar behov finns (8 kap. § 5)

Andel aldre personer fran nationella minoriteter som far omsorg dar
deras kulturella identitet* beaktas (8 kap. § 8)

Antal aktiviteter inom aldreomsorgen som syftar till att stddja aldre
personers kulturella identitet (8 kap. § 8)

Andel ansokningar dar den enskilde fatt information om majligheten
till omvardnad pa minoritetssprak (8 kap. § 9)

Antal aktiviteter med syfte att ge aldre nationella minoriteter
majlighet till inflytande och samrad i fragor som berér dem

Antal insatser for kompetensutveckling inom vard- och
omsorgsférvaltningen med syftet att 6ka kunskapen bland

3 De nationella minoriteternas kultur &r en levande del av det svenska samhallet
och en del av vart gemensamma svenska kulturarv.

4 Aldre fran nationella minoriteter har réatt till sin kulturella identitet och att f& tala sitt
sprak. Nar aldreomsorg ges pa minoritetssprak ska kommunen aven beakta de
aldres behov av att uppratthalla sin kulturella identitet.
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forvaltningens medarbetare om nationella minoriteter,
minoritetssprak och nationella minoriteters rattigheter

Vard- och omsorgsnamnden uppmanas ta stallning till de indikatorer som
remitterats till nAmnden och som ar kopplade till det politiskt uppstallda
malet for arbetet med nationella minoriteter som det formulerats i Plan fér
genomférande och uppfélining inom finskt férvaltningsomrade.

Instruktion for stallningstagande av namnden:

1.

Bedoma relevans och andamalsenlighet — sékerstalla att de
foreslagna indikatorerna pa ett tydligt och matbart satt speglar
maluppfyllelsen avseende namndens ansvar inom omradet for
nationella minoriteter.

Beakta namndens verksamhetsomraden — préva hur
indikatorerna relaterar till namndens verksamheter.

Identifiera eventuella behov av justering eller komplettering —
foresla forandringar om indikatorerna bedéms vara otillrackliga,
svarmatta eller inte ar relevanta. Valj ut som mest fem indikatorer
som namnden anser vara relevanta och dndamalsenliga.

Avge yttrande — besluta om ett formellt yttrande med ndmndens
samlade bedédmning och eventuella forslag till justeringar av
indikatorer.

Syftet med instruktionen ar att sakerstalla en enhetlig, transparent och

valgrundad process fér namndens medverkan i framtagandet och

kvalitetssakringen av indikatorer kopplade till malen fér nationella

minoriteter.
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Remissvar till Remissversion Overgripande nyckeltal for Oxelésunds kommuns
minoritetspolitiska arbete

Radet for Nationella minoriteter i Oxelosunds kommun har genom diskussioner med
sina medlemmar kommit fram till féljande svar.
Vi har valt att alla svara tillsammans pa detta da vi tillsammans arbetat fram ett svar.

Forst vill vi papeka att vi inte kommer att behandla Oxelésunds kommuns hela
minoritetspolitiska arbete i vart svar da vi delvis utgar fran Plan for genomforande och
uppféljning inom finskt forvaltningsomrade, planen som ar for Oxelésunds kommun och
angar oss mest. Vi anser dven att nyckeltalen inte skall behandla Oxel6sunds kommuns
minoritetspolitiska arbete utan inrikta sig pa nyckeltal i arbetet for nationella minoriteter
i Oxelésunds kommun, dvs innefatta dven de andra nationella minoriteterna, judar,
romer, tornedalningar samt samer som aven ar ett urfolk, men inte andra minoriteter. Vi
tycker att detta var lite otydligt da inte de nationella minoriteterna namns

Vissa av vara svar vavs naturligt ihop med de andra nationella minoriteternas, judar,
romer, tornedalningar samt samer som aven ar ett urfolk, rattigheter, men Oxelosunds
kommun ar férvaltningsomrade for finska och inte for andra nationella
minoritetsgrupper.

Det som vi lyfter upp inom alla omraden via indikatorer ar kompetenshojning av
personal och politiker samt information om de nationella minoriteternas rattigheter for
de nationella minoriteterna samt att barn och ungas inflytande, insyn och delaktighet
skall framjas.

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen, anser vi, ska inte enbart utveckla former for kontinuerlig kartlaggning
av medarbetares kompetens i de nationella minoritetsspraken utan dven kunskapshdja
medarbetarnas och politikers medvetande om de nationella minoriteternas rattigheter
samt det allmannas ansvar. Detta gors enkelt genom utbildningen Minoritetsutbildning
(minoritetsutbildning.se) genom Lansstyrelsen i Stockholm. Att ge ansvaret for
kompetenshojning till vardera ndmnd ar givet men uppfoljningen och helhetsansvaret
borde ligga pd kommunstyrelsen.

Vi foreslar dessa forslag till nyckeltal/indikatorer:

e Antal besdk pa kommunens hemsida - nationella minoriteters rattigheter och finskt
forvaltningsomrade

¢ Antal politiska beslut som gatt pa remiss till Radet for nationella minoriteter



¢ Antal insatser for kompetensutveckling
¢ Antal personal och politiker som kompetenshojt sig med minoritetsutbilning.se

¢ Antal tillfallen férvaltningar och namnder informerat om nationella minoriteters
rattigheter och det allmannas ansvar

¢ Antal samrad med sprakbarande barn om det finska spraket och kulturen.
e Antal samrad med sprakbarande ungdomar om det finska spraket och kulturen.

¢ Antal specifika insatser i kommunen i syfte att motverka diskriminering och utsatthet
av nationella minoriteter.

Kultur- och fritidsnamnden

Kultur och fritidsnamnden skall i fortsattningen inte bara beakta de nationella
minoriteterna, judar, romer, sverigefinnar, tornedalningar och samer som aven ar ett
urfolk utan de ska agnas sarskild uppmarksamhet. Kungliga bibliotekets analys
”Nationella minoriteter i planerna” indikerar pa att det inte i planerna skrivs ut de
nationella minoriteterna. Detta behover Oxeldsunds kommun bli battre pa. Kultur och
fritidsforvaltningen bor ha egna samrad med barn och unga for att ge dem inflytande
och delaktighet i fragor som ror dem. Den sverigefinska kulturen ar mycket individuell
och for att sarskilt kunna framja och starka barn och ungas egna kulturella identitet bor
samrad hallas.

Vi foreslar dessa forslag till nyckeltal/indikatorer:

e Antal lAnade bocker pa finska dkar

e Antal lanade barnbocker pa finska 6kar

e Antal ldnade ungdomsbocker pa finska dkar

e Antal bocker pa finska pa skolbiblioteken okar

* Antal besdkare pa sverigefinska kulturevenemang 6kar

* Antal besokare pa finsksprakiga kulturevenemang ckar

e Antal lan av litteratur pa nationella minoritetssprak okar

¢ Antal insatser for kompetensutveckling

¢ Antal personal och politiker som kompetenshojt sig med minoritetsutbilning.se

e Antal tillfallen férvaltningen och ndmnden informerat om nationella minoriteters
rattigheter och det allmannas ansvar

e Antal samrad med sprakbarande barn om det finska spraket och kulturen.



e Antal samrad med sprakbarande ungdomar om det finska spraket och kulturen.

¢ Antal specifika insatser i syfte att motverka diskriminering och utsatthet av nationella
minoriteter.

¢ Antal sverigefinska kulturevenemang dkar.

¢ Antal finsksprakiga kulturevenemang okar.

Utbildningsndmnden

Vi anser att erbjuda en plats i forskola dar hela eller en vasentlig del av utbildningen
halls pa finska bor forega av att det finns en avdelning med anstalld finsksprakig
personal pa plats och att det aven skall finnas tillgang till en kringresande finsksprakig
modersmalspedagog.

Det borde aven finnas i utbildningsndmndens intresse att revitalisera alla potentiella
sprakbarare i och stérka deras kulturella identitet. Da behovs stora kunskapshojande
insatser inom utbildningsférvaltningens personal sa att de i sin tur kan informera barn
och vardnadshavare om deras rattigheter.

Forslag till nyckeltal/indikatorer:

* Antal ansokningar till forskola dar hela eller en vasentlig del av utbildningen bedrivs pa
finska okar

e Antal ansokningar till modersmalsstod i finska i forskolan okar

e Antal elever som deltar i modersmalsundervisning i nationella minoritetsspraket
finska 6kar

e Antal elever som ansoker om modersmalsundervisning i nationella minoritetsspraket
finska 6kar

e Antal elever som deltar i modersmalsundervisning i ndgot nationellt minoritetssprak
okar

e Antal elever som anstker om modersmalsundervisning i nagot nationellt
minoritetssprak ékar

e Antal forskolepersonal med sprakkunskaper i finska
¢ Antal personal inom utbildningsforvaltningen med sprakkunskaper i finska
¢ Antal insatser for kompetensutveckling for personal

¢ Antal personal och politiker som kompetenshojt sig med minoritetsutbilning.se



e Antal tillfallen férvaltningen och ndmnden informerat om nationella minoriteters
rattigheter och det allmannas ansvar

e Antal samrad med sprakbarande barn om det finska spraket och kulturen.
e Antal samrad med sprakbarande ungdomar om det finska spraket och kulturen.

¢ Antal specifika insatser i syfte att motverka diskriminering och utsatthet av nationella
minoriteter.

Vard- och omsorgsndamnden

Vard- och omsorgsnamnden behover informera pa finska om rattigheter om att fa
omvardnad pa finska samt behalla och utveckla sin sverigefinska/finska kulturella
identitet inom kommunens aldreomsorg. Vi anser att for att kunna tillgodose nuvarande
och framtida behov av detta skall en tvasprakig behovsanalys goras vartannat ar bland
de aldre i Oxelosund.

Forslag till nyckeltal/indikatorer:

e Antal ansdkningar om att insatser ges pa minoritetssprak ska 6ka
e Antal beviljade insatser som ges pa minoritetssprak ska 6ka
¢ Antal medarbetare inom aldreomsorgen som vill anvanda finska i sitt arbete dkar

¢ Antalet anstallda, i verksamheter dar det finns behov av minoritetsspraken och
minoriteters kultur, ska oka.

¢ Antal insatser for kompetensutveckling

e Antal personal inom vard- och omsorgsforvaltningen med sprakkunskaper i finska
¢ Antal insatser for kompetensutveckling for personal

¢ Antal personal och politiker som kompetenshdjt sig med minoritetsutbilning.se

¢ Antal tillfallen forvaltningen och namnden informerat om nationella minoriteters
rattigheter och det allmannas ansvar

¢ Antal specifika insatser i syfte att motverka diskriminering och utsatthet av nationella
minoriteter.

Pensionarsforeningen Kipina

Oxeldsunds Finska Forening

Traditionsforening for de finska krigen 1939-1945
Foradldranatverket Oxlarna
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oxL2 Vard- och omsorgsforvaltningen Vard- och omsorgsnamnden

g1 Alexandra Westin

2007-
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Revidering av riktlinjer for ekonomiskt bistand

1. Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till beslut

1). Vard- och omsorgsnamnden beslutar att godkanna revideringen av Riktlinjer for
ekonomiskt bistand.

2). Vard- och omsorgsnamnden beslutar att bevilja bistand till julklappspeng utéver norm
enligt 12 kap. 2 § SoL pa 400 kr per barn for alla barn och umgangesbarn i hushall som
uppbar forsoérjningsstod.

2. Sammanfattning

Den 1 juli 2025 tradde den nya socialtjanstlagen i kraft - En férebyggande socialtjdnstlag -
fér 6kade réttigheter, skyldigheter och méjligheter (2025:400). Utifran det behdver alla
gallande riktlinjer som utgar ifran socialtjanstlagen revideras. Samtliga paragrafer som
tidigare hanvisade till gamla socialtjanstlagen (2001:453) har korrigerats och hanvisar nu till
nya socialtjanstlagen (2025:400). Aven den hanvisning som gjordes till den gamla
socialtjanstforordningen (2001:937) har korrigerats till den nya socialtjanstférordningen
(2025:468).

3. Arendet

Nedan foljer en beskrivning av vilka delar i riktlinjen som ar reviderade. Dessa delar ar
aven markerade med gult i sjalva riktlinjen.

Foljande avsnitt ar tillagda med foreslagen revidering av riktlinje:

2.1 Helhetssyn

2.2.1 Enskilds ansvar att medverka till utredningen

2.2.2 Enskilds ansvar att medverka i plan mot sjalvforsoérjning
2.4 Jamstalldhetsperspektiv

Kapitel 3 Generella forutsattningar for bistand

3.1 Vistelse och bosattning

3.2 N6dprévning och akut bistand

3.3 Inkomster och tillgangar

3.3.1 Fondmedel och stipendier

3.3.2 Krediter

3.3.3 Kryptovaluta

3.4 Inkomster och tillgangar genom andra underhallsskyldiga
3.4.1 Makar, registrerade partners och sambo.

3.4.2 Gifta men ej sammanboende

3.4.3 Foraldrars underhallsskyldighet mot barn

3.4.5 Underarig som ar gift eller fatt barn.

4.1 Plan till sjalvforsorjning

Postadress Besoksadress Telefon/Fax Webb/E-post Org.nr
Oxelosunds kommun Hoéjdgatan 26 0155-380 00 (vx) www.oxelosund.se 212000-0324
613 81 OXELOSUND OXELOSUND 0155-382 40 (fax) registrator@oxelosund.se
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4.4.4 Nyanlanda och ensamkommande i gymnasiealdern
4.5.1 Foraldralediga med oftillracklig féraldrapenning
4.3.10 Akut tillfalligt boende

6.1 Halso- och sjukvard

6.10.2 Skulder till a-kassa och CSN

6.11 Avgifter

| foljande avsnitt har befintlig text korrigerats alternativt att text lagts till:

4.3 Foretagare

4.4 Studerande

4.4.2 SFl-studier

4.5 Arbetsldosa som inte kan arbeta

4.5.2 Enskilda med missbruksproblematik

4.5.3 Inskrivna for vard och behandling inom socialtjansten
4.3.5 Andrahandskontrakt

5.3.5 Inneboendekontrakt

5.3.6 Delad bostad

5.3.7 Ovriga sammanboende med hushallsgemenskap
6.2 Tandvard

6.5 Hemutrustning

6.7.1 Flyttkostnader

6.10 Skulder

7.5 Uppfdljning av aterkrav

Dokument: Normer for berdakning av ekonomiskt bistand

Med revidering av riktlinje har ett dokument avseende vagledande belopp tagits fram,
bendmnt "Berakning av normer inom ekonomiskt bistand”. Syftet med dokumentet ar att
beloppen ska vara latta att korrigera utifrdn samhallsutvecklingen, utan att hela riktlinjen
behdver revideras. Dessa belopp ska inte ses som fasta utan som stdéd for handlaggare
i bedémningen av huruvida en kostnad kan betraktas vara skalig eller inte. Beloppen ar
framtagna utifran undersdkning dar kontakt tagits med bolag for att fa en lokal prisbild.

Huruvida detta ar ett framkomligt arbetssatt och huruvida beloppen bedéms vara
skaliga ar nagot namnden far ta stallning till utifran det underlag som presenteras.
Foljande omraden i riktlinjen ar bérda av denna hanvisning:

5.3.5 Inneboendekostnad
5.4 Hushallsel

5.5 Hemforsakring

6.4 Internet

6.5 Hemutrustning

Foljande avsnitt foreslas tas bort i revidering av riktlinje:

e Avsnitt "Fritidsaktiviteter for barn”

Avsnittet "Fritidsaktiviteter fér barn” i nuvarande riktlinje finns fér att kunna bevilja bistand
utover norm till fritidsaktiviteter. Under september 2025 lanserades “Fritidskortet” nationellt.
Det ar ett statligt initiativ for att ge barn och ungdomar mellan 8 och 16 ar ékad tillgang till
organiserade fritidsaktiviteter inom idrott, kultur och friluftsliv. Kortet ger ett ekonomiskt
bidrag om 500 kr alternativt 2000 kr till de hushall som har bostadsbidrag, och kan
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anvandas till att betala regelbundna aktiviteter hos godkanda féreningar och kulturskolor.
Ansokan gors av vardnadshavare. Med anledning av ovanstaende foreslas avsnitt for
bistand till fritidsaktiviteter for barn tas bort i och med revidering. Forvaltningen foreslar i
stallet att ndmnden tar stallning till att kunna bevilja bistand utéver norm enligt 12 kap. 2 §
SoL till julklappspeng.

Beslutsunderlag
Riktlinjer for ekonomiskt bistand (2025-11-27).

Berakning av normer inom ekonomiskt bistand (2025-11-13).

Katarina Haddon Alexandra Westin
Forvaltningschef Utvecklingsstrateg
Beslut till:

FC (FK)
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1. Inledning

Ratten till ekonomiskt bistand regleras i socialtjanstlagen (SoL) (2025:400) och
rattspraxis. Socialstyrelsens allmanna rdd om ekonomiskt bistand (SOSFS 2013:1) och
Socialstyrelsens handbok om ekonomiskt bistand ger stdd i tolkningen av det nationella
regelverket.

Vard- och omsorgsforvaltningens riktlinjer fér ekonomiskt bistand kompletterar saledes
ovanstaende och annan relevant lagstiftning och syftar till att sakerstalla att sokanden
erhaller rattssaker handlaggning. En individuell prévning ska alltid géras och avsteg ska
motiveras. Det ska framga vad i individens situation som gor att avsteg bedéms vara
nddvandigt. Beslut fattas sedan enligt gallande delegationsordning.

Med anledning av ny socialtjanstlag revideras riktlinjerna utifran nya paragrafer och
begrepp. Dessa riktlinjer ar en reviderad version av Riktlinjer fér ekonomiskt bistand
(Dnr VON. 2024.25) antagna av vard- och omsorgsnamnden den 2024-05-28.

Som komplement till riktlinjerna har enheten for ekonomiskt bistand aven ett
handlaggningsstdd i form av arbetsrutiner.
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2. Utgangspunkter for arbetet med ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand ar samhallets yttersta skyddsnat och ar avsett att vara en tillfallig
I6sning for manniskor som inte sjalva kan tillgodose sina behov. Alla manniskor
ansvarar for sitt eget liv och sin férsorjning. Ratten till ekonomiskt bistand, i enlighet
med lagstiftningen, trader in efter det att alla mojligheter som finns for att klara sin
forsorjning ar uttomda.

Socialtjanstens huvudsakliga uppgift inom ekonomiskt bistand ar att verka for att en
persons forsorjningssvarigheter blir sa kortvariga som méjligt. Detta med fokus pa att
varaktigt kunna forsorja sig sjalv och leva ett sjalvstandigt liv. Arbetet med ekonomiskt
bistand omfattar saledes tva delar dar huvudmalet ar att hjédlpa den enskilde till
sjalvférsérining. Under tiden har den enskilde, under vissa férutsattningar och efter en
individuell behovsprévning, ratt till hjdlp med férsérjningen i form av ekonomiskt bistand.

2.1 Helhetssyn

Utifran socialtjanstlagen ska helhetssyn vara en vagledande princip i arbetet for
individuellt riktade insatser. Helhetssyn innebar att en enskilds problematik ska ses i
forhallande till hela den sociala miljon. Olika aspekter av personens liv ska saledes
beaktas i motet med enskild och vid handlaggningen, vilket innebar att fragor om
ekonomiska behov inte ska isoleras fran livssituationen i dvrigt.

Forvaltningens arbete ska bygga pa en stark tro pa den enskildes egna férmaga och
vilja att na en egen forsorjning.

2.2 Utredning och dokumentation

Utredning och dokumentation inom socialtjansten regleras bland annat i
forvaltningslagen (2017:900) och 14 kap. SolL, samt i Socialstyrelsens foreskrifter och
allmanna rad (SOSFS 2014:5) om dokumentation. Socialtjanstens dokumentation ska
ske enligt dessa reglementen.

Utredning ska inledas utan dréjsmal och genomférs alltid i samband med ansdkan.
Handlaggaren ska sakerstalla att varje bistandsbeslut grundas pa aktuell information
om den enskildes situation. | de fall det finns barn i hushallet ska barnens situation
beaktas.

2.2.1 Enskilds ansvar att medverka till utredningen

For att utreda ratten till bistdnd maste socialsekreteraren kunna bedéma sékandes
forsorjningsformaga infor varje beslut. S6kande ansvarar for att forse sin
socialsekreterare med de underlag som behdvs for att utreda bistandsbehovet.

| sbkandes ansvar ingar ocksa att komma till besok som socialsekreterare kallar till.
Som regel ger det grund for att avsla ans6kan om sdkande, utan giltigt skal, uteblir fran
besok eller i 6vrigt underlater att Iamna underlag till utredningen.
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2.2.2 Enskilds ansvar att medverka i plan mot sjalvforsorjning

Arbetet med att vagleda mot egen forsorjning ska inriktas pa att motivera individen till
att utveckla sina egna resurser. | Oxelésunds kommun ska stkande tillsammans med
sin handlaggare uppratta och dokumentera en handlingsplan. Denna plan ska utgdra
grund for den enskildes vag mot egen forsorjning. Ratten till ekonomiskt bistand
forutsatter att den enskilde medverkar till att uppratta en realistisk planering samt inom
utsatt tid genomfoér de aktiviteter som 6verenskommits.

| tiansteskrivelse daterad 2025-08-15 (dnr VON. 2025.54) framgar att kommunal
arbetsmarknadsinsats ska erbjudas samtliga arbetssdkande férsorjningsmottagare som
uppbar ekonomiskt bistand pa manatlig basis. Insatsen ska utgéra ett komplement till
sbkande som har en arbetsmarknadspolitisk planering genom Arbetsférmedlingen for
att erbjuda ett mer nara stod till sbkande, dar kriterier for kompetenshéjande
insats/praktik enligt 12 kap. 4 § SoL inte ar uppfyllda.

Den enskilde ansvarar saledes for sin ekonomi, sin planering mot sjalvférsoérjning och
genomforandet av den.

2.3 Barnrattsperspektiv och barnkonsekvensanalyser
| bistandsbeslut som berdr barn ska barnets basta sarskilt beaktas, i enlighet med 3
kap. 1 § SoL och artikel 3 i barnkonventionen. Regeln galler &ven umgangesbarn.

Beslut kan berdra barn i arendet direkt eller indirekt. Nar ett beslut kan fa konsekvenser
behdver det alltid dokumenteras hur barnets basta har beaktats. Hansyn till barnets
basta handlar bade om att ha ett barnrattsperspektiv vid bedémning av ratten till
ekonomiskt bistdnd och att aktivt arbeta for att féraldrar ska bli sjalvforsérjande.

2.3.1 Anmalan om oro for barn

Vid kdnnedom eller misstanke om att ett barn far illa ska en orosanmalan omedelbart
goras i enlighet med 19 kap. 1 § SoL. Oro for att barn far illa kan grunda sig i
forhallanden som paverkar vardnadshavarens omsorgsformaga. Det kan ocksa avse
vardnadshavarens oférmaga att planera familjens ekonomi och boende samt att ta sitt
forsorjningsansvar.

Kannedom eller misstanke om att ett barn utsatts for eller bevittnat vald i en nara
relation ska alltid anmalas.

2.4 Jamstalldhetsperspektiv

Forvaltningens arbete ska praglas av ett jamstalldhetsperspektiv. Det innebar att alla
invanare ska fa sina ansokningar bedémda samt erbjudas insatser utifran sina
individuella férutsattningar. Krav pa enskilda att bidra till sin egen férsorjning ska
utformas oberoende av kon. Delad utbetalning av ekonomiskt bistdnd ska ske i arenden
dar tva vuxna parter ingar.
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2.5 Vald i néara relation

Socialtjansten har ett sarskilt ansvar att identifiera individer som ar utsatta for eller
utdvar vald i nara relationer samt att erbjuda stod till dessa. S6kanden som misstanks
ha erfarenhet av vald i nara relation ska darfor tillfragas om detta samt informeras om
vilket stéd som finns att fa inom férvaltningen. Detsamma galler personer som
misstanks vara utsatta for prostitution och manniskohandel.

For sbkanden som ar eller har varit utsatta for vald i nara relation ska sarskild hansyn
tas i bistandsprévningen nar det kravs for att undvika fortsatt valdsutsatthet. Det kan
exempelvis handla om att bortse fran en make/makas, sambos eller vardnadshavares
forsorjningsansvar. Avsteg fran sedvanlig bedémning kan aven behéva goéras vid behov
av att byta bostad eller vid upprepade akuta ansokningar i samband med uppbrott fran
hemmet.

2.6 Formedlingsmedel
Férmedlingsmedel ar en bistandsinsats som beviljas enligt 11 kap. 1 § SoL, som
innebar att vard- och omsorgsférvaltningen férvaltar den enskildes ekonomi.

En enskild som beviljas insatsen kan aven ha behov av ekonomiskt bistand, vilket
daremot inte ar en forutsattning for att beviljas formedlingsmedel. Vid utredning av om
formedlingsmedel ska beviljas ska handlaggaren ta stallning till om behovet kan
tillgodoses genom mindre ingripande atgarder, sasom:

- betalningsférmedling via bank
- hjalp via slaktingar/personligt natverk eller
- budget- och skuldradgivning

Om den s6kande har ett storre behov av stdd for att hantera sin ekonomi ska
handlaggaren ta stallning till om anmalan om god man eller férvaltare ska goras till
overformyndarnamnden.

2.7 Anmalan/underrattelse till annan instans

2.7.1 Anmalan om godmanskap/forvaltarskap

Om den enskilde kan vara i behov av att forordnas god man eller férvaltare enligt
foraldrabalken (1949:381), ska detta anmalas till Overférmyndarndmnden. Anmalan ska
aven goras till dverféormyndarndamnden om en sdkande inte Iangre boér ha god man eller
forvaltare.

Socialnamndens anmalningsskyldighet i dessa fall framgar av 11 kap. 2 §
socialtjanstférordningen (2025:468). Sarskild delegationsordning galler fér anmalan om
god man eller forvaltare.
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2.7.2 Underrattelse om felaktig folkbokforing

Enligt 32 c § folkbokféringslagen (1991:481) finns en bestdmmelse som reglerar andra
myndigheters skyldighet att underratta Skatteverket om det kan antas att en uppgift i
folkbokféringen om en person som ar eller har varit folkbokférd ar oriktig eller
ofullstandig.

Underrattelsen i 32 ¢ § folkbokforingslagen innebar att sekretessen bryts enligt 10 kap.
28 § offentlighets- och sekretesslagen (OSL). Uppgifter som omfattas av underrattelsen
kan darmed lamnas till Skatteverket utan hinder av sekretess.

2.7.3 Underrittelse vid felaktiga utbetalningar fran valfardssystem
Kommuner har skyldighet att underratta andra myndigheter om felaktiga betalningar
fran valfardssystem. Det innebar att om det finns anledning att anta att en ekonomisk
forman eller ett ekonomiskt stdd har beslutats, betalats ut eller tillgodoraknats felaktigt
eller med ett for hdgt belopp, ska underrattelse om detta lamnas till den myndighet,
organisation eller annan kommun som har fattat beslutet.

Av underrattelsen ska det framga vilka omstandigheter som ligger till grund for
antagandet, vilket sker i enlighet med 4 § lagen (2009:206) om underrattelseskyldighet
vid felaktiga utbetalningar fran valfardssystemen. Underrattelseskyldigheten ar ocksa en
sa kallad sekretessbrytande bestammelse som regleras i 10 kap. 28 § OSL.
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3. Generella forutsattningar for bistand

Ekonomiskt bistand ar valfardssystemets yttersta skyddsnat. For att ha réatt till bistand
ska sokande sakna mojlighet att klara sina ekonomiska behov pa nagot annat satt. Den
enskilde maste ocksa gora allt som ar maojligt for att snarast kunna férsérja sig pa annat
satt.

3.1 Vistelse och bosattning
For att ha ratt till ekonomiskt bistand for annat an akuta behov ska den enskilde vara
bosatt i kommunen. Vanligtvis ar invanaren da ocksa folkbokford i kommunen.

En person som tillfalligt vistas i kommunen kan beviljas bistand for att férhindra en
nodsituation. Bistandet kan till exempel vara en biljett till hemkommunen och till
matpengar.

| de fall s6kande har flyttat till Oxeldsund ska boendesituationen och 6vriga férhallanden
utredas fér beddémning av vilken kommun som har ansvaret. Fram till dess att det ar
klarlagt vem som har ansvaret har vistelsekommunen det fulla ansvaret.

3.2 Nodprovning och akut bistand

Med hanvisning till kommunens yttersta ansvar ska en sa kallad nédprévning géras om
en enskild havdar att nddsituation foreligger. Den enskildes ekonomiska situation vid
ansokningstillfallet och under den period som hjalpen avser ska ligga till grund for
behovsprovningen. Grundregeln nar det galler ratten till bistand ar dock att den enskilde
har ett ansvar for att tillgodose sina behov.

Foéraldrar ska i detta sammanhang informeras om det ekonomiska ansvar
foraldraskapet innebar (underhallsskyldighet) och utgangspunkten att de inom ramen
for sin férmaga och ekonomiska resurser har huvudansvaret for att sakerstalla de
levnadsvillkor som ar nédvandiga for barnet.

Nodprévning for hushall som regelmassigt har inkomster éver forsérjningsstodsniva ska
provas restriktivt och endast beviljas fér att avvarja en akut nddsituation eller om den
enskilde bedéms vara forhindrad att sjalv ta ansvar for sin ekonomi och sin livssituation.

3.3 Inkomster och tillgangar

Vid beddomningen av om den enskilde kan tillgodose sitt behov genom egna tillgangar,
ska endast de tillgdngar som s6kande forfogar dver eller kan fa tillgang till beaktas. Det
kan exempelvis vara aktier och fonder. Det galler som regel aven utbetalningar av lan
utan sakerhet och pantlan. Vissa inkomster och tillgangar bor inte paverka ratten till
bistand, i enlighet med Socialstyrelsens allmanna rad.

Sokande som har kontanter, banktillgodohavanden, aktier, obligationer, fonder eller
andra latt realiserbara tillgangar ska anvanda dessa innan réatt till bistand foreligger.
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Detta omfattar aven utlandska tillgangar och kapital. Vid bedémningen ska det vagas in
om tillgangen &r latt realiserbar, om invanaren har behov av tillgangen och om behovet
av ekonomiskt bistand beddms bli langre an tre manader.

3.3.1 Fondmedel och stipendier

Fondmedel och stipendier ska generellt raknas med som inkomster i berakningen.
Undantag kan géras om sokande styrkt att pengarna ar avsedda for ett sarskilt andamal
som ligger utanfér vad som omfattas av férsoérjningsstdédet, om beloppet inte bedéms
vara oskaligt hogt.

Sokande ska redogéra for de pengar som han eller hon fatt fran fonder/stiftelser eller
stipendier i sin ansékan och Iamna underlag som styrker summan och vad den ar
avsedd fér. Om begarda underlag inte Idmnas ska summan medrdknas som inkomst i
berakning av forsorjningsstod.

Framkommer det att summan den enskilde fatt avser saddant som ingar i normen ska
beloppet som regel raknas med som inkomst. Detsamma galler om det ar ett belopp
som inte ar avsett for nagot specifikt andamal. Det finns majlighet att efter sarskild
bedémning undanta beloppet fran berakning.

| de fall summan ar avsedd att ga till ett sarskilt andamal, som inte omfattas av normen,
exempelvis hemutrustning, resor, cykel eller tandvard, ska bedémning géras om
beloppet ar skaligt utifran behovet. Om beloppet ar hogre an vad som bedéms behdvas
for att tdcka behovet ska beloppet som overstiger den nivan raknas med som inkomst i
berakningen.

Sdkande kan inte f& ekonomiskt bistand till nagot som denne redan har fatt pengar till
fran en fond eller genom stipendium.

3.3.2 Krediter

En person som har ett kreditkort pa vilket krediten ar anvand till en viss summa kan inte
avsluta kreditkortet utan att betala skulden i sin helhet eller sluta betala av pa krediten.
Om man uppbar ekonomiskt bistand innebar detta att man maste betala pa krediten
varje manad och sedan aven anvanda samma summa som man betalat in for att inte
hamna under norm.

Om personen anvander ytterligare summa pa kreditkortet sa ar detta att rakna som ett
kortfristigt lan och darmed att anse som en inkomst vid berakning av en persons ratt {ill
bistand (jmf. Socialstyrelsens allmanna rad om ekonomiskt bistdnd som faststaller att
lan ar en inkomst som personen kan disponera for egen forsoérjning).

Nar ansokan och kontoutdrag inkommer maste handlaggaren kontrollera att personen
inte anvant mer pengar an den beviljats tidigare. Insattningar pa kontot fran
utomstaende ska behandlas som en inkomst precis som vid ett bankkonto utan kredit
kopplat till sig.
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3.3.3 Kryptovaluta

Om det av kontoutdrag framkommer transaktioner till/fran bitcoin-handlare eller annan
handel av 6vriga kryptovalutor sa ska verifikationer pa aktuellt innehav begaras in
(wallet) samt dversikt dver senaste transaktionerna. Kryptovalutor betraktas som en
inkomst och paverkar ratten till bistand som évriga inkomster/tillgangar.

3.3.4 Litt realiserbara tillgangar
Om den sdkande ager en latt realiserbar tillgang ska handlaggaren utreda om den
enskilde ska saélja tillgangen for att vara berattigad till ekonomiskt bistand.

Avseende bil som latt realiserbar tillgang, avser det aven avstallda bilar och andra
fordon. Krav pa forsaljning ska inte stallas for bilar vars varde bedéms understiga 10
procent av ett prisbasbelopp. Om den enskilde har tagit ett lan for bilen ska krav pa
forsaljning inte stallas om foérsaljningen bedéms ge ett intaktséverskott pa mindre an 10
procent av ett prisbasbelopp, efter att lanet ar betalt. | annat fall ska nagot av féljande
kriterier vara uppfyllt for att den enskilde ska fa behalla bilen:

- den enskilde bor i ett omrade dar allmanna kommunikationer saknas eller dar
turtatheten ar sa begransad att den oméjliggér nyttjande av allmanna
kommunikationer fér att delta i en daglig sysselsattning, eller

- den enskilde har en sjukdom eller funktionsnedsattning som medfér behov av
bil.

3.3.5 Bostad som realiserbar tillgang

Om sbkandes bistdndsbehov bedéms dverstiga tre manader ska som regel aven krav
stéllas pa att sélja en egenagd bostad, samt andra tillgangar av betydande varde. Det
galler under forutsattning att en forsaljning beddms ge ett intdktsdverskott som
motsvarar ett prisbasbelopp eller mer, efter att Ian kopplade till tillgangen samt eventuell
reavinstskatt och maklararvode ar betalda. Hansyn bor aven tas till sékandes befintliga
boendekostnad och om s6kande kan antas ha sarskilda svarigheter att hitta ett annat
boende.

Krav pa forsaljning ska aven stallas gallande en andel av en bostad eller ett fritidshus,
savida det inte finns ett skrivet férbehall som férhindrar férsaljning. Undantag fran kravet
bor dock goras for bostadsratter dar en annan person tagit hela lanet for bostaden och
klienten endast ager en liten andel av bostaden, i syfte att fa bostadsrattsféreningens
tillatelse att bo kontinuerligt i lagenheten.

Bostadsratten eller fastigheten ska som regel varderas av en maklare innan forsaljning.
Om barn berdrs av beslut om férsaljning av en bostad ska handlaggaren forst gora en
barnkonsekvensanalys. Den enskilde ska ocksa ges skalig tid att salja bostaden.

Undantag fran kravet kan géras om det finns mycket sarskilda omstandigheter som
innebar att ett krav pa bostadsbyte skulle medféra mycket negativa sociala
konsekvenser for den enskilde och dennes famil;.
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3.3.6 Radrum

Vid krav pa avyttring av tillgangar ska sékanden fa ett separat beslut om skaligt radrum
for att sdlja exempelvis bostad eller bil, med besvarshanvisning. Som regel bedéms fyra
manader vara en skalig tid avseende avyttring av bostad, i enlighet med rattspraxis.
Under radrumsperioden godtas som regel den faktiska boendekostnaden. Tidsfrist for
radrum avseende latt realiserbara tillgangar ar en manad.

Sokande ska redovisa varje manad vilka atgarder som vidtagits for att avyttra tillgangen.
Om radrummet passerar utan att den enskilde har salt tillgangen, ger det grund for att
avsla bistandsansodkan helt. Undantag ska géras om sdkande trots aktiva atgarder inte
har lyckats fa tillgangen sald, pa grund av omstandigheter som han eller hon inte rader
Over. | sa fall kan radrummet férlangas.

3.4 Inkomster och tillgangar genom andra underhallsskyldiga
Underhallsskyldigheten mellan makar, registrerade partners och sambo gar fore ratten
till ekonomiskt bistand. Detsamma galler foraldrars underhallsskyldighet gentemot sina
barn.

3.4.1 Makar, registrerade partners och sambo

Sammanboende vuxna som lever under aktenskapsliknande férhallanden jamstalls med
makar nar ratten till ekonomiskt bistand prévas, utifran principen om likabehandling. Det
betyder ocksa att om den ena parten inte uppfyller kraven pa att i mojligaste man bidra
till sin egen forsorjning, sa har inte heller partnern och eventuella barn ratt till
ekonomiskt bistand. Forsorjningsskyldigheten galler aven under betanketid vid ansékan
om skilsmassa.

3.4.2 Gifta men ej sammanboende

Makars 6msesidiga underhallsskyldighet i enlighet med aktenskapsbalken galler aven i
de fall makarna ej ar sammanboende. Av detta foljer att for att bistand enligt
socialtjanstlagen ska kunna beviljas till nagon som ar gift kravs det i princip att den
enskilde har visat att den andra maken/makan inte har formaga att férsérja denne.

Hansyn ska inte tas till fordyrande omkostnader pa grund av skilda hushall. Endast om
det ar uppenbart ogaorligt att makarna har gemensam ekonomi, exempelvis vid en
familjevaldssituation.

Om den som ansoker om bistand, har en partner som vistas utomlands ar socialtjansten
i regel inte skyldig att utreda dennes ekonomiska férhallanden, utan det ar da den
enskilde som har bevisbdrdan for att dennes partner saknar sddan ekonomisk férmaga.
Bdrdan pa en enskild bistandsstkande att presentera utredning som avser den andra
makens/makans ekonomi far dock inte bli orimlig.

3.4.3 Foraldrars underhallsskyldighet mot barn
Undantag fran makars och sambos férsérjningsskyldighet kan goras i enskilda fall.
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Foraldrar ar underhallsskyldiga gentemot sina barn till dess att barnet fyller 18 ar.
Underhallsskyldigheten férlangs under den tid som skolgangen pagar, dock langst till
dess att barnet fyller 21 ar.

Starka sociala och ekonomiska skal ska foreligga for att férvaltningen ska bevilja
ekonomiskt bistand till en studerande ungdom i eget arende. Beslutet bor ha foregatts
av utredning/bedémning via barn och ungdomsenheten. Detta avser ungdomar som inte
kan bo hos sina foraldrar, och dar foraldrarna inte fullféljer sin underhallsskyldighet.
Ungdomar under 18 ar hanvisas helt till barn- och ungdomsenheten.

3.4.4 Hemmavarande barns och skolungdomars inkomster

Enligt 12 kap. 9 § SoL kan hemmavarande barn och skolungdomar upp till 21 ar ha
inkomster fran arbete upp till ett prisbasbelopp utan att de beaktas vid
bistandsprovningen.

| enlighet med Socialstyrelsens allmanna rad far barn aven ha sparade medel upp till 15
procent av prisbasbeloppet, utan att det paverkar foraldrarnas ratt till bistand for barnet.
Samma regel galler fér skolungdomar upp till 21 ar enligt vard- och omsorgsnamndens
riktlinjer.

Om barnet eller ungdomen inte har sparade medel sedan tidigare, far arbetsinkomster
motsvarande 15 procent av ett prisbasbelopp sparas. Sammantaget far den unge da ha
arbetsinkomster motsvarande 1,15 prisbasbelopp, utan att dessa raknas med i
bistandsprévningen. Barns och skolungdomars inkomster och sparade medel éver ovan
namnda nivaer, ska raknas av mot barnets del i familjens kostnader, inklusive
boendekostnaden.

3.4.5 Underarig som ar gift eller fatt barn

Foraldrar har kvar sin underhallsskyldighet for underarigt barn aven om den underarige
sjalv blir foralder, detta da underhallsskyldigheten enligt foraldrabalken fortfarande galler
om den unge studerar i grundskola, gymnasieskola eller annan jamférlig utbildning,
dock langst till 21 ar. Foéraldrarna har daremot ingen underhallskyldighet for sitt
barnbarn.

3.5 Jobbstimulans

Om en enskild uppfyller vissa villkor innebar den sarskilda berakningsregeln i 12 kap. 8
§ SoL att 25 procent av nettoinkomsten av anstallningen inte ska beaktas vid
provningen av ratten till ekonomiskt bistand.
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4. Bistand utifran malgrupp

| detta avsnitt framgar riktlinjer for bedémning av olika gruppers ratt till ekonomiskt
bistand, till sin forsorjning (forsorjningsstdd). Utredning av ratten till ekonomiskt bistand
grundar sig dels i att utreda den enskildes ekonomiska forhallanden, dels i att utreda
den enskildes vag till egen férsoérjning. Avsnittet syftar till att klargéra de krav och
férvantningar som kan stéllas pa den enskilde utifrdn dennes livssituation.

4.1 Plan till sjalvforsorjning

Sokanden ska erbjudas medverkan i en kartlaggning for att klargéra de egna
resurserna, stédbehov och eventuella forsérjningshinder. Den enskilde férvantas
medverka vid sadant mote for att planera sin vag till egen forsérjning. Underlaget som
kartlaggningen utmynnar i utgér grunden till en 6verenskommelse, som forfattas i en
handlingsplan. Denna ska vara utformad pa sadant satt att det tydliggors vilka
férvantningar och krav som stélls pa den enskilde for att ratt till ekonomiskt bistand ska
foreligga manadsvis. Handlingsplanen ska foljas upp regelbundet och resultatet av
eventuella insatser ska utvarderas tillsammans med den enskilde. Uppféljning av
handlingsplan ska dokumenteras och handlingsplanen ska revideras i enlighet med
uppnadda mal och vidare behov.

Utgangspunkten ar att manniskor vill, kan och ska ta ansvar fér sin forsérjning. Darfor
blir verksamhetens framsta uppgift att genom aktiva insatser och genom motivations-
och férandringsarbete skapa forutsattningar for den enskilde att ta detta ansvar.
Verksamma insatser ska tillhandahallas bade for att rehabilitera icke arbetsfora
personer och for att starka arbetsfora personers anstallningsbarhet och aterintrade pa
arbetsmarknaden. For att na gott resultat for den enskilde ar det viktigt att krav
kombineras med aktiva och stddjande insatser.

4.2 Arbetsfora

En s6kande som har arbetsléshet som forsorjningshinder ska sta till arbetsmarknadens
forfogande. Det innebar att sOkande ska vara inskriven hos Arbetsférmedlingen, vara
aktivt arbetssdkande och villig att ta erbjudet arbete samt att delta i
arbetsmarknadspolitiska atgarder, till exempel arbetsmarknadsutbildning, praktik eller
arbetsrehabiliterande atgarder. Aven SFI-studier och arbetssdkarverksamheter raknas
som arbetsmarknadspolitiska atgarder, enligt rattspraxis.

For att betraktas som aktivt arbetsstkande ska den enskilde sbka arbeten som
motsvarar dennes kvalifikationer eller som inte kraver sarskild utbildning eller
erfarenhet. Det ar aven viktigt att sokaktiviteten styrks med underlag fran arbetsgivare.

Den enskilde ska fullfélja den planering som finns med Arbetsférmedlingen for att
narma sig egen forsorjning och tillgodogdra sig ratt till aktuella ersattningar, sdsom
aktivitetsstod eller etableringsersattning. Socialsekreterare ska dock goéra en
sjalvstandig beddomning av om den sdkande star till arbetsmarknadens forfogande.
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Handlingsplanen bdr innefatta, men inte begransas till, den planering individen har med
Arbetsférmedlingen.

4.3 Foretagare

Egna foretagare forvantas kunna klara sin férsorjning via inkomster fran sitt foretag,
men det finns inte nagot lagligt stdd i socialtjanstlagen att generellt utesluta foretagare
fran ratten till ekonomiskt bistand. Enligt 2 kap. 8 § kommunallagen framkommer dock
att en kommun bara far ge individuellt inriktat stod till en enskild naringsidkare om det
finns synnerliga skal for det.

Om en person som ansdker om ekonomiskt bistand har ett féretag eller ett uppdrag i ett
foretag ska alltid eventuella inkomster och tillgangar i foretaget utredas. En person som
driver ett foretag forvantas i forsta hand ta ut avtalsenlig |6n. Beroende pa bolagsform
kan foretaget i sig utgora en realiserbar tillgang.

Egen foretagare, som driver en icke Ionsam verksamhet, ska avveckla sitt foretag och
stalla sig till arbetsmarknadens férfogande for att vara berattigad ekonomiskt bistand.
Att avveckla foretaget kan innebara att 1agga féretaget vilande, avsluta foretaget eller
avyttra det. En individuell bedomning av lamplig atgard ska genomféras i varje enskilt
fall. Observera att avyttring av exempelvis inventarier och eventuella arbetsfordon
ocksa kan vara aktuellt i de fall sddana finns om stkande inte beddms bli
sjalvférsorjande inom tre manader.

Undantag kan géras i foljande fall:

- Behovet av bistand ar kortvarigt (hdgst tre manader) darefter ger firman ater
inkomster.

- Foretagaren uppbar bidrag fran Arbetsférmedlingen under sex manader och det
under den tiden finns utsikter att foretaget ger inkomster.

4.4 Studerande

Studerande vuxna har i regel ratt till annan ersattning genom studiestddslagen och kan
darmed fa sitt behov tillgodosett pa annat satt. Gruppen bedéms inte heller sta till
arbetsmarknadens férfogande. Det féreligger dock vissa undantagssituationer dar
studerande kan ha réatt till bistand for sin forsérjning. Exempelvis godkanns i regel SFI-
studier och studier som bedrivs inom ramen fér en kompetenshdjande atgard enligt 12
kap. 4 § SoL.

4.4.1 Studier som en forutsattning for arbete

Utéver vad som framgar av Socialstyrelsens handbok ar vard- och omsorgsnamndens
stallningstagande att ratt till bistdnd aven kan féreligga om studierna blir finansierade av
Arbetsférmedlingen, exempelvis genom aktivitetsstdéd. Avgdérande ar om studierna
anses vara snabbaste vagen till egen forsorjning och kan slutféras under en rimlig
tidsperiod. Alternativ sysselsattning, som ger storre forsérjningsmojligheter, ska alltid
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prioriteras. En forutsattning for beviljande av ekonomiskt bistand ar att alla andra
bidragsformer ar provade.

4.4.2 SFl-studier

Att sta till arbetsmarknadens férfogande innebar aven att, vid behov, delta i SFl-studier.
Det innebar ett krav pa att delta i utbildning i svenska for att vara berattigad till
forsorjningsstod.

Arbetsfora SFl-studerande ska vara inskriva pa Arbetsférmedlingen sa de kan
kvalificera sig for Arbetsformedlingens insatser. Vid behov ska SFI-studier godkéannas
for samtliga nivaer. Om SFl-studier inte bedrivs pa heltid forvantas den enskilde séka
arbete resterande tid alternativt delta i annan kompetenshdjande verksamhet.

Socialsekreterare ska kontinuerligt félja upp med enskild och, vid samtycke, med
vuxenutbildningen for att sakerstalla progression.

4.4.3 Ungdomar under 21 ar som gar i skolan

Enligt 7 kap. 1 § foraldrabalken (1949:381) upphdr férsorjningsskyldigheten nar
ungdomen fyller 18 ar. Om ungdomen vid tidpunkten studerar i grundskola,
gymnasieskola eller annan jamférlig grundutbildning kvarstar dock
forsorjningsskyldigheten tills ungdomen fyller 21 ar.

Foraldraansvaret galler oavsett om den unge har egen bostad eller inte. Efter
studieuppehall atergar ansvaret till vardnadshavarna. Ferier och tid da barnet pa grund
av sjukdom ar forhindrad att delta i utbildningen anses i praktiken utgora tid da skolgang
pagar. Underhallsskyldigheten upphor inte under sommarlovet mellan tva arskurser i
gymnasieskolan.

Ungdomar under 21 ar som studerar pa grundlaggande eller gymnasial niva ska erhalla
studiemedel fran CSN fran och med hostterminen det ar de fyller 20 ar. Detta géller
saval ungdomar med foérsoérjningsskyldiga foraldrar, som ungdomar som saknar
forsorjningsskyldiga foraldrar, eller har dessa i ett annat land.

4.4.4 Nyanlanda och ensamkommande i gymnasiealdern

Nyanlanda i gymnasiealder har maojlighet att studera pa sprakintroduktion utifran de
olika introduktionsprogrammen enligt skollagen. Syftet med sprakintroduktionen ar att
ge nyanlanda ungdomar en utbildning med fokus pa det svenska spraket, vilket
mojliggor forsatta studier i gymnasieskolan eller annan utbildning.

Ungdomar under 21 ar och som studerar pa introduktionsprogram omfattas av
foraldrarnas forsorjningsskyldighet enligt 7 kap. 1 § foraldrabalken. For ungdomar som
fyllt 18 ar som i stallet for gymnasiestudier valjer att borja lasa pa SFI galler samma
regler som for dvriga vuxna, och de ska hanteras som eget hushall i och med att
underhallsskyldigheten enligt foraldrabalken upphoér. Undantag fran detta galler
ungdomar som bor tillsammans med sina vardnadshavare som omfattas av
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etableringsreformen. Dessa ungdomar ska raknas som medlemmar i familjens hushall
och deras behov kan delvis tackas genom inkommer familjen har genom etablering av
nyanland.

Vardnadshavaren som uppbar etableringsersattning far etableringstillagg for de tre
aldsta barnen i hushéllet. Ungdomen raknas alltsa in i foraldrarnas arende. Efter att
ungdomen fyllt 20 ar kan ungdomen sjalv anstka om etableringsersattning beroende pa
hur lange ungdomen haft permanent uppehallstillstand.

Ensamkommande som fyllt 18 ar och som studerar pa gymnasiet kan beviljas
ekonomiskt bistand fram till hdstterminen de fyller 20 ar. Darefter kan den unge fa sitt
behov tillgodosett genom att ansdéka om studiemedel genom Centrala
studiestdédsnamnden, CSN. Ensamkommande som inte studerar pa gymnasiet utan pa
SFI, likstalls med 6vriga vuxna nyanlanda.

4.4.5 Studier pa grundlaggande och gymnasial niva

Avseende vuxna studerande pa grundlaggande och gymnasial ar regeln att den
enskilde ska stka studiestartsstdd eller studiemedel. Om studiestartsstodet eller
studiemedlet tillsammans med dvriga inkomster inte racker till férsérjningen, kan
studerande pa grundlaggande och gymnasial niva beviljas ekonomiskt bistand som
utfyllnad om detta bedéms vara en forutsattning for den framtida férsorjningen och
majligheten att ordna ett arbete. Andra alternativ ska da vara uttdomda.

4.5 Arbetslosa som inte kan arbeta

Olika livssituationer kan bidra till att en arbetslds inte kan arbeta. For att stalla andra
krav an de som stalls pa arbetslosa ska det finnas en omfattande problematik som
paverkar den enskildes mojligheter att sta till arbetsmarknadens férfogande. Det kan
vara missbruk, psykisk ohalsa eller dokumenterad arbetsoférmaga pa grund av
sjukdom. Personer som av sociala eller medicinska skal bedéms férhindrade att arbeta
har oftast behov av insatser fran andra enheter inom socialtjansten eller regionen.
Soékande ska motiveras att medverka till rehabilitering i syfte att bli arbetsféra eller
medverka till att fa annan ersattning fran det generella socialférsakringssystemet. Det ar
viktigt att personer som saknar sjukpenninggrundande inkomster far samma
rehabiliteringsmojligheter som dvriga.

4.5.1 Foraldralediga med otillracklig foraldrapenning

Foraldralediga forvantas ta ut full féraldrapenning (heltid sju dagar/vecka) fram till att det
barnet fyllt ett ar och barnomsorgsplats erbjudits. For tid efter det att forskoleplats
erhallits foreligger ingen ratt att vara foraldraledig viss tid. Foraldraledighetslagen
reglerar endast forhallandet mellan arbetsgivare och arbetstagare.

Enligt 8 kap. 5 § skollagen ska kommunen erbjuda férskoleplats fran och med ett ars
alder. Vidare framgar av 8 kap. 14 § skollagen att sadan plats ska erbjudas inom fyra
manader efter inkommen ansdkan. Det innebar att senast atta manader efter barnets
fodelse ska foraldrarna ans6ka om forskoleplats och bekraftelse pa platsansdkan ska
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vid férfragan visas upp.

Nar barnet fyllt ett ar ska placering inom forskola kunna erhallas och den
hemmavarande féraldern ska stalla sig till arbetsmarknadens férfogande. Detta innebar
att sa snart forskoleplats erbjuds ska den accepteras oavsett 6nskemal. Undantag kan
goras fran denna princip om barn av sociala/medicinska skal ar i behov av sarskild typ
av forskoleverksamhet eller av senarelaggning av intradet i verksamheten. Behovet ska
vara styrkt med lakarintyg.

4.5.2 Enskilda med missbruksproblematik

Med missbruksproblematik i detta stycke avses personer med ett substansmissbruk av
droger och alkohol. Missbruk av till exempel spel, mat och tobak inkluderas inte i detta
stycke da dessa typer av missbruk generellt inte utgor hinder for att sta till
arbetsmarknadens forfogande. En individuell bedomning ska dock alltid goras.

Socialtjansten kan inte stalla krav pa att en person med allvarlig missbruksproblematik
ska folja en viss behandlingsplan for att vara bistandsberattigad. De allmanna reglerna
om majligheten att stalla krav pa bistandssdkande kan har inte anvandas i samma
utstrackning. Arbetet med att uppratta en handlingsplan mot egen férsoérjning ska istallet
inriktas pa att motivera den enskilde att genomga rehabiliteringsinsatser for att pa sikt
komma narmare den reguljara arbetsmarknaden. Samverkan med relevanta aktérer ska
ske for att uppratta en rehabiliteringsplan.

Om den enskilde, helt eller till stor del, underlater att medverka till upprattandet av en
handlingsplan eller genomférandet av en utredning kan det dock utgéra grund for att
reducera bistandet.

Daremot kan krav stallas pa att enskilda som visserligen har ett pagaende missbruk,
men som inte visar att de av medicinska skal ar arbetsoformégna, deltar i
arbetssokarverksamhet som forutsattning for ratt till ekonomiskt bistand.

| de fall det finns misstanke om pagaende missbruk men som den enskilde fornekar ska
denne likstallas med en arbetsl6s i kravstallandet om att sta till arbetsmarknadens
forfogande. Det kan aven inkludera deltagande i insats enligt 12 kap. 4 § SoL.

4.5.3 Inskrivna for vard och behandling inom socialtjansten

Sokande som befinner sig pa behandlingshem kan ha vissa utgifter som ingar i
riksnormen tillgodosedda genom placeringen. Det kan saledes i vissa fall foreligga
grund att berakna riksnormen till ett lagre belopp.

Den som kan ha ratt till forebyggande sjukpenning via Forsakringskassan ska ansoka
om detta och vara sjukskriven av lakare.

4.5.4 Inskrivna for kriminalvard eller rattspsykiatrisk vard
For personer inskrivna inom kriminalvarden ska kriminalvardsmyndigheten svara for alla
kostnader under verkstallighetstiden med undantag fér kostnader i form av hyra och
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uppehalle under frigivningspermission.

For hyra och andra kostnader forknippade med eventuell bostad kan socialtjansten i
vissa fall bevilja boendekostnad under en begransad tid. Haktade och personer som
avtjanar en faktisk strafftid pa hogst sex manader bor ges ekonomiskt bistand till den
faktiska boendekostnaden under hela haktningstiden respektive strafftiden, om
sbkanden annars riskerar att bli bostadsldsa. Den enskilde ska dock i férsta hand
undersoka andra mojligheter att tillgodose behov av hyreskostnad, sdsom att sokanden
hyr ut sin bostad i andrahand under strafftiden. genom andrahandsuthyrning.

Personer som ar haktade, inklusive de som genomgar rattspsykiatrisk undersékning, far
haktesbidrag fran kriminalvarden.

De som genomgar rattspsykiatrisk vard har ratt till ekonomiskt bistand pa samma villkor
som personer inskrivna for vard inom socialtjansten. Observera att domda till
rattspsykiatrisk vard kan vara berattigad ersattning inom socialférsakringssystem.

4.5.5 Sjukskrivna

For att undantas fran kravet att sta till arbetsmarknadens férfogande pa grund av
halsorelaterade forhinder, ska den enskilde redovisa ett aktuellt medicinskt underlag
som styrker att arbetsférmagan ar nedsatt. Om den enskilde ar sjukskriven med
sjukpenning, alternativt sjuk- eller aktivitetsersattning, stalls inga aktivitetskrav fér den
andel av heltid som ersattningen omfattar.

Om sbékandes arbetsférmaga inte ar ordentligt utredd, eller om den enskilde redovisar
medicinskt underlag pa att arbetsformagan ar nedsatt men saknar ersattning fran
socialférsakringssystemet, ska kontakt tas med aktuella samverkansaktdrer sasom
varden, Arbetsférmedlingen och Férsakringskassan. Detta i syfte att fa arbetsformagan
faststalld, alternativt utreda om sékande uppfyller villkoren for att fa ersattning fran
sjukforsakringen.

Handlingsplanen mot egen férsorjning ska tydliggora den enskildes respektive
handlaggarens ansvar for att kontakta berérda parter i syfte att fa till stand en
samordnad planering.

4.6 Pensionarer

Pensionarer har i regel sin forsérjning via alderspension eller aldreférsoérjningsstod.
Aldreforsorjningsstéd beviljas dock med en schablonsumma utan individuell
behovsprévning. Aven personer som uppnatt aldern for allméan pension kan darfér ha
ratt till ekonomiskt bistand for att uppna en skalig levnadsniva, under férutsattning att de
sokt alla andra ersattningar de kan vara berattigade till. Krav stalls inte pa sékanden att
boérja ta ut allman pension innan de uppnatt den alder da de har ratt att sdka
garantipension och bostadstillagg.
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4.7 Valdsutsatta

Socialnamndens ansvar for valdsutsatta personer regleras huvudsakligen i 13 kap. 1 §
SoL. | paragrafen framkommer att valdsutsatta sarskilt ska beaktas vid
bistdndsbeddémningen. Detta innebar att i det akuta skedet ar skyddsbehovet det
primara och tillfalligt ekonomiskt bistdnd kan beviljas utan sedvanlig prévning av den
skyddsbehdvande egna ekonomiska forutsattningar. Nar situationen stabiliserats ska
ekonomisk provning alltid goras.

Det ar ocksa av vikt att uppmarksamma valdsutévare i syfte att kunna erbjuda insatser
for att valdet ska upphora.

4.8 Utlandska medborgare med/utan
uppehallstillstand/uppehallsratt

Vid ansokan fran en utlandsk medborgare ska kontroll genomféras for att undersdka om
uppehallstillstand eller uppehallsratt finns.

Utlandska medborgare som har uppehallstilistand eller uppehallsratt kan ha ratt till
ekonomiskt bistand enligt 12 kap. 1 § SoL. En enskild som saknar uppehallstillstand
eller uppehallsratt har i regel endast i undantagsfall ratt till ekonomiskt bistand i syfte att
undvika en akut nédsituation. Detsamma géller for utldndska medborgare som har sin
egentliga hemvist utanfor Sverige och endast vistas i Sverige tillfalligt, exempelvis for
besok. En enskild som har haft uppehallistillstand och som har ansoékt om férlangning
hos Migrationsverket, kan ha ratt till ekonomiskt bistand enligt socialtjanstlagen under
den tid Migrationsverket utreder férlangningen.

4.8.1 EU-medborgare

For EU-medborgare galler sa kallade rorlighetsdirektivet som reglerar
unionsmedborgarnas ratt till fri rorlighet inom Europa. Reglerna om uppehallsratt
omfattar aven medborgare fran EES-landerna och avser darmed Island, Liechtenstein,
Norge och Schweiz.

EU-medborgare har ratt att resa in i Sverige utan visum eller uppehallstillstand och
vistas i landet under tre manader. Efter tre manader maste vissa villkor uppfyllas for att
ha uppehallsratt. En EU-medborgare kan aterga till sin ratt att vistas i landet tillfalligt i
tre manader genom att lamna landet och sedan aterkomma.

Vid en ansdkan om ekonomiskt bistand under de tre forsta manaderna beddéms deras
ansOkan pa samma satt som personer som tillfalligt vistas i kommunen.

Vid bedédmning av uppehallsratt, se vidare Socialstyrelsens handbok om ekonomiskt
bistand (2021, s. 50) samt Socialstyrelsens véagledning fér socialtjansten i arbetet med
EU/EES-medborgare (2020).
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4.8.2 EU/EES-medborgare med uppehallsratt

EU/EES-medborgare med uppehallsratt har samma rattigheter som svenska
medborgare. Handlaggningen ska da ske pa samma satt som for svenska medborgare.
For familjemedlemmar galler huvudprincipen att deras uppehallsratt ar beroende av
anknytningen till en EU/EES-medborgare med uppehallsratt, satillvida att dem inte
sjalva har fatt uppehallsratt.

4.8.3 EU/EES-medborgare utan uppehallsratt

EU/EES-medborgare utan uppehallsratt har inte ratt till ekonomiskt bistand férutom vid
akuta situationer. En individuell prévning ska alltid goras. Ett avslagsbeslut pa grund av
att personen inte bedéms ha uppehallsratt ska innehalla en motivering till varfér
uppehallsratt inte kan anses foreligga.

4.8.4 Asylsokande

Den som soOker asyl i Sverige far oftast ekonomisk ersattning fran Migrationsverket,
enligt lagen (1994:137) om mottagande av asyls6kande med flera (LMA).
Migrationsverket ansvarar for forsorjning och boende for personer som har ansékt om
uppehallstillstand i Sverige.

4.8.5 Personer som inte har tillstand att vistas i Sverige

Denna grupp vistas i landet utan tillstand. Orsakerna kan vara att personen fatt avslag
pa anstkan om uppehallstillstand och fatt ett utvisningsbeslut, tiden for
uppehallstillstand har gatt ut och ingen férnyad ansdkan ar gjord eller att personen
aldrig har ansokt om uppehallstillstand.

Dessa personer omfattas av personkretsen enligt LMA men har inte ratt till bistand
enligt LMA. De har darmed inte ratt till bistand enligt 12 kap. 1 § SoL.

4.8.6 Personer med uppehallstillstand

Utlandska medborgare med uppehalls- och arbetstillstand i Sverige och som vistas har
har samma ratt till bistind som svenska medborgare. Utlandska medborgare som soker
ekonomiskt bistand ska alltid kunna uppvisa gallande beslut om uppehalls- och
arbetstillstand.

Studerande med uppehallstillstdnd ska inte beviljas bistand annat an i undantagsfall
sasom akut nddsituation. Uppehallistillstandet har beviljats under férutsattning att
forsorjningen ar tillgodosedd under vistelsen i landet.

4.8.7 Nordiska medborgare

De nordiska landerna har en éverenskommelse om att de nordiska medborgarna har
ratt att bo i vilket nordiskt land som helst utan att de behdver ansdka om
uppehallstillstdnd. Nar nordiska medborgare befinner sig i Sverige likstalls de med
svenska medborgare enligt lag (1995:479) om nordisk konvention om socialt bistand
och sociala tjanster.
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5. Forsorjningsstod

Forsorjningsstod definieras i 12 kap. 7 § SoL och bestar av tva delar; riksnorm och
skaliga kostnader utdver riksnormen.

5.1 Riksnorm

Den del av forsorjningsstodet som utgor riksnormen omfattar kostnader for livsmedel,
klader och skor, lek och fritid, férbrukningsvaror, halsa och hygien samt dagstidning och
telefon. For barn i hushallet omfattar riksnormen aven barn- och ungdomsférsakring.
Riksnormen ar densamma i hela landet.

5.1.1 Forhojning av riksnormen

Om det i ett enskilt fall finns sarskilda skl ska riksnormen beréknas till en hégre niva i
enlighet med 12 kap. 7 § SoL. Det kan vara aktuellt i de fall den enskilde har 6kade,
godkanda omkostnader, exempelvis utifran medicinska skal, och omkostnaden inte
tacks av annan ersattning (till exempel merkostnadsersattning).

Bistand kan vara aktuellt forst da alla andra I6sningar ar uttdmda. Extra bistand till
klader och skor ska i regel inte beviljas om det inte foreligger starka medicinska eller
andra tungt vagande skal.

5.1.2 Sankning av riksnormen

Kostnaderna enligt riksnormen kan aven i ett enskilt fall beraknas till en lagre niva, om
det finns sarskilda skal for detta, enligt 12 kap. 7 § SoL. Det galler om stkanden saknar
faktiska kostnader eller har reducerade kostnader fér poster som ingar i riksnormen,
exempelvis under vistelse i heldygnsvard. Avdrag gors da for livsmedelsnormen, samt
eventuella andra poster i riksnormen som tillgodoses genom vardavgiften, for det antal
dagar som vistelsen omfattar.

Det kan aven vara aktuellt att reducera riksnormen nar en enskild med pavisbart
missbruk uppenbart inte anvander bistandet till avsett andamal. Det innebar att del av
riksnorm utover livsmedel ska avslas.

5.2 Skaliga kostnader utdover riksnormen

Forsorjningsstod utdver riksnorm kan Idmnas for skaliga kostnader for boende,
hushallsel, arbetsresor, hemférsakring samt medlemskap i fackférening och
arbetsloshetskassa.

5.3 Boendekostnad

Handlaggningen av boendekostnad utgar fran Socialstyrelsens handbok om ekonomiskt
bistand. Vid ansdkan om ekonomiskt bistand till boendekostnad ska handlaggaren forst
utreda om den enskilde kan styrka att boendekostnad erhalls, vilket gérs genom
uppvisande av giltigt kontrakt och korrekt folkbokforing. Om kriterierna ar uppfylla
provas huruvida kostnaden ar skalig.
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5.3.1 Skalig boendekostnad

Vad som utgdr en skalig boendekostnad bedéms utifran vad en laginkomsttagare pa
orten normalt har majlighet att kosta pa sig, i enlighet med rattspraxis och
Socialstyrelsens allmanna rad.

Vard- och omsorgsforvaltningen har normer for godtagbar boendekostnad utifran
hushallets storlek, som utgar fran medelhyrorna hos Oxelésunds kommunala
bostadsbolag Kustbostader. Uppgifterna revideras varje ar. Kostnader for tillval till
bostaden i standardhdjande syfte godtas som regel inte. Undantag gors om tillvalen
redan fanns nar den enskilde flyttade in i bostaden eller har beslutats av
fastighetsagaren. Bostadens storlek ska ocksa vara skalig i férhallande till den
enskildes familjesituation.

5.3.2 Radrum for att sanka boendekostnad

Om klientens bistandsbehov bedéms 6verstiga tre manader ska krav pa bostadsbyte
stallas om klientens boendekostnad ar oskaligt hdg. For att beddmas som skalig far
boendekostnaden inte éverstiga normerna fér godtagbar kostnad med mer éan 5
procent.

Om barn bertrs av krav pa bostadsbyte ska handlaggaren goéra en
barnkonsekvensanalys. Undantag fran kravet pa bostadsbyte ska géras om det finns
sarskilda omstandigheter som innebar att kravet skulle medféra omfattande sociala
konsekvenser for den enskilde och dennes famil;.

Som regel beddéms fyra manader vara en skalig tid, i enlighet med rattspraxis. Under
radrumsperioden godtas som regel den faktiska boendekostnaden. Sékande ska
redovisa sina atgarder for att sdnka boendekostnaden varje manad. Om den enskilde
efter att radrummet passerat inte bedéms ha vidtagit tillrackliga atgarder, ska i regel
endast godtagbar boendekostnad beviljas. Om den enskilde daremot har skt aktivt
efter annat boende hos olika fastighetsagare och i olika kommuner under hela
radrumsperioden, men trots det inte har lyckats sanka sin boendekostnad, kan
radrummet férlangas. Detta gors restriktivt och har sin grund i en ny prévning.

5.3.3 Byte till dyrare bostad

Hushall med oskaligt Iag boendestandard eller oskaligt liten boendeyta kan flytta till en
dyrare bostad, om kostnaden fér det nya boendet ar godtagbar i férhallande till
hushallets storlek. Om kostnaden &verstiger godtagbar niva, beviljas i regel bistand
endast fér godtagbar kostnad.

Detsamma galler som regel vid flytt fran annan kommun till en bostad med en kostnad
over godtagbar nivad. Om sdkande okar sin boendekostnad genom att flytta fran en
bostad med skalig yta och standard beviljas endast bistand fér den tidigare
boendekostnaden.
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5.3.4 Andrahandskontrakt

Vid andrahandsboende galler att den som hyr i forsta hand ska vara folkbokford pa
annan adress, i annat fall ses det snarare som inneboende. Kostnaden for
andrahandsboende ska folja reglerna i jordabalken (hyreslagen).

Ett andrahandskontrakt bor alltid vara godkant av hyresvarden, dels da det innebar ett
tryggare boende for den enskilde, dels for att hushallet i aktuella fall ska ha ratt till
bostadsbidrag/bostadsersattning/etableringstillagg. Trots det kan férvaltningen inte
vagra ekonomiskt bistand till boendekostnad endast pa grunden att
andrahandskontraktet inte ar godkant av hyresvarden (HFD 2023 ref. 26). Daremot
uppmanas den enskilde i sddana fall att hitta ett annat boende.

Nar en sokande skulle haft ratt till bostadsbidrag vid ett godkant andrahandskontrakt bor
namnden, efter radrumstid, reducera bistandet med motsvarande summa som
invanaren skulle haft ratt till i bostadsbidrag/bostadstillagg/etableringstillagg vid ett
godkant kontrakt.

Om ett boende som hyrs ut i andra hand ar méblerat godtas ett hyrespaslag med hogst
10-15 procent till den hyra som beviljas, enligt 12 kap. 55 § jordabalken (1970:994).
Tillagg for exempelvis el och bredband far géras for sokandes andel av de kostnader
som férstahandshyresgasten sjalv har.

5.3.5 Inneboendekontrakt

Inneboende ar den som har ett inneboendekontrakt och saknar hushallsgemenskap
med bostadsinnehavaren. For att det ska raknas som ett inneboende kravs ocksa att
bostadsinnehavaren sjalv bor kvar. Personer som delar bostad utan att ha ett
inneboendekontrakt raknas inte som inneboende, se avsnitt delad bostad.

For att betraktas som inneboende ska den sékandes hushall som huvudregel disponera
eget rum i bostaden, aven om en individuell bedémning alltid behdver goras utifran
omstandigheterna. Inneboendehyra ska motsvara lagenhetsinnehavarens hyra for den
del av bostaden som den inneboende disponerar och pa sa satt folja reglerna i
hyreslagen.

Dessa s6kande ska ha bistand enligt vanlig norm for ensamstadende. Om avtalet mellan
hyresvarden och den inneboende innebar att vissa hushallsutgifter, som till exempel
frubrukningsvaror, ingar i hyran kan normen anpassas efter det.

Nar den som soker bistand ar bostadsinnehavare och har en inneboende ska hyresdel
pa minst vad som motsvarar vad den inneboende disponerar av bostaden réaknas som
en inkomst.
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5.3.6 Delad bostad

Nar en person bor hos bostadsinnehavaren utan att ha inneboendekontrakt och saknar
eller har begransad hushallsgemenskap med den andre betraktas det som en delad
bostad och de faktiska kostnaderna delas.

5.3.7 Ovriga sammanboende med hushallsgemenskap

Detta avser personer som bor ihop och delar vissa kostnader, men inte har ekonomiskt
ansvar for varandra. Det ar exempelvis vuxna barn som bor kvar hemma eller vanner
och nara slaktingar som delar lagenhet. Nar en person lever i hushallsgemenskap (utan
att vara gift eller sambo med den andra boende) ar utgangspunkten boendekostnad
enligt sa kallad andelsberakning enligt Riksforsakringsverkets foreskrifter (RFFS
1998:9) om berakning av boendekostnad. | hushall som bestar av fler
familjekonstellationer kan det vara mer rimligt att berakna hyra efter antal boende eller
antal familjer.

Nar den som soker bistand ar bostadsinnehavare och har en slakting/familj (exempelvis
vuxet barn) boende hos sig ska hyresandel raknas med i berakningen.

5.3.8 Egenagd bostad

Om sdkande bor i en egenagd bostadsratt eller fastighet ska handlaggaren ta stallning
till om bostaden utgér en realiserbar tillgang som ska saljas for att sbkande ska ha ratt
till ekonomiskt bistand. Se vidare i avsnittet Bostad som realiserbar.

Om bistand beviljas till boendekostnad for en egenagd bostad, ska kostnaden bedémas
i enlighet med Socialstyrelsens allmanna rad. Det innebar att for en bostadsratt
medraknas manadsavgiften, uppvarmningskostnaden samt rantekostnaden for lan som
tagits for inkdp och underhall av bostaden.

For en fastighet medraknas tomtrattsavgalden och rantekostnaden for lan som tagits for
inkdp och underhall av fastigheten, samt nédvandiga driftskostnader sdsom kostnader
for uppvarmning, sophamtning, vatten och avlopp. Om sékande har beviljats
skattejamkning for rantekostnaden och tomtrattsavgalden medraknas hela kostnaden. |
annat fall medraknas inte tomtrattsavgalden, samt endast 70 procent av
rantekostnaden, eftersom tomtrattsavgalden samt resten av rantekostnaden ar
avdragsgilla i deklarationen.

Amorteringar pa lan ska aldrig medraknas i boendekostnaden.

5.3.9 Bistand till ungdomar for hyresdel eller eget boende

Nar en ungdom bor kvar i féraldrahemmet efter att foraldrarnas forsorjningsskyldighet
har upphort, ska hyresdel fran ungdomen medraknas som inkomst for hushallet. Om en
ungdom mellan 18 och 25 ar som bor hemma hos sina foraldrar sjalv har behov av
ekonomiskt bistand, kan han eller hon beviljas hyresdel for sin del av boendekostnaden
forutsatt att;
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e Foraldrarna sjalva har ekonomiskt bistand eller

e Ungdomen fortlépande har betalat sin del av hyran dven innan behovet av
ekonomiskt bistand uppstod eller

e Om det har skett en faktisk férandring i ungdomens eller féraldrarnas
ekonomiska situation, som innebar att ett behov av bistand till hyresdel har
uppstatt (RA 1994 ref. 61).

Ungdomar under 25 ar har inte en sjalvklar ratt till bistand for eget boende aven om
foraldrarnas forsdérjningsskyldighet har upphdért — inte ens om ungdomen redan har
flyttat till ett eget boende nar bistdndsbehovet uppstar. Sarskilda skal att bevilja bistand
till kostnad for eget boende kan enligt rattspraxis vara att familjen ar mycket trangbodd
eller att det foreligger svara personliga motséttningar i familjen (RA 1997 ref. 79). Innan
en ungdom under 25 ar beviljas bistand till eget boende ska handlaggaren gora en
sarskild prévning.

5.3.10 Akut tillfalligt boende

Akut boende i form av hotell eller vandrarhem kan beviljas utifran sarskilda skal och ska
beddmas mycket restriktivt och med hansyn till barnperspektivet. Om beslutet berér
barn ska socialsekreteraren gora en barnkonsekvensanalys.

Vid ans6kan om ekonomiskt bistand till akut tillfalligt boende aligger det den enskilde att
sOka lampliga alternativ och inkomma med kostnadsférslag pa boenden. Tillfalligt
boende ska endast beviljas under en begransad period och till enskilda som av
sarskilda skal inte kan ordna ett boende pa den reguljara bostadsmarknaden.

| samband med att klienten beviljas tillfalligt boende ska han eller hon informeras om
vilka krav som stélls pa att soka bostad aktivt pa den reguljara bostadsmarknaden. Om
klienten inte har hittat ett annat boende nar den beviljade perioden ar slut och anséker
om fortsatt bistand till tillfalligt boende, ar en férutsattning for fortsatt bistand att den
enskilde gor vad denne kan och medverkar for att hitta en 16sning pa sin situation.

5.4 Hushallsel

Ekonomiskt bistdnd ska beviljas till faktiska skaliga kostnader for hushallsel.
Elnatsavgiften gar inte att paverka och godtas darfor under forutsattning att den ar
korrekt beraknad.

Vid bedémning av vad som ar en rimlig forbrukning av hushallsel, utifran hushallets
storlek, utgar namnden fran riktvarden (se normer for berakning av ekonomiskt bistand).
Normerna galler vid boende i hyreslagenhet.

For andra boendetyper ska en individuell bedomning goéras utifran sékandes forbrukning
och faktiska kostnad. Om s6kande ar inneboende hos nagon annan eller har en
inneboende i sin bostad ska kostnaden for elnatsavgiften och elférbrukningen delas
med antalet boende i bostaden, savida inte elkostnaden ingar i inneboendekontraktet.
Vid orimligt hog eller Iag elférbrukning ska handlaggaren utreda vad det beror pa. Som
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regel godtas faktiska kostnader for hushallsel motsvarande en elférbrukning som
Overstiger normerna med maximalt 15 procent. S6kande ska ges mojlighet att sanka en
hog elférbrukning innan en del av elkostnaden avslas. En manad bér som regel vara en
tillracklig tid for det. Darefter ska som regel endast kostnaden for skalig foérbrukning
enligt normen plus 15 procent beviljas.

5.5 Hemforsakring
Vid berakning av ekonomiskt bistdnd godkanns skalig kostnad for hemforsakring, enligt
belopp i normer fér berékning av ekonomiskt bistand.

| de fall den enskilde har helars- eller halvarsinbetalning ska den enskilde uppmanas att
andra betalningssatt till manadsinbetalning innan kostnaden kan godkannas, detta som
ett led i att enklare kunna planera sin ekonomi och sina utgifter. Det saknas lagstdd for
att stélla kravet att den enskilde ska andra till manadsvis fakturering, daremot ska
endast motsvarande manadsvis skalig kostnad godkannas. Mgjlighet till nedsatt premie
via fackforening ska beaktas.

Kostnaden ska styrkas med ett forsékringsbrev.

Ekonomiskt bistand till kostnad for sjalvrisk kan godkannas i de fall forsakringen tacker
ett behov som beddms inga i skalig levnadsniva. Det galler inte om kostnaden uppstatt
pa grund av invanarens egen oaktsamhet.

5.6 Medlemskap i fackforening och arbetsloshetskassa
Ekonomiskt bistand beviljas till faktisk kostnad fér medlemskap i fackforeningar och
arbetsldshetskassa for sbkande som ar eller bedéms kunna bli arbetsféra inom
Overskadlig tid.

Om sbékande har en anstallning som kvalificerar till arbetsloshetsforsakringen ska
sbkanden anséka om medlemskap i en arbetsléshetskassa, i syfte att kunna
tillgodogdra sig ersattning fran arbetsloshetsforsakringen i ett senare skede.
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6. Bistand till livsforing i ovrigt

Allt som en person kan behdva for att uppna en skalig levnadsniva, som inte omfattas
av forsorjningsstodet, ingar i det som kallas levnadskostnader i 6vrigt. Oftast handlar
det om behov som ar av mer tillfallig karaktar.

6.1 Halso- och sjukvard

6.1.1 Ambulanstransport
Kostnad for ambulanstransport beviljas.

6.1.2 Egenavgift vid vard och behandling av vuxna
Ekonomiskt bistand ska inte beviljas till egenavgift vid placering fér vard och
behandling, detta da denna inte ska utga om den enskilde inte har tillracklig ekonomi.

6.1.3 Friskvard pa recept

Friskvard pa recept (FaR) beviljas inte. Om tréaningen anses medicinskt motiverad ingar
den i hogkostnadsskyddet annars ska det anses vara friskvard och inga i normposten
fritid.

6.1.4 Lakarvard

Faktureringsavgift godkanns i regel inte. Undantag kan géras om man exempelvis inte
haft nagot val till att faktureringsavgiften uppkommit. Kostnader for uteblivet besdk
beviljas inte.

6.1.5 Sjukvardskostnad

Kost ar inkluderad i sjukvardskostnaden. Eftersom kost ocksa ingar i riksnormen ska
darmed normen reduceras med motsvarande matnorm i forhallande till antal dagar
sjukhusvistelsen galler, detta for att inte dubbelt bistand till samma andamal ska utga.
Berakning ska genomfdras enligt nedan.

- Om riksnorm redan har beviljats for perioden ska istallet kostnaden fér vard
beviljas med reducering for livsmedel.

- Vid pagaende sjukhusvistelse ska uppehallet reduceras med belopp
motsvarande matnorm. Hansyn tas sedan till hyra, évriga skaliga kostnader
samt vardavgift i sin helhet fér den i hushallet som det galler.

6.1.6 Medicin
Medicin godkanns upp till hégkostnadsskyddet aven i de fall den enskilde har ett
apotekskonto (ApoDos) eller mediciner via faktura.
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6.2 Tandvard

Tandvard ar kostnadsfritt fram till det ar den enskilde fyller 24 ar. Darefter erhalls statligt
tandvardsstod som tacker viss del av kostnaden, under forutsattning att
tandvardsmottagningen ar ansluten till Férsakringskassan.

6.2.1 Akut tandvard

Akut tandvard ar de behandlingar som behdver goras genast pa grund av smarta,
inflammation eller annat betydande obehag. Kostnad fér akut tandvard ar som regel en
godtagbar utgift och det kravs ingen férhandsbedémning av behandlingen. Akut
tandvard ar en godtagbar utgift oavsett sokandes majligheter till framtida
sjalvforsorjning, da det avser behandlingar som inte kan vanta.

6.2.2 Planerad tandvard

Utover akut tandvard godtas endast kostnad fér nédvandig tandvard, utifran lagsta
godtagbara standard. N6dvandig tandvard ar behandlingar som maste géras men som
kan planeras. Bedémning av vad som ar godtagbar utgift ska goras utifran
behandlingsforslag fran tandlakare.

Bedomningen av om kostnaden ar skalig ska goras utifran tandvards- och
lakemedelsformansverkets referensprislista. Behandlingsférslag som inte ligger i niva
med referenspriser ska avslas och invanaren far méjlighet att géra en ny ansékan med
behandlingsférslag fran annan tandlakare. Endast en basundersokning kan godkannas
per tandvardsbehandling eftersom det ar sbkandes ansvar att sdka tandvard hos
tandlakare med priser som inte ar for héga.

Kostnad for planerad tandvard, inklusive undersékning, ska endast godkannas om det
star klart att behovet uppstatt plotsligt eller om de tidigare inkomsterna varit i niva med
forsorjningsstodet. Darfér kravs forst en bedémning av sékandes tidigare mojligheter att
bekosta tandvard samt férutsattningarna for framtida sjalvforsorjning. Vad galler den
som nyligen varit sjalvférsérjande ska beddmning géras om behovet av tandvard hade
kunnat tillgodoses innan personen blev aktuell for ekonomiskt bistand. Om sa ar fallet
kan ansokan avslas utifran det egna ansvaret for att planera sin ekonomi. Planerad
tandvard godtas enbart om sékande bedéms sakna mojlighet att bli sjalvforsérjande
inom 6—12 manader.

Enskilda som har egen inkomst 6ver forsorjningsstodsniva och soker bistand fill
tandvardskostnaden ska i forsta hand hanvisas till avbetalningsplan hos tandlakaren.

6.2.3 Konsultering av fortroendetandlakare

Om patentkostnaden dverstiger 10 procent av prisbasbeloppet eller om det kan finnas
skal att ifragasatta foreslagen behandling, ska behandlingsférslaget bedéms av
konsulttandlakare aven i fall dar kostnaden beraknas understiga 10 procent av
prisbasbeloppet.

| vissa fall kan fértroendetandlakaren behdva rontgenbilder for att bedéma
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kostnadsforslaget. Om behov av réntgenbilder finns ska kostnaden for det inkluderas i
bistandet, oavsett om kostnadsforslaget beviljas eller inte.

6.2.4 Beslut avseende tandvard

Ett beslut om bistand till tandvard stracker sig ofta dver flera manader och ska alltid
innehalla férbehall och tidsbegransas. Ratten till ekonomiskt bistand ska prévas
manadsvis och det ska av beslutet framga att den enskildes réatt till bistandet ar
beroende av huruvida denne uppfyller kraven for ratt till ekonomiskt i dvrigt nar fakturan
ska betalas.

Om de behandlingar som kostnadsforslaget omfattar inte hinner slutféras inom sex
manader, kan kostnadsforslagets giltighetstid forlangas av socialsekreterare efter dialog
med den enskilde och vardgivaren. Giltighetstiden kan férlangas i maximalt fyra
manader. Darefter kravs nytt kostnadsférslag.

Om extra kostnader tillkommer under pagaende behandling, ska sékande lamna in ett
nytt kostnadsforslag for dessa.

6.2.5 Tandvardsforsakring
Kostnader for tandvardsforsakring beviljas inte, da det inte anses ligga inom ramen for
skalig levnadsniva.

6.2.6 Arlig kontroll
Kostnad for arlig kontroll hos tandlékare godkanns inte. Godkanns enbart om det avser
forebyggande atgarder mot karies och tandlossning.

6.3 Glasogon

Skalig kostnad for glaségon ar lagsta paketpris som erbjuds av optiker. Om paketpris
inte finns till rimlig kostnad beviljas glaségonbage till en kostnad om hégst 1,5 procent
av radande prisbasbelopp.

Den enskilde ska uppvisa kostnadsforslag som pavisar behovet av glasdégon och ett
eventuellt behov av nya glaségon ska styrkas med intyg av optiker. Bedoms
kostnadsforslaget som oskaligt ska ytterligare kostnadsforslag uppvisas.
Synundersokning ska ha gjorts i samband med kostnadsforslag sa att angivet belopp
stdmmer och behov kan bedémas.

Ekonomiskt bistand kan beviljas till skaliga kostnader for glaségon. Behovet maste
styrkas av legitimerad optiker.

Vid férandring av synnedsattningen kan bistand beviljas till nya glaségon efter intyg fran
ogonlakare eller optiker som styrker behovet. Som regel beviljas bistand till nya
glas6gon maximalt en gang vartannat ar.
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6.3.1 Borttappade/forlorade glasogon

Avseende borttappade eller forlorade glasdgon far en individuell bedémning goras, dock
ska den enskilde i forsta hand nyttja sin hemforsakring. Dock ersatts i regel inte
glaségon med hanvisning till det egna ansvaret.

6.3.2 Glasogon till barn

Barn och unga till och med 19 ar far bidrag for glaségon och kontaktlinser av regionen.
De flesta optiker tillhandahaller glaségon for barn som inte kostar mer an vad regionens
bidrag uppgar till och som regel tillgodoses barns behov av glasdgon darfér genom
regionens bidrag. Om kostnadsfria glasdgon inte finns att tillga eller om barnet har ett
medicinskt behov av glaségon som ar styrkt av lakare och som inte tacks av regionens
bidrag, kan bistand beviljas till den kostnad som aterstar.

6.4 Internet

Enligt rattspraxis ingar som regel internetuppkoppling i hemmet i en skalig levnadsniva,
eftersom det vanligen kravs for att effektivt kunna ta del i samhallslivet. Internetkostnad
kan vara exempelvis abonnemang pa bredband, mobilt bredband eller mobilsurf.

Belopp for kostnaden kan godkannas enligt normer fér berdkning av ekonomiskt bistand
antagen av ndmnden. Kostnaden godkanns i berakningen per manad och hushall. For
sbkande som delar hushall godkanns motsvarande del av internetkostnaden.
Detsamma galler inneboende, i de fall internetkostnaden inte ingar i hyran.

6.5 Hemutrustning

Bistand till hemutrustning kan beviljas utifran en prisbild motsvarande
andrahandsmarknaden (med undantag fér madrass och sangklader). Bistand till
hemutrustning ska bedémas restriktivt och efter det att andra mdjligheter ar uttémda.
Sokanden har ett ansvar att se 6ver mojligheten att exempelvis lana eller fa
hemutrustning fran sitt sociala natverk.

6.5.1 Hel hemutrustning

Hel hemutrustning avser en mer omfattande hemutrustning som ska anvandas under
lang tid. Beviljas endast personer som inom 6verskadlig tid inte bedéms kunna férbattra
sina inkomster och sjalva bekosta en hemutrustning.

6.5.2 Komplettering av hemutrustning

Bistand till komplettering av hemutrustning kan beviljas vid behov till den enskilde med
mer an sex manaders behov av ekonomiskt bistand. Detta ingar till viss del i
hushallsgemensamma kostnader, bedomning ska darmed goéras huruvida behovet
uppstatt ovantat eller om det ar en I6pande utgift som den enskilde har mdéjlighet att
planera for inom befintlig norm.
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6.5.3 Utredning avseende behov av hemutrustning

Vid ansokan om bistand till hemutrustning ska den enskilde uppmanas att specificera
vilka saker ansékan avser samt att lamna prisuppgifter. En skalighetsbeddémning gérs
utifran den enskildes behov i férhallande till de prisuppgifter som rader pa
lagprisvaruhus och pa andrahandsmarknaden.

Nar hemutrustning ska beviljas kan vagledning i vad som ar en skalig kostnad ges i
Konsumentverkets berakningar. Se aven belopp i normer fér berdkning av ekonomiskt
bistand antagna av ndmnd.

| bedémningen ska féljande dvervagas:

e Ar behovet akut och nédvandigt fér att sokande med kort varsel ska kunna flytta
in i en anvisad bostad?

o Kommer sdkanden att inom rimlig tid sjalv kunna skaffa sig eller komplettera en
hemutrustning?

o Vilka mojligheter har s6kanden haft att spara till eller planera fér boende och
hemutrustning?

e Om behovet av bistand ar féranlett av en orsak som kan tackas av
hemforsakring ska detta alltid provas i forsta hand.

o Nar det galler barnfamiljer ska beaktas om sarskilt behov finns hos barnen?

¢ Vilken hjalp kan den s6kande fa av natverket?

6.6 Spadbarnsutrustning

Spadbarnsutrustning kan beviljas efter individuell provning. Hushallet har ett ansvar att
se Over mojligheten att lana eller ateranvanda nédvandig spadbarnsutrustning fran sitt
sociala natverk. Det anses rimligt att hushallet handlar begagnad spadbarnsutrustning.

Om den sékande inte har kunnat gdra nédvandiga inkdp av spadbarnsutrustningen och
behovet inte kan tillgodoses pa annat satt, kan ekonomiskt bistand beviljas till den
utrustning som saknas. Det galler framfor allt vid forsta barnets fodelse. Familjer som
har barn sedan tidigare forutsatts i hdg grad kunna ateranvanda utrustning. Den
beviljade summan betalas ut vid ett tillfalle, tidigaste en manad innan barnet vantas
fodas.

Normer for spadbarnsutrustning, maximalt belopp som beviljas i procent av
prisbasbeloppet

Typ av spadbarnsutrustning Procent av prisbasbelopp
Sang inklusive madrass, sangklader och tillbehor 2,5

Barnvagn med tillbehoér 3

Bilbarnstol 1

Barsele 1

Badutrustning 0,25

Skotbadd med tillbehér 0,25
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Extra bistand till bebisklader beviljas inte utan far tillgodoses av kladposten i riksnormen
efter barnets fodelse.

6.7 Kostnader for flytt, magasinering och sanering

6.7.1 Flyttkostnader
Ekonomiskt bistand kan beviljas till flyttkostnad om denna sker i samrad och uppfyller
nagot av nedanstaende kriterier:

e Flytten ar ndédvandig for att den enskilde ska uppna en skalig levnadsniva. Det
kan handla om flytt fran en bostad med oskaligt liten boendeyta eller lag
standard, eller uppbrott frdn en relation dar det forekommer vald.

e Om forvaltningen stallt krav pa den sékande att byta till en billigare bostad for att
vara berattigad till ekonomiskt bistand.

¢ Om flytten ar nédvandig for att komma ut i egen forsorjning genom arbete pa
annan ort.

¢ Om enskild behéver byta bostadsort pa grund av arbete eller studier och darmed
blir sjalvférsérjande.

Forvaltningen godkanner inte nagra flyttkostnader om sékande flyttar till annan bostad
och/eller annan ort utan att det ar nédvandigt och flytten innebar att planering avbryts
eller ar olamplig av andra skal.

Bistand till flyttkostnad bor omfatta lagsta tillgangliga kostnad for hyra av bil/slap och
drivmedel. Bistand till kostnad for flyttfirma samt flyttstadning beviljas endast i
undantagsfall om s6kande pa grund av sjukdom inte klarar att flytta pa egen hand och
saknar privat natverk som kan hjalpa till. Vid ansékan om hjalp av flyttfirma ska minst
tva offerter begaras in.

Den sbkande ansvarar for planering av sin ekonomi fér att dubbla boendekostnader
undviks.

6.7.2 Magasinering

Sokande som saknar egen bostad ska i férsta hand uttdmma mdjligheten att férvara
tillhérigheter hos sitt natverk. Om behovet inte kan tillgodoses pa det sattet och det
beddms som skaligt med hansyn till vardet pa tillhérigheter som ska férvaras, kan
ekonomiskt bistand beviljas till magasinering for en begransad period. Bistand till
magasinering beviljas som regel under maximalt sex manader och réatten till bistand till
kostnaden, bedéms pa manatlig basis.

Forutsattning ar att boendesituationen férvantas kunna lI6sas under denna tid och att
det som magasineras ar mobler och annan utrustning som behdvs till en framtida
bostad. Kostnaden ska vara rimlig och far inte dverstiga kostnaden fér vad som kan
beviljas i bistand till hemutrustning.
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6.7.3 Sanering

Ekonomiskt bistand kan beviljas till sanering om mycket sarskilda skal foreligger. Det
kan exempelvis vara att bostaden maste saneras for att den sdkande ska beviljas
insatser fran annan huvudman. Kostnaden ska godkannas i férvag och utga fran det
billigaste alternativet.

6.8 Resor

Bistand beviljas till faktiska kostnader for det antal resor som den s6kande har behov av
alternativt manadskort om det ger en lagre totalkostnad.

6.8.1 Arbetsresor

Begreppet arbetsresor omfattar resor till och fran arbete, praktikplats, jobbsokaraktivitet
eller liknande. Forvaltningen godkanner kostnader for resor som dverstiger gang- och
cykelavstand (mer an 5 km). Annan bedémning kan goras fér den som pa grund av
medicinska skal inte kan cykla eller ga, vilket ska styrkas med sjukintyg.

Vid deltagande i atgard via Arbetsférmedlingen ska alltid mdjligheten att fa ersattning for
resorna darifran undersokas.

6.8.3 Umgangesresor

Bistand beviljas till skaliga kostnader for att ett barn ska kunna umgas med sin foralder
som bor pa annan ort. Enligt rattspraxis ska bedémningen av skaliga kostnader for
umgange anpassas till vad en familj i allmanhet har rdd med (RA 1987 ref. 109 och RA
1994 ref. 81). Umgangesforaldern har det primara ansvaret for att bekosta
umgangesresor, men enligt 6 kap. 15 b § forsta stycket foraldrabalken ska den foralder
som barnet bor med vara med och dela pa kostnaderna utifran sin ekonomiska
formaga.

Vid bedémningen av hur ofta kostnader for umgange ska beviljas bér hansyn tas till
avgorande i domstol som reglerar umganget eller avtal om umgange, om sadant finns.

6.8.4 Resor till begravning

Ekonomiskt bistdnd kan beviljas till skéalig kostnad inom landet till begravning av en nara
anhorig. Med nara anhorig avses framfor allt make, maka, barn som tillhdr s6kandes
hushall, féralder, syskon, mor- eller farféraldrar. Kostnaden ska vara i niva med vad en
laginkomsttagare har rad med.

6.8.5 Ovriga resor

Ekonomiskt bistand beviljas till resor som dverstiger gang- och cykelavstand for att
besdka myndigheter som sdkande har arenden hos. Vidare beviljas aven resor till vard
och behandling. Avstand som understiger fem kilometer bedéms som gang- och
cykelavstand. En annan bedémning kan goras for sbkande pa grund av alder eller
medicinska skal.
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Skolbarn- och ungdomar far sitt eventuella behov av skolresor tillgodosett av skolan och
ska inte beviljas bistand till detta.

6.9 Begravningskostnader

Begravningskostnader tacks i forsta hand av tillgangarna i dédsboet och gar fore alla
andra kostnader som kan belasta dédsboet. Ratten till bistdnd bedéms utifran
dbdsboets ekonomiska situation och inte dddsbodelagarnas. Undantag ar dock om det
finns nagon forsorjningsskyldig for den avlidne, till exempel féraldrar och makar. De har
da ett ansvar att efter formaga bekosta begravningen for ett barn eller
maka/make/sambo om det inte finns tillrackliga tillgangar i dédsboet.

Om dddsboet saknar tillgangar helt eller delvis, bor férvaltningen ge ekonomiskt bistand
som mojliggér en vardig begravning. Merkostnader for langre transporter inom Sverige
och kostnader for transporter till eller fran Sverige beviljas inte, da det inte anses som
nodvandigt for att den avlidne ska tillférsakras en vardig begravning.

Ekonomiskt bistand kan beviljas till begravningskostnad med maximalt ett halvt
prisbasbelopp, om dddsboet helt eller delvis saknar tillgangar. Beloppet ska tacka
kostnaderna for att mojliggdra en vardig begravning, sasom kista, transport till gravplats
i Sverige, gravsten med inskription, blomdekoration, enkel fértaring for de narmsta
anhdriga och eventuellt arvode till begravningsforrattaren.

Bistand kan beviljas till en begravning som ska ske utomlands med samma belopp som
om begravningen skulle skett i Sverige. Bistand beviljas inte till kostnaden for att
transportera den avlidne till hemlandet.

Socialtjansten kan beakta om den avlidne har givit bort eller salt tillgangar férmanligt till
en dédsbodeléagare strax fére dodsfallet (RA 1989 ref 64; RA 1995 ref 48 och RA 1994

ref. 53). Om det kan finnas férsakringar i dédsboet som tacker begravningskostnaderna
helt eller delvis, bor bistand beviljas enligt 12 kap. 1 § SoL, med villkor om aterbetalning
enligt 33 kap. 2 § SoL.

6.10 Skulder

Huvudregeln ar att bistand inte beviljas till skulder. Undantag ar om det ar den enda
mojligheten for den enskilde att uppna skalig levnadsniva och det far allvarliga sociala
konsekvenser om skulden inte betalas. Det galler framfér allt hyres- och elskulder.

Vid utredning ska en avvagning goéras utifran hur skulden uppstatt, vad sékande sjalv
gjort for att |0sa situationen, vilka maéjligheter som finns for att I6sa situationen pa annat
satt an med ekonomiskt bistdnd och hur laget ser ut framat.

| vissa fall kan det behdvas mer insatser an enbart att bevilja skulden. Det ar viktigt att
som en del i utredningen kring skulden aven inkludera férebyggande arbete genom att
undersoka hur det ska undvikas att situationen uppstar pa nytt. Det kan visa sig att
orsaken till att skulden uppstatt ar svarigheter att hantera ekonomi pa grund av
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sjukdom, missbruk, kognitiva svarigheter eller annat som sékande kan behdva stéttning
med.

Personer som har egna tillgangar eller inkomster, men av ndgon anledning saknar
mojlighet att anvanda sig av dessa, kan bistand beviljas med villkor om aterbetalning
enligt 33 kap. 3 § SoL.

Skulder sa som obetalda boter, avbetalning pa studieldn eller banklan, underhallsstod,
kontokortsskulder, skatteskulder, privata skulder etcetera beviljas saledes inte.

Om den enskilde pa grund av skulder inte har kontroll éver sin ekonomi ska denne
hanvisas till att ta kontakt med budget- och skuldradgivare. Vid utmatning hos
Kronofogdemyndigheten kan justering behdva goras. Kronofogdemyndigheten kan
bedéma att ge tillagg under en pagaende utmatning for kostnader som omfattar
medicin, lakarbesok, vissa resor, barnomsorg, tandvard, glaségon med mera. | vissa fall
kan ekonomiskt bistand beviljats trots utmatning, till exempel vid tillfalliga behov eller vid
nddsituation.

6.10.1 Hyres- och elskulder

Vid hyres- eller elskulder ska sékande som regel ha fatt besked om avhysning eller
avstangning av elen om inte skulden regleras, for att bistdnd ska beviljas. Mdjligheterna
att fa anstand eller att uppratta en avbetalningsplan ska vara uttémda. Det ska framga
av utredningen av vilken anledning skulden har uppkommit och vilka atgarder som
vidtagits for att en ny skuld inte ska uppsta.

Om barn berors av beslutet ska en barnkonsekvensanalys genomféras infér beslutet.

6.10.2 Skulder till a-kassa och CSN
Forvaltningen kan bevilja bistand till en skuld om det innebar att invanaren far i gang en
inkomst eller far en hdgre inkomst.

Foérvaltningen kan bevilja bistand till betalning av skuld for a-kasseavgifter om det leder
till att sOkande far ratt till a-kasseersattning igen.

Forvaltningen kan bevilja en skuld till CSN om sékande far i gang studiemedel fran CSN
om skulden regleras. Vidare om studierna ar ett led i en planering med
arbetsmarknadsenheten. Skulden far inte 6verstiga 5 000 kronor.

6.11 Avgifter

6.11.1 Kommunala avgifter

Ekonomiskt bistand kan beviljas till avgifter for kommunal service som invanaren har
behov av for att uppna en skalig levnadsniva. Det ar sbkandes ansvar att lamna
korrekta inkomstuppagifter till kommunen och innan bistand beviljas till en sadan avgift
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(exempelvis barnomsorg, hemtjanst) ska sékande ha undersokt méjligheten till
nedsattning av avgiften.

Barnomsorgsavgiften ar baserad pa inkomsten hos den foralder dar barnet ar
folkbokfort. En forutsattning for att utgiften ska vara godtagbar ar att fakturan star i den
foralderns namn som gor anstkan om ekonomiskt bistand, vilket forutsatter att barnet ar
folkbokfort hos denne foralder.

6.11.2 Avgift for identitetshandling

Ekonomiskt bistand till avgift vid anskaffande av ID-kort/korkort eller pass kan beviljas
om s6kande beddms vara i behov av legitimation. Det finns inte en aldersgrans fér nar
nagon behdver en legitimation utan en individuell beddmning ska géras utifran behovet.
Den som beviljas bistand till legitimation bor ha behovet tillgodosett under fem ar
darefter.

6.11.3 Avgift for banktjanster

Kostnader for bankkort, betaltjanster och 6vrigt som har med bankkonton att gora
omfattas inte av riksnormen utan maste prévas individuellt. Utgangspunkten ar att det
for skalig levnadsniva behdvs konto, bankkort, bank-id och méjlighet att betala
rakningar.

6.11.4 Avgift for ansokan om skilsmassa

Som regel beviljas inte bistand till kostnader for ansdkan om skilsmassa. Undantag kan
goras om sokande ansdker om skilsmassa for att komma ifran ett destruktivt
forhallande. Det ska framga att den s6kande inte uppnar skalig levnadsniva om inte
avgiften betalas in.

6.11.5 Avgift vid ansékan om forlangt uppehallstillstand/medborgarskap
Migrationsverket tar ut en avgift for ansékan om uppehallstillstand av personer som
sOker forlangt uppehallstillstand och saknar asylskal eller humanitara skal. Dessa
personer ar inte forhindrade att vistas i sitt hemland och i enlighet med Socialstyrelsens
riktlinjer beviljas inte kostnaden. Undantag gors nar uppehallstillstdndet behovs for att
en familj ska kunna halla samman.

En person som ansoker hos Migrationsverket om att bli svensk medborgare maste
betala en avgift. Ekonomiskt bistand beviljas vanligtvis inte till denna avgift, da svenskt
medborgarskap inte ar nédvandigt for skalig levnadsniva.

6.11.6 Avgifter for juridisk hjalp

Ekonomiskt bistand beviljas till hemférsakring, i vilken rattsskyddsférsakring ingar. Den
som saknar rattsskyddsforsakring kan under vissa forutsattningar fa rattshjalp, vilket
medfér en avgift. Som regel beviljas inte ekonomiskt bistand till rattshjalpsavgiften,
eftersom sokande har ett eget ansvar att erhalla en hemférsakring som ger ekonomiskt
skydd vid tvister i domstol. Bistand beviljas inte heller till advokatkostnader som inte
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tacks av rattsskyddsforsakringen.

Bistand till sjalvrisken i rattsskyddsforsakringen kan beviljas om det finns sarskilda skal.
Det galler framfér allt i tvister gallande vardnad, boende, umgange eller underhall
rérande barn.

6.11.7 Ovriga avgifter
Bistand beviljas inte till medlemskap i Hyresgastféreningen eller andra
intresseféreningar.

Bistand beviljas inte till paminnelse- och inkassoavgifter. Undantag kan goras i
samband med beviljande av bistand till hyresskuld eller vid avstangning av el.

Bistand beviljas inte till avgifter for uteblivna bestk exempelvis inom varden eller hos
tandlakare.
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7. Felaktig utbetalning (FUT)

7.1 Forebygga felaktiga utbetalningar

Felaktiga utbetalningar kan uppsta av olika orsaker. De kan uppsta till foljd av brister i
arendehanteringen, genom att den enskilde saknar kunskap om regelsystemet eller att
den enskilde medvetet lamnar oriktiga uppgifter. For att férebygga att felaktiga
utbetalningar sker ar det saledes av vikt att informera den enskilde om rattigheter och
skyldigheter i samband med bistandsprévningen. Genom noggrann handlaggning och
kontroll av de uppgifter den enskilde lamnar i sin anstkan ska felaktiga utbetalningar av
ekonomiskt bistand férebyggas.

7.2 Misstanke om felaktig utbetalning

Om det i ett arende upptacks att det finns en misstanke om att en eller flera manaders
bistdnd har beviljats pa felaktiga grunder ansvarar socialsekreterare for att utreda och
bedéma om upptackten paverkar ratten till bistand framover.

En utredning om misstanke om felaktig utbetalning inleds enligt 14 kap. 2 § SoL.
Utredningen syftar till att klargora om det skett en felaktig utbetalning eller inte. Utifran
utredningen bedéms sedan om det finns grund fér beslut om aterkrav och/eller
polisanmalan. Socialtjansten aterkraver felaktiga utbetalningar enligt 33 kap. 1 § SoL
och ar skyldiga att polisanmala misstanke om bidragsbrott enligt 6 § bidragsbrottslagen.

Utredning av misstanke om felaktig utbetalning ska bedrivas atskild fran eventuell
parallell bistandsutredning och genomférs alltid av en annan handlaggare.

7.3 Beslut om polisanmalan

Polisanmalan enligt 6 § bidragsbrottslagen (2007:612) ska ske nar det finns anledning
att anta att ett brott har begatts. Innan en polisanmalan gérs ska stallningstagande till
om eventuellt uppsat eller om grov oaktsamhet foreligger. Om det finns en
brottsmisstanke far kommunen inte avsta fran att géra polisanmalan for att personen
har aterbetalat det felaktigt utbetalda beloppet.

Innan beslut om polisanmalan ska utredningen av den felaktiga utbetalningen vara klar
och ligga till grund for beslutet. Socialtjansten ar inte skyldig att underratta den enskilde
om att polisanmalan gors eftersom atgarden inte ar ett sadant férvaltningsbeslut som
avses i 21 § FL och faller utanfér ramen fér myndighetsutovningen.

7.4 Forutsattningar for beslut om aterkrav
Enligt 33 kap. 1 § SoL far socialndmnden aterkrava ekonomiskt bistand som betalats ut
for mycket om nagon:

e Har lamnat oriktiga uppgifter

e Har Iatit bli att lAmna uppgifter
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o Pa annat satt har férorsakat att ekonomiskt bistand beviljats felaktigt eller med
for hogt belopp

Socialtjansten kan aterkrava for hogt utbetalt bistand aven om den enskilde inte haft for
avsikt att orsaka en felaktig utbetalning. Det racker med att felaktiga uppgifter faktiskt
har lamnats och att detta orsakat den felaktiga utbetalningen fran socialtjanstens sida.

Paragrafen omfattar inte enbart uppgifter som den enskilde Iamnar eller utelamnar, utan
aven om personen pa annat satt orsakat felaktig utbetalning. Det kan vara fraga om att
den enskilde I1amnat oriktig handling, manipulerat narvarorapport eller ansékt om
bistand for en utgift som han eller hon inte har for avsikt att betala. | det senare fallet
ska socialtjansten styrka att den enskilde inte hade for avsikt att betala utgiften som han
eller hon sokte bistand for.

7.5 Uppfoljning av aterkrav

Socialtjansten ska verka for att den enskilde frivilligt aterbetalar aterkravet. Huvudregeln
ar att en person som har fatt for mycket pengar snarast ska aterbetala hela summan.

| de fall en frivillig aterbetalning inte fungerar ska socialsekreterare initiera utredning
med fragestallning om ersattningstalan hos Foérvaltningsratten. Detta da socialtjanstens
beslut om aterkrav saknar exekutionstitel till dess att ansdkan om ersattningstalan har
bifallits i domstol.

Enligt 33 kap. 6 § SoL far socialndmnden helt eller delvis efterge ersattningsskyldighet.
Detta ska goras i de fall det framkommer nya uppgifter som visar att beslutet varit helt
eller delvis inkorrekt. Aterkravet bor ocksa efterges om det &r uppenbart att den
enskilde inte far betalningsférmaga inom 3 ar fran att den felaktiga betalningen skedde.

OBS! Nya socialtjanstlagen (2025:400) trédde i kraft den 1 juli 2025. Genom den nya
lagen upphavs socialtjanstlagen (2001:453). Den upphavda lagen galler dock
fortfarande for aterkrav av ekonomiskt bistdnd som beviljats fore ikrafttradandet.
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Berakning av normer inom ekonomiskt bistand

| riksnormen finns kostnader som ar nagorlunda lika for alla och galler for
hela landet. Riksnormen ska tacka kostnader for livsmedel, klader och skor,
lek och fritid, férbrukningsvaror, halsa och hygien samt dagstidning och
telefon.

Forsorjningsstodets andra del bestar av faktiska skaliga kostnader for
boende, hushallsel, hemforsakring etc. Dessa kostnader kan variera
beroende pa var och hur man bor. Konsumentverkets berakning for
hushallskostnader kan ge en viss vagledningen men utgor inte statistik pa
hur det faktiskt ser ut. Berakningarna bygger pa uppskattningar for ett
hushall i en lagenhet, vilket ar varierande nationellt.

Med anledning av detta skapas detta dokument som ska utgéra grund vid
berakning av normer fér ekonomiskt bistand i Oxelésunds kommun. Syftet
med att ha ett separat dokument for dessa normer ar for att beloppen ska
vara latta att korrigera utifran samhallsutvecklingen, utan att hela riktlinjen
for ekonomiskt bistand ska behdva revideras.

Beloppen for de olika andamalen ar framtagna genom en undersékning av
den radande prisbilden i Oxelésunds kommun och bedéms vara vad en
laginkomsttagare i Oxelosund i allmanhet kan kosta pa sig. Beloppen ska
endast betraktas som en vagledning och kan anvandas som riktmarke vid
beddmning av huruvida en kostnad ar skalig eller inte. Beloppen ska
darmed inte ses som fasta. En individuell bedémning ska séaledes alltid
goras och férhindrar darmed inte att en kostnad beviljas till en hogre/lagre
niva.

Kostnad for hemforsakring
Enligt konsumentverkets beraknade hushallskostnader for ar 2025
framkommer nedanstaende avseende hemférsakring.

Hushallets gemensamma kostnader per manad

1pers 2pers 3pers| 4dpers Spers 6Gpers 7pers

i férbrukningsvaror | 150 200 | 300 360 | 440 490 550
& hemutrustning _ 920 1030 1310 1570 1790 1960 2070
¥ internet- och mobilabonnemang® 970 1190 1410 1620, 1840 2060 2280
© dvriga medietjanster _ 630 | 680 | 710 710 710| 710 830
# hushillsel | 380 50|  &70 B30, 960 1090 1220
& vatten och aviopp |  zo0,  3%0| 590 790, 980 1180 1380
it hemfarsakring 150 170 200 250 290 330 340

summa kostnader | 3400 4170 5190| 6130 7010 7820 8670
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Vad som kan betraktas vara skalig kostnad fér hemférsakring varierar
beroende pa var i landet man bor och det finns saledes inte nagot
"normalbelopp” fér hemférsakring. Darav ska alltid férsakringsbrev som
visar forsakringens omfattning begéras in i samband med nyanstkan av
hemforsakring. Forsakringsbrevet ska saledes utgora grund for
skalighetsbeddmningen. Av férsakringsbrevet kan det ibland vara svart att
tyda vad som avser tillaggsforsakringar och vad som ingar i
hemférsakringen. Praxis (kammarratten, mal nr 6913-22) klargor att bistand
inte helt kan nekas med motiveringen att kostnaden gar utéver vad som ar
en skalig levnadsniva.

For att underlatta skalighetsbedémningen finns ett behov av ett vagledande
belopp som visar hur prisbilden fér hemforsakring i Oxeldsunds kommun
ser ut. Detta saknas i nuvarande riktlinje om ekonomiskt bistand.

En undersékning har darmed genomférts under november 2025 dar de fyra
storsta forsakringsbolagen i Sverige (matt i premieintakter for
skadeforsakring) ingatt. Forsakringsbolagen som kontaktats ar saledes
Lansforsakringar, IF Skadeforsakring, Trygg-Hansa och Folksam dar
uppgifter avseende vad en grundforsakring/basférsakring utan tillagg for en
lagenhet fordelad pa x antal rum och personer kostar per manad i
Oxeldsund.

| undersoékningen framkommer dock att forsakringsbolagen baserar
manadskostnaden pa olika uppgifter. Ett forsakringsbolag férmedlar att
deras manadskostnad ar baserad pa antal personer boendes i lagenheten
snarare an storleken. De dvriga tre forsakringsbolagen baserar
manadskostnaden pa lagenhetens storlek snarare an pa antalet bosatta
personer. Ett férsakringsbolags uppgifter var saledes inte jamférbara med
ovriga varpa dessa uteslots vid jamforelse mellan bolagen.

Storlek Forsakringsbolag | Forsakringsbolag | Forsakringsbolag | Forsdkringsbolag | Snittkostnad
1 2 3 4 (kr)

1 rok 80 X 51 75 69

ca 20-40 kvm

2 rok 90 X 64 91 82

ca 40-60 kvm

3 rok 110 X 74 115 100

ca 60-80 kvm

4 rok 120 X 80 145 115

ca 80-100 kvm

Det som kan konstateras av undersdkningen ar att ett forsakringsbolag lag
lagre an de ovriga tva forsakringsbolagen som jamforelsen gjordes emellan.
Det ar viktigt att kostnaden inte baseras pa vad ett forsakringsbolag kan
leverera utan att det ska finnas en viss valfrihet. Darav har férvaltningen
hojt norm for godkand kostnad for hemférsakring och foreslar enligt nedan.
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Storlek pa bostad

Norm for berakning av skilig kostnad for
hemforsakring

1 rok
ca 20-40 kvm

75

2 rok
ca 40-60 kvm

90

3 rok
ca 60-80 kvm

110

4 rok
ca 80-100 kvm

120

Kostnad for internet

Ekonomiskt bistand till kostnader for internet kan Iamnas inom ramen for
bistand for den enskildes livsforing i 6vrigt. For enskilda finns det som regel
ett klart behov av tiligang till internet i hemmet for att effektivt kunna ta del i
samhallslivet, till exempel for att ha kontakt med myndigheter samt utratta
bankarenden (se HFD 2017 ref. 23).

En obegransad tillgang till surf pa internet i allménhet anses dock inte inga
inom ramen for skalig levnadsniva. Den mangd datatrafik som behdévs for
att fa en skalig levnadsniva ar begransad och boér i manga fall kunna
tillgodoses genom tillgang till mobilsurf, det vill saga surf som ingar eller
kops till i samband med mobilabonnemang (kammarratten, mal nr 4224-20;
kammarratten mal nr 3148-22).

Med anledning av ovanstaende, foreslas vid revidering av riktlinje, en
korrigering av belopp for hégsta godtagbara kostnad avseende
bredbandskostnad. | nuvarande riktlinje anges att bistand kan beviljas med
maximalt 0,6 procent av prisbasbeloppet per manad, vilket i nulaget
motsvarar 353 kr. Uppskattningsvis ar det 70 procent av drendena som
ansoker och beviljas bistand till bredband motsvarande 353 kronor i manad.
Det utgor en totalkostnad pa 26 475 kronor i manaden fér enbart posten
bredbandskostnad.

Med aktuellt dokument foreslas istallet att kostnad till bredband ska
godkannas som hogst till 170 kr per manad. Detta utifran radande praxis.
Den totala manadskostnaden fér posten bredband beréknas da istallet bli
12 750 kr.

| och med att vissa sdkanden har tecknat bredbandsabonnemang som
motsvarar nuvarande hogsta godtagbara kostnad for bredband om 353
kronor, ar forvaltningens forslag att 353 kronor ska godkannas ytterligare tre
manader efter att den nya riktlinjen blir antagen. Detta sa sékanden hinner
informeras via brevutskick om att de behdver se 6ver utgift gallande
bredband da den kommer godkannas om maximalt 170 kronor efter det att
dessa tre manader passerat. Tre manader i tidsfrist foreslas da detta ofta
avser uppsagningstiden. Forfarandet foreslas sa sdkanden inte hamnar i
skuld.


https://www.jpinfonet.se/jp-socialnet/dokumenttyp/Analyser-och-referat/Ekonomiskt-bistand/levnadskostnader-i-ovrigt/Hemutrustning/Referat-av-domar-fran-kammarratten/d_3044730-?anchor=
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Hushallsel

| nuvarande riktlinje gérs hanvisning till konsumentverkets beréakning vid
beddmning av skalig kostnad for hushallsel. Elpriser kan variera var i landet
du bor varpa en lokal undersékning har genomforts.

Nedanstaende tabell visar olika elbolags billigaste pris avseende elavtal
(rorligt) som kan erbjudas i Oxelésund.
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Utdver detta har en kontakt tagits med elleverantéren Bixia som redovisar
att under 2024 14g deras snittpris pa rorligt pris, pa 0,65 6ére. Kostnaden har
sedan stallts i relation till vad konsumentverket beraknat utgéra genomsnitt
for vad antal personer forbrukar i kilowattimmar.

Nedan presenteras vad som kan utgdra vagledning avseende elkostnad i
Oxelésunds kommun.
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Antal Antal kilowattimmar Kostnad i kr hos lokalt Kostnad i kr enligt
personer (kWh) elbolag konsumentverket
1 person 180 kWh 126 kr + fast avgift/elnat 380
2 personer 240 kWh 168 kr + fast avgift/elnat 510
3 personer 280 kWh 196 kr + fast avgift/elnat 670
4 personer 340 kWh 238 kr + fast avgift/elnat 830
5 personer 380 kWh 266 kr + fast avgift/elnat 960
6 personer 430 kWh 301 kr + fast avgift/elnat 1090
7 personer 460 kWh 322 kr + fast avgift/elnat 1220
Fler an7 460 kWh + 30 kWh per
personer ytterligare person,
Inneboendekostnad

Berakning av vad som betraktas vara en skalig inneboendekostnad i
Oxelésunds kommun beréknas pa vad genomsnittshyror for Iagenheter ar i
Oxel6ésund. Darefter har Socialstyrelsens berakningsregel for
inneboendekostnad applicerats.

Genomesnittshyrorna for lagenheter inom olika omraden i Oxelésunds
kommun ar foljande.

| rum och kok 5959 (=6 000 kr)

2 rum och kok 7 390 (=7 400 kr)

3 rum och kok 8 700 kr

4 rum och kok 10 675 (=10 700 kr)
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Skalig inneboendekostnad beraknad utifran Socialstyrelsens sarskilda
berakningsregel baserad pa genomsnittshyror

| rum och kok 3000 kr

2 rum och kék 2960 kr

3 rum och kék 2485 kr

4 rum och kék 2377 kr
Hemutrustning

Bistand till hemutrustning kan beviljas utifran en prisbild motsvarande
andrahandsmarknaden. Bistdndsbeddmningen ska goras restriktivt efter det
att andra mojligheter ar uttémda.

Vid ans6kan om ekonomiskt bistand ska s6kande uppmanas att specificera
vilka saker som ansdkan avser samt lamna in prisuppgifter. Detta da
utbudet pa andrahandsmarknaden kan variera kraftigt utifran tidpunkt. For
att kunna beddma vad som kan betraktas vara skaligt har en
sammanstallning avseende kostnad fér hemutrustning upprattats. Beloppen
har framkommit genom att kontakt har tagits med andra kommuner dar
deras belopp for normer avseende hemutrustning har inhamtats. Med de
summor som anges i tabellen nedan bedéms stkande delvis kunna
inhandla utrustning pa lagprisvaruhus samt pa andrahandsmarknaden.

Sammanstallning

Inneboendekostnad 1 rum och kdk 3000 kr
2 rum och kdk 2960 kr
3 rum och kdk 2485 kr
4 rum och kdk 2377 kr

Hemforsakring 1 rum och kdk 75 kr
2 rum och kdk 90 kr
3 rum och kdk 110 kr
4 rum och kdk 120 kr

Bredband | Fast/mobilt bredband | 170 kr

El 180 kWh 126 kr + fast avgift/elnat
240 kWh 168 kr + fast avgift/elnat
280 kWh 196 kr + fast avgift/elnat
340 kWh 238 kr + fast avgift/elnat
380 kWh 266 kr + fast avgift/elnat
430 kWh 301 kr + fast avgift/elnat
460 kWh 322 kr + fast avgift/elnat
460 kWh + 30 kWh per
ytterligare person,

Hemutrustning | Se tabell nedan
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Typ av hemutrustning % av Vuxen Vuxen i delad Barn (kr)

prisbas- over 25 ar (kr) bostad (kr)

belopp
Kbksbord + stolar 1,5 882 - -
Lampa 0,3 175 - -
Gardiner 0,5 294 - -
Husgerad (1-2 pers) 1 588 - -
Husgerad (3-4 pers) 1,5 882 - -
Summa - 2821 - -
Sang inkl ben + madrass 2,5 1470 1470 1470
Tacke, kudde, lakan, érngott 0,8 470 470 470
Lampor 0,4 235 235 235
Gardiner 04 235 - 235
Persienner/rullgardin 0,5 294 - 294
Summa - 2704 2175 2704
Sittmdbel 3,5 2058 - -
Bord 0,7 411 - -
Lampor 0,5 294 - -
Gardiner 0,4 235 - -
TV 3,5 2058 - -
Summa - 5056
Byra 1 588 588 588
Dammsugare 1,2 706 - -
Ovrigt stddmaterial 0, 235 - -
Skrivbord - - 500
Summa - 1529 588 1088
Totalt fér samtliga poster: - 12 110 2763 3792
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Revidering av riktlinjer for bistand till boende

1. Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till beslut

1. Vard- och omsorgsnamnden godkanner att Riktlinjer for bistand till boende ersatter
styrdokument Riktlinjer for kommunkontrakt och férsékboende (dnr VON 2018.79)
samt styrdokument Riktlinjer fér social fértur till bostad (dnr VON 2018.80).

2. Vard- och omsorgsnamnden beslutar att bistand till boende ska kunna ges enligt 11
kap. 4 § SoL.

2. Sammanfattning

Den 1 juli 2025 tradde den nya socialtjanstlagen i kraft - En férebyggande socialtjdnstlag -
fér 6kade réttigheter, skyldigheter och méjligheter (2025:400). Utifran det behdver alla
gallande riktlinjer som utgar ifran socialtjanstlagen revideras. Samtliga paragrafer som
tidigare hanvisade till gamla socialtjanstlagen (2001:453) har korrigerats och hanvisar nu till
nya socialtjanstlagen (2025:400).

Samtidigt som paragrafer uppdaterats har &ven en generell genomlysning genomférts av
de bada riktlinjerna Riktlinjer fér kommunkontrakt och férsékboende (dnr VON 2018.79)
samt styrdokument Riktlinjer fér social fortur till bostad (dnr VON 2018.80). De bada
riktlinjerna foreslas ersattas av Riktlinjer for bistand till boende. Hela strukturen och
innehallet i de bada riktlinjerna ar reviderat och kan saledes inte jamféras med forslaget pa
ny riktlinje. Darmed finns inga markeringar i forslaget till ny riktlinje. Nya arbetssatt
presenteras aven i forslaget till ny riktlinje som namnden behdéver ta stallning till.

Beslutsunderlag
Riktlinjer for bistand till boende (2025-11-27).

Katarina Haddon Alexandra Westin

Forvaltningschef Utvecklingsstrateg

Beslut till:

FC (FK)
Postadress Besoksadress Telefon/Fax Webb/E-post Org.nr
Oxelésunds kommun Hojdgatan 26 0155-380 00 (vx) www.oxelosund.se 212000-0324

613 81 OXELOSUND OXELOSUND 0155-382 40 (fax) registrator@oxelosund.se
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1. Riktlinjernas syfte

Vard- och omsorgsnamnden arbetar for att starka grupper som har
svarigheter att fa en egen bostad och for att manniskor ska komma in pa
bostadsmarknaden. Det ar ett offensivt arbete i syfte att forebygga och
motverka hemldshet.

Utifran den stranga rattspraxis som rader, vilken innebar att ytterst fa
manniskor har ratt till bistand i form av en bostad enligt 11 kap. 1 §
Socialtjanstlagen (2025:400) behéver ndmndens férebyggande arbete med
manniskor som har en svar boendesituation bygga pa ett riktlinjeregelverk
som namnden fattat ett sarskilt principbeslut om. Nar en socialnamnd ar
mer generds an vad den ar skyldig att vara enligt gallande ratt ska det vara
de fortroendevalda i namnden som fattar ett principbeslut om hur
skattemedlen ska anvandas och vilka malgrupper som ska gynnas utéver
namndens skyldighet att tillgodose behov. Beslut sker sedan enligt gallande
delegationsordning.

| dessa riktlinjer kommer ett antal specifika malgrupper att definieras som
ska fa ratt till bistand i form av en bostad fastan det inte ar en laglig
skyldighet for socialnamnden att tillhandahalla en sadan, utan for att det ar
sa Oxelésunds kommun ska arbeta mot hemldshet. De nedan beskrivna
principerna ska garantera att férvaltningen féljer den politiska viljan samt
sakerstaller ett icke-godtyckligt beslutsfattande i enskilda fall. Férevarande
riktlinjer garanterar saledes enhetliga bedomningsgrunder, likstallighet,
rattssakerhet och god kvalitet nar det galler nAmndens beslut och
verksamhet i fraga om bistand till boende.

Tillhandahallande av bostad i enlighet med boséattningslagen utgor inte
bistand till boende enligt socialtjanstlagen (2025:400), SoL. Det ar en
sjalvstandig rattighet enligt lagen (2016:38) om mottagande av vissa
nyanlanda invandrare for bosattning, och behandlas darmed inte i denna
riktlinje.

Forevarande riktlinje ersatter saledes styrdokument Riktlinje fér
kommunkontrakt och férsékboende, (dnr VON 2018.79) samt styrdokument
Riktlinjer fér social fortur till bostad, (dnr VON 2018.80). Aktuell riktlinje
berér verksamheter inom Vard- och omsorgsforvaltningen och kompletteras
med arbetsrutiner.

2. Utgangspunkter

| socialtjanstlagen finns ingen reglering om att det skulle vara
socialtjanstens skyldighet att tillgodose behovet av bostad i allmanhet. Det
ar i forsta hand den enskildes eget ansvar att ordna en bostad. | vissa
situationer kan en kommun vara skyldig att hjalpa till att ordna en bostad.
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2.1 Kommunens yttersta ansvar

Enligt bestammelserna i socialtjanstlagen ansvarar bosattningskommunen
for stdd- och hjalpinsatser. Det galler oavsett om den sOkande vistas i
bosattningskommunen eller tillfalligt i en annan kommun. Det ar bara i
akuta situationer som vistelsekommunen har det yttersta ansvaret for stdéd
och hjalp enligt socialtjanstlagen. Med bosattningskommun avses den
kommun dar den sbkande ar stadigvarande bosatt alternativt har starkast
anknytning till.

2.2 Vrakningsforebyggande arbete

Vard- och omsorgsnamndens inriktning ar att motverka hemldshet varpa ett
arbete for att undvika avhysningar ska bedrivas. Personer som hotas av
avhysning ska erbjudas stdd i sin situation. Detta utifran att socialtjanstens
arbete med att férebygga avhysningar utgor en betydelsefull del i
samhallets samlade insatser mot hemldshet. Socialtjansten har en central
roll nar det galler insatser och samverkan for att forebygga avhysningar och
har ansvar for att erbjuda stod till enskilda personer och familjer som hotas
av avhysning (Socialstyrelsen, 2017). Det kan handla om att i samverkan
med den enskilde ge stéd i att uppratta dverenskommelser med
hyresvarden om avbetalningsplaner eller atgarder for skdtsel av bostaden
eller annan personlig radgivning.

2.3 Barnperspektiv

Barns ratt till en bostad och bostadens betydelse for barn och deras familjer
ar oomtvistlig. Huvudansvaret for barnets boende och valbefinnande aligger
vardnadshavarna, som kan vara i behov av bistand for att uppfylla sina
skyldigheter som vardnadshavare. Att vara foralder utgor i sig ingen ratt till
bistand i form av boende. Féralderns férmaga att sdka bostad pa egen
hand maste utgora en del i provningen. Har féraldern inga speciella
svarigheter att s6ka bostad pa egen hand, ar férutsattningar for bistand till
boende i enlighet med 11 kap. 1 § SoL inte uppfyllda.

Enligt 3 kap 1 § SoL framgar att nar atgarder ror barn skall det sarskilt
beaktas vad hansyn till barnets basta kraver. Detta innebar att
konsekvenserna for barnet alltid ska dvervagas innan beslut fattas.

3. Bistand till boende enligt 11 kap. 1 § SoL

3.1 Lagrummets ordalydelse och innebord

Enligt 11 kap. 1 § SoL har den som sjalv inte kan tillgodose sina personliga
behov eller fa dem tillgodosedda pa annat satt ratt till bistand for att
tillférsakras skaliga levnadsférhallanden.
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En sadan ansdkan ska saledes bedémas enligt tre kriterier:

1. Det maste finnas ett behov av en bostad.

2. Behovet ska den enskilde inte kunna tillgodose sjalv och det ska
inte kunna tillgodoses pa annat satt. Bistand enligt socialtjanstlagen
ar det yttersta skyddsnatet som forst aktualiseras nar alla andra
legitima mojligheter att fa det sdkta stdédet ar uttomda.

3. Behovet behdver vara av sadan karaktar att det behover tillgodoses
for att den enskilde ska tillférsakras skaliga levnadsférhallanden.

En helhetsbeddmning ska goéras i varje enskilt fall och det ar den enskilde
som ska gora det sannolikt att dessa tre férutsattningarna for bistand ar
uppfyllda. Socialndmnden ska vara behjalplig med att vagleda den enskilde
avseende vad som behover redovisas for att ratten till bistdnd ska kunna
utredas.

En annan férutsattning for att bistand till boende ska kunna beviljas ar att
den enskilde kan klara av ett saddant boende. Att den enskilde kan behéva
vissa andra insatser i kombination utgér inget hinder for att bevilja denna
insats. Men om den enskildes forhallanden visar att personen, aven med
vissa andra insatser, inte skulle klara ett sadant boende, kan bistand inte
beviljas.

3.2 Vagledande praxis — tillampning av rekvisit

For att beddma réatten till bistand i form av boende finns tva domslut fran
Hogsta férvaltningsdomstolen (RA 1990 ref. 119 och RA 2004 ref. 130) som
ger viss vagledning i bedomningen.

| RA 1990 ref. 119 patalas att sékande ska tillnéra en sarskilt utsatt grupp
for att ratten till bistand enligt socialtjanstlagen (2001:453) ska foreligga. |
RA 2004 ref. 130 faststalldes att tva andra forutsattningar ska vara
uppfyllda. Detta i form av att sOkande ska bedémas vara helt bostadslés
och ha speciella svarigheter att pa egen hand anskaffa en bostad som
uppfyller kraven pa skalig levnadsniva. Samtliga forutsattningar ska vara
uppfyllda for att ratten till bistand ska vara uppfylld.

3.2.1 Helt bostadslos

Att vara helt bostadslds innebar enligt rattspraxis att sbkande inte har tak
over huvudet, varken i nulage, pa kort eller lang sikt. For att fa vidare
vagledning i beddmningen av vilka som betraktas som hemldsa kan den
definitionen som gors av Socialstyrelsen (2024) i kartlaggning av
hemlésheten 2023, vara vagledande. Denna innefattar fyra situationer dar
personer betraktas vara hemlosa.
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3.2.2 Speciella svarigheter att pa egen hand fa en bostad

Denna foérutsattning avser att den s6kande saknar egen férmaga att séka
bostad. Det handlar saledes inte om att det inte finns tillrackligt manga
bostader i kommunen. Det faktum att sékande enbart har skulder som utgor
svarigheter i bostadsanskaffande utgdr inte heller i sig en sarskild svarighet
att anskaffa ett boende.

Inom ramen for utredningen ska den enskilde kunna ldmna in
nedanstaende handlingar:

e Underlag i form av redovisning Over sokta bostader. Detta i syfte att
komma fram till huruvida mojligheterna att pa egen hand ordna en
bostad ar uttémda.

e Bevisning som styrker forhallanden som den enskilde aberopar och som
gor att sdkande inte sjalv har en férmaga att faktiskt fullgéra
sOkprocessen for att fa ett boende, till exempel lakarintyg eller utldtande
fran psykolog.

e Uppgifter om hur personen forsorjer sig vilket bland annat avser den
ekonomiska situationen och eventuell skuldbild.

e Uppgifter om var den enskilde sover, vistas och bor.

e Uppgifter om natverket, om vilka som skulle kunna vara behjalpliga att
ordna med en bostad.

3.3 N6édprovning

Om den enskilde, efter beslut om avslag pa ansékan om bistand till boende,
anger att det féreligger en nodsituation (dvs. att den enskilde inte kan |6sa
sitt boende for natten med egna medel eller pa annat satt), ska en
nddprovning alltid goras. Den enskilde ska i samband med nédprdvning
kunna redogora for hur denne har forsokt I6sa sin situation. Noédprévning av
ekonomiskt bistand till boende genomférs av enheten fér ekonomiskt
bistdnd och féregas av en ekonomisk berakning. Finns pengar som kan
anvandas exempelvis till boende pa vandrarhem, féreligger inte nod.

Om ndd beddéms foreligga beviljas nédbistand enligt 12 kap. 1 § SoL med
stod av 4 kap. 1 § SoL.

4. Bistand till boende enligt 11 kap. 4 § SoL

4.1 Lagrummets ordalydelse och innebord

I 11 kap 4 § SoL reglereras kommunens mojlighet att bevilja bistand utdver
den lagstadgade skyldigheten som foljer av 1 § om det finns skal fér det.
Nar det i ett lagrum anges att en socialndmnd far géra nagot, kravs ett
politiskt beslut. Detta da det inte handlar om en lagstadgad skyldighet som
inte kan ifragasattas (sasom férhallanden som regleras i 11 kap. 1 § SoL).
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| Oxelésunds kommun kan bistand till boende i form av social fortur och
kommunkontrakt beviljas i enlighet med 11 kap 4 § SoL under férutsattning
att sokande uppfyller sarskilda kriterier som regleras i aktuell riktlinje.

4.2 Social fortur

Bistand social fortur riktar sig till sékanden som av sarskilda omstandigheter
saknar férutsattningar att avvakta den reguljara bostadsmarknaden.
Bistandet innebar saledes att socialnamnden sammanstaller utredning som
sedan ligger till grund fér hyresvarden vid beslut om fértur i bostadsko
utifrdn sociala skal. Vard- och omsorgsférvaltningen har utvecklat en
samverkan med kommunala fastighetsbolaget dar prioritering i kdsystem
kan goras for vissa socialt utsatta grupper.

Huruvida ratten till bistandet foreligger ar dock beroende av om den
enskilde uppfyller hyresvardens kriterier for att kunna erbjudas en bostad.
Detta da hyreskontraktet tecknas direkt mellan det kommunala
fastighetsbolaget och den enskilde. En grundlaggande férutsattning ar
darmed att s6kande inte har nagra skulder som ar registrerade hos
Kronofogden. For att sakerstalla detta férutsatter det att den enskilde
godkanner att det kommunala fastighetsbolaget genomfér en
kreditupplysning.

4.2.1 Prioriterade malgrupper
Namnden har beslutat att foljande malgrupper ska inga i méjligheten att
beviljas bistand till social fortur enligt 11 kap. 4 § SoL.

e Enskilda som soker stdd vid vard- och omsorgsférvaltningen och
som pa grund av starkt sociala skal inte kan avvakta den reguljara
arbetsmarknaden.

¢ Enskilda som i sin relation ar utsatt for vald, med risk for allvarliga
fysiska eller psykiska konsekvenser dar skyddsbehovet kan
tillgodoses genom bistandet.

4.2.2 Forutsattningar
For att ha ratt till bistand i form av social fortur ska nedanstaende kriterium
sedan vara uppfyllda:

o Forutsattningar for att klara ett boende inom den ordinarie
bostadsmarknaden ska av socialsekreterare bedémas foreligga, i vissa
fall med kompletterat stdd i boendet. Sokandes problematik ska saledes
beddémas kunna tillgodoses genom bistandet.

¢ Den enskilde ska kunna styrka sitt behov av aktuellt bistand, vilket kan
besta av intyg, lakarutlatande eller andra handlingar.

¢ Den enskilde behdver samtycka till att kommunalt fastighetsbolag
genomfor en kreditupplysning i syfte att hyresvarden ska kunna lamna
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besked huruvida sékande kommer godkannas som
forstahandshyresgast eller inte.

e Den enskilde ska vara folkbokférd i Oxelésunds kommun i ett ar.
Undantag kan géras i sarskilda fall.

Om tillhérande av malgrupp konstateras och om forutsattningar féreligger
kan beslut om social fértur bifallas. Beslutet innebar att hyresbolaget
prioriterar den enskilde i bostadskon utifran underlag fran socialtjansten om
tillhérandet av sarskilda sociala skal. Den enskilde far sedan ett (1)
erbjudande om lagenhet, vilket innebar att den enskilde inte kan erbjudas
andra alternativ vid nekande till erbjudandet. Beslutet upphér da att galla
och arendet avslutas.

| det fall den enskilde tackar ja till erbjudande om bostad, avslutas arendet
efter det att den enskilde tecknat ett forstahandshyreskontrakt med
hyresvarden.

4.3 Socialt andrahandskontrakt

Socialt andrahandskontrakt utgor ett bistand som i Oxel6ésunds kommun
kan beviljas enligt 11 kap. 4 § SoL om kriterier enligt 1 § SoL inte foreligger.
Socialt andrahandskontrakt innebar att kommunen hyr en ldgenhet som
darefter hyrs ut i andra hand till den enskilde. Malsattningen ar att
hyresratten dverlats till den enskilde som sedan kan erhalla ett
forstahandskontrakt.

4.3.1 Prioriterade malgrupper

Namnden har beslutat att foljande malgrupper ska inga i méjligheten att
beviljas bistand till socialt andrahandskontrakt enligt 11 kap. 4 § SoL. Vid
bedémning om tillhérighet av malgrupp ska sarskild hansyn alltid tas till;

e Barnfamiljers situation och prioriteringar ska goras till férman for
barnets basta.
e Personer utsatta for vald i nara relation.

| 6vrigt riktas bistand till socialt andrahandskontrakt framst till enskilda som
tillhér nedanstaende grupper, som socialtjansten har ett sarskilt ansvar for:

e Personer med social utsatthet, beroendeproblematik, medicinsk
eller psykisk ohalsa i kombination med omfattande skuldsattning
och betalningsanmarkningar som genomgar/genomgatt
rehabilitering via bistandsinsatser fran férvaltningen.

o Personer med sarskilt skyddsbehov.

e Unga och unga vuxna i behov av fortsatt stéd efter avslutad
placering via barn och ungdomsenheten.
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4.3.2 Forutsattningar

For att vara berattigad bistand till boende i form av socialt
andrahandskontrakt enligt 11 kap. 4 § SoL ska sedan féljande kriterium
vara uppfyllda;

e Den enskilde ska i forsta hand undersdka pa egen hand huruvida
mojligheter till prioritering i bostadskd och forstahandskontrakt hos
hyresbolag foreligger. Om férutsattningar for bistand i form av social
fortur foreligger enligt ovan angivna kriterier, ska ratten till detta bistand
utredas i forsta hand.

e Bistandet ska bedomas vara lampligt utifran den enskildes problematik
och sociala situation.

¢ Den enskilde ska bedémas vara bostadslos och ska kunna styrka med
underlag att andra alternativ till boendelésning ar uttémda alternativt inte
beddmas vara lampliga utifran situation och problematik.

¢ Den enskilde ska kunna pavisa genom underlag att bostadssdkande
pagatt over tid och med geografisk spridning. Om detta inte kan
redogoras for ska socialsekreterare bedéma om det rader sarskilda skal
till att inte beakta detta.

¢ Den enskilde ska kunna styrka behov av aktuellt bistand, vilket kan ske
genom intyg, lakarutlatande eller andra handlingar.

e Den enskilde ska vara folkbokférd i Oxelésunds kommun i ett ar.
Undantag kan goras i sarskilda fall i arenden avseende vald i nara
relation.

5. Tilldelning av bostader enligt bosattningslagen

Oxelésunds kommun omfattas av i lagen (2016:38) om mottagande av
vissa nyanlanda invandrare for bosattning (bosattningslagen) och ar skyldig
att efter anvisning genom anvisningsbeslut fran Migrationsverket ta emot
nyanlanda for bosattning i kommunen. Det galler manniskor med aktuella
uppehallstillstand enligt specifika grunder som anges i bosattningslagen.
Mottagandet av nyanlanda regleras i ett kommunfordelningstal som
faststalls arligen och omfattar rikets alla kommuner.

Tilldelningen av bostader till enskilda enligt bosattningslagen handlar inte
om bistandsbeslut enligt socialtjanstlagen och omfattas saledes inte av
foérevarande riktlinje.

6. Utredningsprocessen

6.1 Ansdkan, utredning och bedémning
Vid ans6kan om bistand till boende ska en prévning enligt 11 kap. 1 § SoL
alltid genomforas i férsta hand. Det innebar att handlaggaren utreder
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huruvida en bostad i den individuella fallet med hansyn till sékandes
speciella svarigheter ar ett behov som maste tillgodoses for att sékande ska
uppna en skalig levnadsniva och att behovet inte kan tillgodoses pa annat
satt. Om s6kande beddéms vara helt bostadslés samt ha speciella
svarigheter att anskaffa ett boende, bér ansdkan beviljas enligt 11 kap. 1 §
SoL.

Om utredningen pavisar att sdkande inte har speciella svarigheter att
anskaffa en bostad, inte betraktas vara helt bostadslés och/eller att behovet
kan tillgodoses pa annat satt, ska anstkan om bistand till boende avslas
enligt 11 kap. 1 § SoL. Beslutet ska forses med en korrekt
Overklagandehanvisning.

Darefter kan prévning av ansdkan géras mot bakgrund av férevarande
riktlinje avseende bistand till boende i enlighet med 11 kap. 4 § SoL. Har
sOkande ratt till ett bistand enligt de beslutade riktlinjerna ska skriftligt
gynnande forvaltningsbeslut fattas med stod i 11 kap. 4 § SoL. Om s6kande
inte uppfyller kriterierna i riktlinjerna far inget bistand beviljas da det inte
finns legalt stod. Avslagsbeslut fattas i sedvanlig formell ordning, utan
overklagandehanvisning. Handlaggare ska upplysa om att beslutet kan
overklagas enligt det kommunalrattsliga laglighetsprovningsinstitutet.

Nodprovning ska alltid géras for att sékerstalla att sbkande i och med fattat
beslut inte riskerar att forsattas i en akut nodsituation.

6.2 Bistandsbeslut

Beslut ska vara formade i enlighet med vad som framkommer i
forvaltningslagen.

Samtliga beslut om bistand till boende ska innehalla ett forbehall. Detta i
form av att beslut om bistand till boende ska vara tidsbegransade, om nio
(9) manader. Beslutet ska ocksa innehalla aterkallelseférbehall om att
beslutet kan komma att omprévas om det sker vasentliga forandringar i de
forhallanden som legat till grund for beslutet och/eller om den enskilde
bryter mot upprattat andrahandskontrakt.

6.2.1 Omprovning/uppsagning

Huruvida det féreligger férutsattningar fér en namnd att helt eller delvis
andra ett beslut innan tidsfristen har 16pt ut ar en fraga som den enskilde
kan fa prévad av domstol. Det innebar att namnden ska fatta ett nytt beslut
som ocksa anger att beslutet i fraga innefattar en andring av tidigare beslut
(JO 2010-02-05, dnr 6507—2008).

Genom andrahandskontraktet ar den enskilde alagd att félja hyreslagens
bestammelser enligt 12 kap. jordabalken (1970:994). Om situationer
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uppstar som kan leda till uppsagning av hyresavtalet enligt hyreslagen ska
en omprovning av bistandsbeslutet genomféras. Omprévningen kan da leda
till att insatsen avslas.

Beslut fattas enligt gallande delegationsordning.

6.3 Forhandsbesked enligt 29 kapitlet 7 § SoL

Om en person pa grund av vald eller andra 6vergrepp behover flytta till en
annan kommun men inte kan gdra det utan att de insatser som individen
behover lamnas, har de ratt att ansoka om bostad i annan kommun.
Ansokan ska komma fran den enskilde. Om ansdkan kommer fran annan
kommun med hanvisning till denna bestammelse ska ansékan avvisas.

Det ska foreligga en sa allvarlig hotbild och sa allvarliga 6vergrepp att
personen inte har nagon annan utvag an att flytta till annan kommun. Vilka
behov som ska anses ha behov av att flytta enligt denna bestammelse far
avgoras i varje enskilt fall utifran den enskildes situation, men
bestdmmelsen omfattar i vart fall den som har skyddade personuppgifter.
Beslut om férhandsbesked kan éverklagas till férvaltningsratten.

6.4 Ej verkstallda beslut

| 34 kap. 1 § SoL anges att socialnamnden ska anmala till Inspektionen fér
vard och omsorg (IVO) och till kommunens revisorer alla gynnande beslut
om bistand enligt 11 och 12 kap. 1 § SoL som inte verkstallts inom tre
manader fran dagen da beslutet fattades. Detta galler for ej verkstallda
beslut om bistand till socialt andrahandskontrakt enligt 11 kap. 1 § SoL. Det
avser sdledes inte bistdndsbeslut som fattas enligt 11 kap. 4 § SoL.

7. Hyresrattslig vagledning vid uppsattande av
andrahandskontrakt

Hyresjuridiken avhandlas i 12 kap. jordabalken, den sa kallade hyreslagen.
Det ar ett eget rattsomrade med en egen processordning.
Forlangningstvister, det vill sdga sadana tvister som handlar om
besittningsskydd, fors i férsta instans i hyresnamnden, sedan i Svea
hovratt. Forverkandetvister borjar i tingsratten och kan ga vidare till
hovratten och Hogsta domstolen. Om hyresgasten inte motsatter sig en
uppsagning pa grund av forverkande, kan tvisten aven avgoéras genom
summariskt forfarande hos Kronofogdemyndigheten.

Socialratten, tillampningen av socialtjanstlagen och férvaltningslagen, ar ett
annat rattsomrade med en egen processordning i forvaltningsdomstol.
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Rattsomradena galler parallellt. Det innebar att rutiner och avtal behdver
erhalla lagliga tvarforbindelser i syfte att undvika onskade konsekvenser.

7.1 Hyrestid och hyresforhallande

Med hyrestid avses i hyreslagen den |6pande hyresperioden. Om
hyresavtalet vid utebliven uppsagning férlangs med en manad i sander ar
hyrestiden en manad. Med hyresférhéllande avses hela den tid hyresgasten
har nyttjat Iagenheten.

7.2 Hyresavtal

Lagenhet genom socialt andrahandskontrakt innebar att vard- och
omsorgsforvaltningen hyr bostad genom kommunalt fastighetsbolag som
forstahandshyresgast som sedan upplats i andra hand till den enskilda. Ett
hyresférhallande uppstar, enligt 12 kap. 1 § jordabalken, nar hus eller delar
av hus upplats till nyttande mot ersattning. Bestammelserna i hyreslagen
kan inte avtalas bort av parterna. Hyresavtal ska alltid uppréattas skriftligen
och sarskild mall fér andrahandskontrakt ska anvandas.

7.2.1 Tidsbegransade avtal

Andrahandsavtalen i Oxelésunds kommun ska tidsbegransas och galler
inledningsvis under sex (6) manader fran det att Idgenheten tilltrdds. Om
varken forstahandshyresgasten eller andrahandshyresgasten sager upp
avtalet forlangs hyrestiden sedan med en manad for var gang uppsagning
inte sker.

7.2.2 Besittningsskydd

| samtliga fall av uthyrning genom socialt andrahandskontrakt ska
Overenskommelse traffas om att hyresgasten avstar fran sitt
besittningsskydd. Andrahandsuthyrningen syftar till att vara kortvarig och att
den enskilde ska kunna ta dver forstahandskontraktet s snart det ar
mojligt.

| Oxelésunds kommun aterfinns klausul i andrahandskontraktet som
tydliggoér att andrahandskontraktet endast ar giltigt under férutsattning att
Hyresnamnden godkanner éverenskommelsen om avstaende fran
besittningsskydd.

7.3 Hyresinbetalning

Vard- och omsorgsférvaltningen ansvarar for att hyran betalas i ratt tid till
fastighetsagaren. Den enskilde betalar i normalfallet hyran till férvaltningen.
Det ar viktigt att férvaltningen har fungerande rutiner fér kontroll av
hyresinbetalningar sa att det snabbt gar att se om hyresinbetalningar
uteblir. Forvaltningen ska skyndsamt f6lja upp orsaken till obetalda hyror.
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7.4 Uppsagning

Uppsagning kan ske med omedelbar verkan eller i fortid om en sa kallad
forverkandegrund enligt 12 kap. 42 § jordabalken foéreligger, sdsom
obetalda hyror. | dvrigt &r utgangspunkten att det tidsbegransade avtalet
galler under den avtalade perioden.

Enligt 12 kap. 8 § jordabalken ska en uppsagning vara skriftlig om
hyresforhallandet varat langre an tre manader i foljd, utom vid tidsbestamda
avtal som inte behéver sagas upp (kortare an 9 manader). Ur
bevissynpunkt ska en uppséagning alltid vara skriftlig.

7.4.1 Uppsagning till hyrestidens utgang

En uppséagning av ett bostadshyresavtal, som sker till hyrestidens utgang,
far séndas i rekommenderat brev. Uppséagning till hyrestidens utgang av
hyresavtalet med andrahandshyresgasten kan saledes ske genom att
uppsagningen skickas i rekommenderat brev till hyresgasten. Nagra
ytterligare atgarder for att delge hyresgasten uppsagningen behdéver inte
vidtas. Forvaltningen maste emellertid kunna visa, exempelvis genom kvitto
pa inlamnat rekommenderat brev, att uppsagningen skickats i
rekommenderat brev till hyresgasten och att detta skett fore
uppsagningstidens utgang. Det spelar da ingen roll om hyresgasten far del
av uppsagningen forst efter uppsagningstidens utgang eller om den
enskilde inte alls I16ser ut det rekommenderade brevet. Uppsagning anses
anda ha skett. Det ar viktigt att ratt upphdrsdag anges i uppsagningen.

7.4.2 Uppsagning i fortid

Uppsagning i fortid pa grund av att hyresgasten forverkat hyresratten kan
ske enligt 12 kap. 42 § jordabalken om hyresgasten till exempel inte betalar
hyran, ar stérande eller i 6vrigt i vasentligt avseende bryter mot hyreslagens
eller hyreskontraktets bestammelser. Om hyresgasten bestrider att
hyresratten forverkats maste forvaltningen vid en rattslig prévning av
uppsagningen kunna bevisa att grund for forverkande foreligger.

En uppsagning i fortid pa grund av férverkande av hyresratten kan inte
heller delges pa det enkla sattet att den skickas i rekommenderat brev, utan
delgivningen maste antingen ske enligt reglerna i 12 kap. 8 § 3 stycket
jordabalken. Detta om hyresgasten inte skriftligen bekraftar mottagandet av
uppsagningen, eller genom att ansdékan om avhysning gors hos domstol
eller kronofogdemyndighet. Uppsagning anses i det sistnamnda fallet ha
skett nar hyresgasten delgivits avhysningsansokan.

7.5 Rattslig provning — avhysning

Om uppsagning till hyrestidens utgang har skett men hyresgasten da vagrar
att avflytta maste forvaltningen skicka in en ansékan om avhysning av
hyresgasten till Kronofogdemyndigheten enligt lagen (1990:746) om
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betalningsféreldaggande och handrackning. Ansdékan om avhysning kan
aven inges till tingsratten. | bada fallen sker en prévning av om
hyresgastens besittningsratt till IAgenheten har upphért. Fér avhysning ska
kunna ske kravs att det féreligger en sa kallad exekutionstitel, dvs.
domstols dom eller utslag av Kronofogdemyndigheten.

Forvaltningen maste i ansdkan om avhysning ange grunderna for sitt
avhysningsyrkande och till ans6kan bifoga kopior av hyreskontraktet med
bilagor, uppsagning och bevis om att uppsagningen skett pa ratt satt och i
ratt tid enligt ovan.

Om ansdkan om avhysning har ingetts till Kronofogdemyndigheten och
hyresgasten bestrider ansdkan dverlamnas malet, om férvaltningen inom
viss tid skriftligen begar detta, till tingsratten for fortsatt handlaggning. |
annat fall avskrivs malet. | sin begaran om éverlamnande ska forvaltningen
ange de omstandigheter och bevis som namnden vill beropa i rattegangen
vid tingsratten. Om ansokan inte bestrids eller inte bestrids i tid meddelar
Kronofogdemyndigheten utslag i enligt med ansékan. Om hyresgasten ar
missnojd med utslaget kan personen inom en manad fran dagen for
utslaget ansdka om atervinning. | sa fall dverlamnas malet till tingsratten for
fortsatt handlaggning.

Kronofogdemyndighetens utslag betraffande avhysning verkstalls som
lagakraftagande dom. | samband med atervinning kan emellertid tingsratten
forordna att verkstallighet av utslaget inte far ske.

Om malet efter hyresgastens bestridande éverlamnats till tingsratten for
handlaggning kan férvaltningen enligt rattegangsbalken 17 kap. 14 yrka att
ratten forordnar att domen far verkstallas utan hinder av att den inte ager
laga kraft. Sadant verkstallighetsférordnande far tingsratten meddela, nar
det finns skal till det. Enligt forarbetena till denna bestammelse maste vid
beddmningen av om det finns skal for ett verkstallighetsférordnande, stor
betydelse tilldggs den stérre eller mindre sannolikheten av en dndring av
domen vid fullféljd av malet till hogre ratt.

7.6 Kvarlamnad egendom

Om andrahandshyresgasten efter avflyttning eller avhysning lamnat kvar
egendom i lagenheten eller i nagot utrymme som hor till Iagenheten galler
bestdmmelse i 12 kap. 27 § andra stycket jordabalken.

Vard- och omsorgsforvaltningen kan vélja mellan att anmana
andrahandshyresgasten att hamta sin egendom inom tre manader eller
vanta i sex manader. Om egendom inte har avhamtats inom respektive
tidsfrister tillfaller den férvaltningen utan I6sen. Under tiden maste
forvaltningen ta hand om och magasinera egendomen. Forvaltningen bor
aven gora en forteckning dver den omhandertagna egendomen. Detta



Riktlinjer for bistand

till boende 15 (15)
Datum Diarienummer
2025-11-27 VON.2025.76

galler dock inte vardeldsa foremal, till exempel defekta husgerad. Sadant
|6s6re kan kastas.

En anmaning till andrahandshyresgasten att avhamta kvarlamnad egendom
bdr géras skriftligen och skickas i rekommenderat brev med
mottagningsbevis eller dverlamnas direkt till och kvitteras av
andrahandshyresgasten. Forvaltningen maste vid tvist kunna bevisa att
andrahandshyresgasten har mottagit anmaningen. Om férvaltningen inte
kan skicka en anmaning till andrahandshyresgasten, galler
sexmanadersfristen. Denna frist raknas fran den dag da
andrahandshyresgasten avtradde lagenheten. Om det ar oklart nar detta
skedde kan fristen réknas fran den dag da forvaltningen tog lagenheten i
besittning.

Forvaltningen har ratt till ersattning for sina kostnader for borttransport och
magasinering av egendomen och behdver inte I1amna ut den till
andrahandshyresgasten utan att forst ha fatt betalt.

Om Kronofogden verkstaller avhysning av andrahandshyresgasten ska
Kronofogdemyndigheten enligt 16 kap. 6 § utsdkningsbalken vid behov
ombesorja transport av egendom som ska bortféras, hyra utrymme for
forvaring av egendom och vidta andra liknande atgarder som féranleds av
avhysningen. | detta fall aligger det saledes Kronofogdemyndigheten att ta
hand om kvarlamnad egendom.
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oxL2 Vard- och omsorgsforvaltningen Vard- och omsorgsnamnden
g1 Lena Lundin
2007- 0155-385 04

03-13

Rapportering av ej verkstallda gynnande beslut enligt
Socialtjanstlagen (SolL) och Lagen om stdd och service till
vissa funktionshindrade (LSS)

1. Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamndens forslag till beslut i kommunfullmaktige

Rapporten godkanns.

2. Sammanfattning

Kommunerna har skyldighet att till Inspektionen for vard och omsorg, kommunens revisorer
och kommunfullmaktige rapportera in gynnande beslut som inte verkstallts inom tre
manader fran beslutsdatum. Motsvarande rapporteringsskyldighet galler aven beslut som
inte verkstallts pa nytt inom tre manader efter det att verkstalligheten avbrutits.
Rapportering ska ske en gang per kvartal.

Inspektionen for vard och omsorg har maéjlighet att hos forvaltningsratten anséka om att en
kommun, som inte verkstallt ett gynnande beslut, ska aldggas en sarskild avgift, sa kallad
sanktionsavgift.

Nar ett arende som tidigare rapporterats som ej verkstallt senare verkstalls, ska naAmnden
anmala detta till Inspektionen fér vard och omsorg och revisorerna.

Oxelésunds kommun rapporterar per 30 september 2025:

SolL:
Aldreomsorg - 0 gynnande beslut som inte har verkstallts inom tre manader fran
beslutsdatum.
IFO - 0 gynnande beslut som inte har verkstallts inom tre manader fran
beslutsdatum.
LSS: - 0 gynnande beslut som inte har verkstallts inom tre manader fran

beslutsdatum.

Beslutsunderlag
Rapport e verkstallda beslut enligt SoL per 30 september 2025

Katarina Haddon Lena Lundin
Forvaltningschef Enhetschef
Beslut till:

Kf (FK), Revisorerna (FK), Berérd handlaggare (FK)

Postadress Besoksadress Telefon/Fax Webb/E-post Org.nr
Oxelosunds kommun Hoéjdgatan 26 0155-380 00 (vx) www.oxelosund.se 212000-0324
613 81 OXELOSUND OXELOSUND 0155-382 40 (fax) registrator@oxelosund.se



Per 2025-09-30 — Aldreomsorg, Funktionsstéd, IFO

Gynnande beslut enligt SOL, ej verkstédllda inom 3 man efter beslutsdatum alt. avbrutna och ej ater verkstallda inom
3 man.

Kon Fodelsear | Bistand Beslutsdat. Ant.

Kvinna 2014 Kontaktfamilj 241126 avbrott | Verkstallt 250902

Man 2013 Kontaktfamilj 240906 avbrott | Avslutat pA mammans begéaran 250821

Man 2010 Kontaktfamilj 240906 avbrott | Avslutat pA mammans begéaran 250821.
Man 2019 Kontaktfamilj 250103 Avslutat pa mammans begaran 250930
Man 2017 Kontaktfamilj 250103 Avslutat pa mammans begaran 250930
Man 2015 Kontaktfamilj 250512 Verkstallt 250901




% Oxelosund

Revisorerna
Till; For kdnnedom:
Vard- och omsorgsnamnden Kommunfullmaktige

Utbildningsnamnden

Uppfoljning av granskningar genomfdrda 2023 och 2024

Nar vi revisorer gor fordjupad granskning av ndgon verksamhet, handelse eller process lamnar vi i
revisionsskrivelse rekommendationer till berérd namnd eller styrelse. Utifran de svar vi far pa
rekommendationerna gor vi efter nagot ar en uppféljning av svaren, oftast galler det pa vilket satt berérd
namnd/styrelse fullfoljer atgarder som beskrivits i svaren till oss.

Av granskningar gjorda 2023 och 2024 har vi valt att félja upp dessa tva:
e Granskning av arbetet med elever i behov av sarskilt stéd (Utbildningsnamnden), 2023

e Granskning av kvalitet i hemtjansten (Vard- och omsorgsnamnden), 2024

Uppfoliningen visar att nAmnderna genomfort eller aktivt inlett arbete med att atgarda
rekommendationerna. Vi noterar att utvecklingsarbete pagar kopplat till flera fragor och att det aterstar att
fullt ut implementera och férankra flera nya rutiner och arbetssatt. Av denna anledning har revisionen
bedomt att flera rekommendationer enbart delvis ar atgardade.

Rapporten dverlamnas harmed till berérda namnder. Revisorerna dnskar i detta lage inget svar utan
avser framgent att félja upp att pAgéende arbete implementeras fullt ut.

Oxel6sund, datum enligt digital signatur

For kommunrevisorerna

Benita Vikstrém Hakan Lindgvist
Ordférande Vice ordférande

Penneo dokumentnyckel: VXH54-QQ4UJ-TO3BN-4T19Z-KFRD1-YOBVV
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Sammanfattning

EY har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna foljt upp tva av de fordjupade granskningar som genomférdes i kommunen under

2023-2024. Syftet med uppfdljningen har varit att se om namnderna har vidtagit tillrackliga atgarder med anledning av lamnade
rekommendationer i tidigare granskningar.

| tabellen nedan redovisas en sammanstallning av uppfdljningen.

Granskning Beddmning
Granskning av kvalitet i hemtjansten Delvis atgardat
Granskning av arbetet med elever i behov av sarskilt stod Delvis atgardat

EY




1. Inledning

Bakgrund och syfte

Revisorerna granskar kommunstyrelsen och namndernas verksamheter
genom grundldaggande granskning, samt fordjupade granskningar inom
utvalda omraden.

En vdsentlig del i revisionens arbete ar att regelbundet félja upp tidigare
granskningar. Detta kan ske genom dialog med namnd eller styrelse, eller som
sarskild granskningsinsats.

For revisionsaret 2025 har revisorerna foljt upp de férdjupade granskningar
som genomfdrdes for revisionsaren 2023-2024.

Granskningens syfte ar att bedéma om berdérda namnder har beaktat
granskningarnas iakttagelser och rekommendationer, samt vidtagit relevanta
atgarder med anledning av lamnade rekommendationer i tidigare
granskningar.

Genomforande och urval

Granskningen bygger pa dokumentstudier och skriftliga svar fran berdrda
namnder och forvaltning. Beskrivning av uppfdljningen bygger pa skriftliga
redogdrelser fran ansvariga tjanstepersoner inom forvaltningarna, samt
inhdmtande av eventuell dokumentation for att styrka vidtagna atgarder.
Slutsatser och bedémningar ansvarar EY for.

Granskningen ar genomfdrd mellan juni och augusti 2025.

Den uppféljande granskningen omfattar:

Granskning av kvalitet i hemtjansten
Granskning av arbetet med elever i behov av sarskilt stdd

EY



2. Granskning av kvalitet i hemtjansten

Granskad ndmnd: vard- och omsorgsndmnden

Sammanfattning 2024

Syftet var att bedéma om kommunen sakerstéller ett &ndamalsenligt arbete
med att utveckla och sakra kvaliteten i kommunens hemtjdnst.

| granskningen gjordes bedémningen att vard- och omsorgsnamnden inte
sakerstallt ett andamalsenligt arbete med att utveckla och sdkra kvaliteten i
kommunens hemtjénst. Bedomningen baserades pa nedanstaende
iakttagelser:

Ledningssystemet for systematiskt kvalitetsarbete saknade flera av de
delar som rekommenderas i Socialstyrelsens allmédnna rad.

Det fanns delade meningar kring om rutinerna var tillrdckliga och
lattillgangliga. Det saknades dokumenterad kartlaggning av centrala
processer.

Det fanns rutiner for avvikelsehantering och Lex Sarah-anmalningar,
men det saknades en systematisk uppfdljning och sammanstallning av
resultatet med ett verksamhetsutvecklande syfte.

Hemtjanstsenheterna planerade att ta fram en atgardsplan utifran
resultatet av Socialstyrelsens arliga brukarundersékning.

Det saknades rutiner och riktlinjer fér samverkan mellan hemtjansten
och hemsjukvarden.

Det saknades sarskild uppfdljning av hemtjanstverksamhetens kvalitet.

Rekommendationer

Vard- och omsorgsndmnden:

1.

Sadkerstall att det finns ett ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete
som uppfyller kraven i lag samt féljer Socialstyrelsens allm&dnna rad och
rekommendationer.

. Sakerstall att ndmnden far del av tillracklig uppfdljning for att kunna sékra

kvaliteten inom hemtjansten.

. Sakerstall att brukarnas och anstalldas synpunkter omhadandertas samt att

Lex-Sarah-anmaélningar omhandertas pa ett fortiépande och systematiskt
satt for att starka forbattringsarbetet.

Revisorerna ville dven sdrskilt betona vikten av att rutiner och riktlinjer
implementeras och fungerar som ett stéd fér den utférande personalen.

EY



2.1 Vard- och omsorgsnamndens svar 2024

Granskning av kvalitet i hemtjansten

Vard- och omsorgsndmndens svar 2024

| ndmndens svar beskrivs de atgarder som forvaltningen planerar vidta utifran granskningens tre rekommendationer, samt revisorernas tilldagg om rutiner och
riktlinjers betydelse:

1.

Forvaltningen har delvis implementerat kvalitetsledningssystemet Stratsys under 2022-2023, med fortsatt implementering av en ny modul under 2024. En
nuldgesanalys i Stratsys hjalper till att bedéma om ledningssystemet uppfyller kraven enligt Socialstyrelsens féreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2011:9)
om ledningssystem for ett systematiskt kvalitetsarbete och prioriterar teman for insatser och atgarder. Analysen samlar information om risker, kontroller,
avvikelser och kvalitetsindikatorer och férbattringsatgarder, och Stratsys mojliggér detaljerade rapporter och tydlig ansvarsfordelning genom specifika roller
och behérigheter. Stratsys &r ett verktyg for att organisera och hantera aktiviteter inom organisationen, vilket underlattar malstyrning, resursfordelning,
I6pande uppfdljning och utvardering av kvalitetsarbetet.

. Verksamhetsplanen och kvalitetsberattelsen &r centrala dokument for férvaltningen och behdver integreras och konkretiseras i atgarder for att mota

framtida behov inom hemtjansten. En kvalitetsberattelse saknas for aret, men mallar for kvalitetsrapport och patientsékerhetsberéttelse finns i Stratsys nya
modul. Malet for 2024 &r att skapa en kvalitetsberattelse som ska beslutas av ndmnden. Sedan hésten 2023 finns fasta punkter pa dagordningen vid
namndsammantraden som informerar om Lex Sarah-/Lex Maria-anmalningar och ldaget inom hemtjansten, inklusive beslutade och utféra timmar, samt
kontinuitetstal.

Rutinen for avvikelsehantering i journalsystemet Treserva har uppdaterats for att ge tydligare vagledning for medarbetare. Ansvarsférdelningen har
fortydligats genom en bedémningsmatris for avvikelser. En ny rutin for Lex Sarah planeras till varen 2024 som kommer att inkludera ett flédesschema for
systematisk hantering av Lex Sarah-utredningar och en skriftlig atgardsplan. Trots fa arliga anmaélningar planeras analyser for att identifiera
forbattringsmojligheter. Kommunen erbjuder e-tjansten "S&g vad du tycker" for klagomal och synpunkter, vilket tas upp av berérd namnd for att forbattra
verksamheten. Detta kan potentiellt utvecklas till att ske mer kontinuerligt och systematiskt. Efter den arliga brukarundersékningen 2023 har en
arbetsgrupp identifierat tre forbattringsomraden inom hemtjénsten, med aktiviteter som ska prioriteras och féljas upp i september 2024. Dessa kan
integreras i kvalitetsberattelsen for kontinuerlig forbattring. | Stratsys finns verktyg for strukturerad hantering av risker och avvikelser, vilket mojliggor
identifiering och utvardering av risker, atgarder, samt uppfdljning av avvikelsestatistik pa aggregerad niva. Treserva anvands for registrering av avvikelser,
men Stratsys kan integrera befintliga system for automatisk insamling av statistik.

Géllande revisorernas tilldgg om betoning av vikten av att rutiner och riktlinjer implementeras och fungerar som ett stéd for den utférande personalen har vard- och
omsorgsndmnden infért utvecklingsledare for dldreomsorgen som ska hjalpa till med implementering av nya lagar, riktlinjer, rutiner, arbetssatt, samt kompetensutveckling.
Arbetet med att uppdatera inskolningsrutinen fér ny hemtjdnstpersonal pagar. Nédmnden ska se 6ver en 6kad tillganglighet av riktlinjerna i verksamheterna. EY:s granskning
rekommenderar att utveckla rutiner eller riktlinjer fér samverkan mellan hemtjanst och hemsjukvard. En rutin fér teamtréffar har uppdaterats, och kontinuerlig granskning
och férbdttring av arbetsprocesserna ar viktig for att sdkerstélla effektivitet och kvalitet.



2.2 Uppfoljande iakttagelser 2025

Granskad ndmnd: vard- och omsorgsndmnden

lakttagelser 2025

1. Kvalitetsledningssystemet har delvis implementerats. Nyckelpersoner har utbildats och alla enhetschefer kommer att lara sig systemet under 2025.
Ledningssystemet i Stratsys bygger pa Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2011:9) om ledningssystem for ett systematiskt
kvalitetsarbete.

2. Kontoret uppger att den nya modulen i Stratsys bérjade anvandas i slutet av 2024, vilket ger en begransad rapport for ar 2024:s kvalitetsarbete. For
kommande ar kommer rapporten vara mer omfattande, enligt uppgift, da en kvalitetsrapport kan hdmtas fran systemet i slutet av varje ar.
Patientsdkerhetsberattelsen redovisas arligen till ndmnden. Kontoret uppger att det &r for tidigt att séga hur verksamhetsplanen och kvalitetsberattelsen ska
integreras. De tidigare ndmnda tva punkterna pa dagordningen finns kvar och redovisas vid varje ndmndssammantrade.

3. Rutinen fér avvikelsehantering reviderades i december 2024 med stédmaterial for personalen. En 6kning av antalet avvikelser har observerats av MAS
granskning, vilket kontoret uppger bedéms som positivt ur ett kvalitets- och utvecklingsperspektiv. Lex Sarah-rutinen ska revideras igen i juli 2025 for att
tydliggéra rapportering med utvérdering planerad till varen 2026. Avvikelser sammanstalls i patientsdkerhetsberattelsen. Aven inkomna synpunkter
sammanstalls och redovisas till namnden.

Avvikelser hanteras i Treserva. En digital funktion for avvikelserapportering saknas i verksamhetssystemet Viva, men forvaltningen har kravstallt att funktionen
ska finnas vid inférandet av ett gemensamt verksamhetssystem som planeras till hsten 2025.

En ny process for hantering av synpunkter och klagomal via kommunens e-tjanst har inforts. Brukarundersdkningen 2024 identifierade utvecklingsomraden, dar
vidtagna atgarder ska fdljas upp i samband med att 2025-ars undersékningsresultat presenteras under hdsten.

Anstalldas synpunkter hanteras pa olika satt utifran rapportering (t ex pa medarbetarsamtal och arbetsplatstraffar) och dokumenteras for forbattringsatgarder.
Medarbetarundersékningar/arbetsmiljomatning gors tva ganger om aret, och svarsfrekvensen har ¢kat fran 76% till 81%.

Kontoret uppger att arbetet med riktlinjer och rutiner fortiéper enligt plan. Under varen 2025 har ett omtag genomforts med verksamhetstréffar dar utvecklingsledare som
ny deltagare numera deltar aktivt. Rutinen fér inskolning av ny hemtjdnstpersonal har uppdaterats for att skapa en enhetlig introduktion for hela dldreomsorgen.
Samverkansformerna mellan hemsjukvard och omsorgspersonal/omsorgsverksamheter varierar inom férvaltningen. Nya rutiner fér éverrapportering mellan skift har inforts
och implementerats under varen 2025 och behéver utvédrderas till hosten. Utvecklingsarbete mellan hemsjukvard och hemtjénst planeras fér att sdkerstélla en systematisk
och sparbar arbetsprocess. Férvaltningen ser ett fortsatt behov av att stdrka samverkan fér en mer sammanhallen och patientcentrerad vard och omsorg.
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2.3 Bedomning 2025

Granskad ndmnd: vard- och omsorgsndmnden

Bedémning

Sammantaget bedémer vi att revisionens rekommendationer delvis har beaktats.

1.

Vard- och omsorgsndmnden har delvis atgardat rekommendationen. Kvalitetsledningssystemet, som bygger pa SOSFS 2011:9, &r
under implementering.

. Vard- och omsorgsndmnden har delvis atgadrdat rekommendationen. Uppfdljningen till nédmnden har utvecklats med ytterligare

rapportering framgent. Den nya modulen i Stratsys borjade anvandas i slutet av 2024, vilket ger en begréansad rapport for ar 2024:s
kvalitetsarbete. F6r kommande ar kommer rapporten, enligt uppgift, att vara mer omfattande. Patientsdkerhetsberattelsen redovisas
arligen till némnden. Uppféljning av hemtjansten finns sedan snart tva ar tillbaka som stdende punkter pa dagordningen vid varje
namndssammantrdde.

. Vard- och omsorgsnamnden har delvis atgdrdat rekommendationen. En utveckling har skett av hur brukares och medarbetares

synpunkter, samt Lex-Sarah-anmélningar omhéandertas. En ny process for hantering av synpunkter och klagomal via kommunens e-
tjianst har inforts. Anstalldas synpunkter omh&dndertas pa olika satt och svarsfrekvensen pa medarbetarundersékningar har dkat.
Utveckling av rutiner fér avvikelsehantering och Lex-Sarah-anmalningar har skett och pagar. Avvikelser sammanstalls i
patientsdkerhetsberattelsen och inkomna synpunkter sammanstalls och redovisas till namnden.

EY



3. Granskning av arbetet med elever i behov av sarskilt stod

Granskad ndmnd: utbildningsndmnden

Sammanfattning 2023

Syftet med granskningen var att bedéma om utbildningsnamnden sakerstallt
ett andamalsenligt arbetssatt avseende sarskilt stod i grundskolan.

Granskningens sammanfattade bedémning var att utbildningsnamnden delvis
sakerstallt ett andamalsenligt arbetssatt. Bedomningen grundades i noterade
utvecklingsmojligheter bland annat vad gallde rutiner for arbetet med sarskilt
stod.

Vidare noterades att andelen atgardsprogram var avsevart lagre dn andelen
som inte uppnar betygskriterium i samtliga dmnen. Detta indikerade att det
fanns elever som inte fangades upp och gavs det stdd som de enligt lag har

ratt till, eller att stdd som ges i form av extra anpassningar inte fick avsedd

effekt.

| granskningen noterades att det saknades en dokumenterad beskrivning av
ansvarsfordelning och samarbete mellan elevhdlsan, eleven och dennes
vardnadshavare.

Utbildningsnamnden beddémdes inte tillrackligt folja upp arbetet med sarskilt
stod eller sakerstdlla att erforderliga resurser fanns for att bedriva arbetet.

Rekommendationer

Utbildningsnamnden:

1. S&kerstall att det finns &ndamalsenliga rutiner som tydliggdr formerna for
arbetet med sarskilt stod.

2. Sakerstall en tydlig och dokumenterad ansvarsfordelning mellan de lokala
elevhalsoteamen och den centrala elevhalsan.

3. Stark uppféljningen for att sakerstalla att erforderliga resurser finns och
att vidtagna insatser bidrar till dnskat resultat.
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3.1 Utbildningsnamndens svar 2024

Granskning av arbetet med elever i behov av sdrskilt stod

Utbildningsnamndens svar 2024

| némndens svar beskrivs de atgarder som forvaltningen planerar vidta utifran granskningens rekommendationer:

1. Utbildningsnamnden kommer under hésten 2024 att kunna ta del av férvaltningens barn- och elevhalsoplan, vilken revideras av férvaltningen. | barn- och
elevhdlsoplanen utformas évergripande rutiner som tydliggér formerna for arbetet med sarskilt stod.

2. | barn- och elevhdlsoplanen preciseras ansvarsfdordelningen mellan skolornas elevhdlsoteam och den centrala elevhalsan.

3. Vid utbildningsnamndens heldagssammantrdade i september kommer namnden och férvaltningen féra dialog kring hur namnden kan starka uppfdljningen
kopplat till resurser, insatser och 6nskat resultat.
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3.2 Uppfoljande iakttagelser och bedomning 2025

Granskning av arbetet med elever i behov av sdrskilt stod

Uppféljande iakttagelser 2025

Beddmning 2025

1. Kontoret uppger att barn- och elevhélsoplanen reviderades varen 2025 for att fortydliga  Sammantaget bedémer vi att revisionens rekommendationer
arbetet kring sarskilt stod. Rutinerna for sarskilt stod har aktualiserats pa enheterna och  yavis har beaktats.

implementeringen kommer att féljas upp under hésten 2025 for att sakerstalla en

likvardig tillampning. Utredning om sdrskilt stoéd har inkluderats som en sarskild insats i 1.

den reviderade rutinen for ndrvaro, vilket syftar till att starka det forebyggande och
framjande arbetet, samt sdkerstadlla tidiga insatser for barn och elever i behov av stdd.
Atgarderna syftar till att skapa en tydligare struktur fér samverkan och ansvarsférdelning
inom elevhalsoarbetet, med malet att alla barn och elever ska fa det stod de har ratt till i
ratt tid.

2. Kontoret uppger att i den reviderade barn- och elevhdlsoplanen har ansvarsférdelningen
mellan central och lokal elevhalsa tydliggjorts. Samtliga uppdrag till den centrala barn-
och elevhélsan ska nu féregas av en dialog i elevhdlsomodte med representant fran central
barn- och elevhélsa. Rutinen syftar till att sdkerstélla en gemensam syn pa elevens behov, >
mojliggdra en samsyn kring insatsen samt framja en helhetssyn pa elevens situation.

3. Namnden kommer terminsvis att fa uppfdljning av hur tilldggsbelopp har férdelats till olika
enheter. Syftet ar att ge en samlad bild av resursfordelningen kopplad till elevers behov av
extraordinadrt stdd, samt att sakerstdlla transparens och likvardighet i beslut och

tilldelning. Uppféljningen kommer att innehalla en sammanstallning av beviljade 3.

tilldggsbelopp, eventuella skillnader mellan enheter, samt en 6vergripande beskrivning av
det stdéd som finansierats. Den forsta uppfdljningen till namnden redovisas i september
och avser tilldggsbelopp for varterminen 2025, samt fordelningen fér hostterminen 2025.

Utbildningsndmnden har delvis atgéardat
rekommendationen. En utveckling av rutiner som tydliggor
formerna for arbetet med sarskilt stoéd har skett och pagar,
genom barn- och elevhalsoplanen som reviderades varen
2025. Rutinerna for sarskilt stod har aktualiserats pa
enheterna och implementeringen kommer att féljas upp
under hdsten 2025 for att sakerstalla en likvardig
tilldmpning.

. Utbildningsndmnden har atgirdat rekommendationen. |

den reviderade barn- och elevhalsoplanen har
ansvarsfoérdelningen mellan central och lokal elevhalsa
tydliggjorts.

Utbildningsndmnden har delvis atgéardat
rekommendationen. Uppféljningen av arbetet med sarskilt
stod ska starkas genom att namnden terminsvis kommer att
fa uppfoljning. Vi har &nnu inte sett implementeringen av
detta, vilket paverkar var bedémning.
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.o BALANSLISTA VON 1@ B = Beslutsarende med tjansteskrivelse
OX@ OSUﬂd Datum MI = Muntlig information
2025-09-24
Arendemening / &rendenummer Ansvarig Beslutsdatum Uppdrag/sammanfattning B/MI Uppdrag
och § klart/ater-
rapportering
Forvaltningschefens rapport Ml Varje namnd
Lex Sarah/Lex Maria
Ko till sarskilt boende
Statistik i verksamheterna
Aktuellt lage i hemtjansten
Handlingsplaner med mal och matt Information MI Maj, delar,
november,
bokslut
MAS rapport MI April och
september
Ekonomisk uppféljning Pal Naslund 2015-11-27 Uppfdljning varje manad muntlig féredragning | Ml Varje namnd
férutom feb och
Uppfoljning for beslut per mars, april och B december
oktober
April, Maj och
november
Redovisning atgarder/orsaker HR 2017-08-30 Ml April och
sjukskrivningstal december
Postadress Besdksadress Telefon/Fax Webb/E-post Org.nr
Oxeldsunds kommun Hojdgatan 26 0155-380 00 (vx) www.oxelosund.se 212000-0324

613 81 OXELOSUND 0155-305 34 (fax) registrator@oxelosund.se



Datum

2 (2)

B = Beslutsarende med tjansteskrivelse

MI = Muntlig information

Arendemening / &rendenummer Ansvarig Beslutsdatum Uppdrag/sammanfattning B/MI Uppdrag
och § klart/ater-
rapportering
Genomférandeplaner Uppdrag till vard- och December 2025
omsorgsférvaltningen att utreda
hanteringen av genomfdrandeplaner
Digitala arbetsprov/sprakombud 2020-11-24 Uppféljning M Februari varje ar
Valfardsteknik 2017-05-30 Plan for fortsatt inforande - aterrapport Ml Q3 2025
2019-03-26

Kvalitetsberattelse

Maj 2025




q, -
Vard- och omsorgsnamnden Oxelosund

Senast uppdaterad: 01-12-2022 @ plandisc
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