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Sammanfattande beddmning och rekommendationer

P& uppdrag av lekmannarevisorerna for Kustbostader i Oxelésund AB, Oxeld Energi AB
och Oxeld Drift AB har EY granskat bolagens krisberedskap. Syftet med granskningen har
varit att bedéma om styrelserna i respektive bolag har sakerstéllt ett &ndamalsenligt
arbete med krisberedskap, det vill sdga i enlighet med lagar och féreskrifter pa omradet.

Den sammanfattande bedémningen ar att bolagens styrelser i stort har sdkerstallt ett
dndamalsenligt arbete med krisberedskap. Bedémningen grundar sig i féljande resultat:

P3a bolagsdvergripande niva finns en krisledningsplan som utgdr ramarna for det
systematiska krisberedskapsarbetet. | krisledningsplanen beskrivs koncernens
krisledningsorganisation, dess roller och ansvar.

Utdver krisledningsplanen finns inga bolagsévergripande styrdokument inom
krisberedskap. Det finns inga lagkrav pad att kommunala bolag ska ha specifika
styrdokument for arbetet med krisberedskap och saledes gor vi bedémningen att
detta ar tillrackligt.

Bolagen har risk- och sarbarhetsanalyser samt krishanteringsplaner pa
verksamhetsniva. For elndtsverksamheten &r detta ett lagkrav, for 6vriga
verksamheter finns det inga krav pa risk- och sarbarhetsanalyser. Det &r dock
positivt att samtliga verksamheter tar fram risk- och sarbarhetsanalyser.
Styrelserna gor i dagsldaget ingen systematisk uppféljning av bolagens
krisberedskapsarbete. Viss uppfdljning gérs i samband med informationstillfallen
vilket, givet avsaknaden av lagkrav, bedéms vara en tillrdcklig aterrapportering.
Med hansyn till hur viktiga bolagens verksamheter ar for kommunen i handelse av
kris, betonar vi dock att styrelserna i hogre grad boér ta del av en férdjupad
uppfoljning i syfte att sdkerstalla arbetet med krisberedskap.

Bolagen samverkar med kommunen och andra relevanta aktérer i sitt
krisberedskapsarbete. Graden av samverkan varierar dock och gdller framfér allt de
av bolagens verksamheter som klassas som samhallsviktiga.

Ovningar och utbildningar i krisberedskap sker framst inom ramen fér ordinarie
verksamhet och genomfdrs saledes i begransad omfattning for bolagens anstéllda.
Bolagen saknar dokumenterade utbildnings- och évningsplaner. Det finns inget
lagstadgat krav pa kommunala bolag att erbjuda sina anstallda utbildningar i
krisberedskap, men det lyfts som en viktig del i flera myndigheters handbdcker och
vagledningar i kommunal beredskap. Var bedémning &r att bolagen behéver
sakerstalla att verksamheterna far ta del av tillrdckliga och dandamalsenliga
utbildningar.

Utifran granskningens resultat rekommenderar vi styrelsen for respektive bolag att:

Sdkerstalla att bolagen tar fram dokumenterade instruktioner fér vad
verksamheternas risk- och sarbarhetsanalyser samt krishanteringsplaner bor
innehalla.

Sdkerstalla en systematisk uppféljning av bolagens arbete med krisberedskap
Sdkerstalla att bolaget i tillracklig utstrackning genomfér och dokumenterar
utbildningar och évningar inom krisberedskap.
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Inledning

Bakgrund

Kustbost&der i Oxeldsund AB:s &ndamal &r att bygga, férvarva, avyttra, dga och forvalta
fastigheter och tomtréatter inom Oxelésunds kommun. Verksamheten inkluderar underhall
av offentliga platser. Bolaget ska dven stédja kommunens verksamheter genom att
erbjuda lokaler och fastigheter, samt leverera tjanster inom ekonomi, personal och service
till andra bolag inom kommunkoncernen.

Syftet med verksamheten inom Oxel® Energi AB &r att bedriva natverksamhet fér el samt
férvalta och driva nat for fjarrvarme, VA och fiber/bredband med fokus pa driftsdkerhet,
service och energihushalining. Oxel® Drift AB bedriver service, drift och underhall av nat
for el, fjarrvarme, VA och stadsnat inom Oxelésunds kommun och dess narhet. Det
inkluderar stédtjanster, samt service, installation och byggnation av teknisk utrustning
kopplad till dessa nat. Bolaget producerar dven fjarrvarme och hanterar avfall och
restprodukter fran hushall och foretag. Detta &r verksamheter som &r viktiga att
uppratthalla i hdndelse av en allvarlig storning eller kris.

Kommunala bolag har, till skillnad fran kommuner, inga specifika lagkrav som reglerar
arbetet med krisberedskap. De lagar och féreskrifter som styr kommuners
krisberedskapsarbete kan darfor enbart ses som god praxis och allmanna rad i férhallande
till bolagens verksamheter. Vissa av dessa verksamheter har dock lagar och féreskrifter
att forhalla sig till inom séarskilda delar av sitt krisberedskapsarbete, exempelvis
elnatsverksamheten i Oxeld Energi AB som ska upprétta en risk- och sarbarhetsanalys
(RSA) och elberedskapsplan i enlighet med elberedskapslagen och Svenska kraftnats
foreskrifter om elberedskap.

Lekmannarevisionens uppdrag ar att granska bolaget utifran det kommunala dndamalet.
Lekmannarevisorerna granskar i enlighet med 10 kap aktiebolagslagen.
Lekmannarevisorerna provar om verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande satt och om den interna kontrollen ar tillrdcklig.
Lekmannarevisorerna har i sin riskbeddmning infér 2025 bedémt det angeldget att
granska bolagens krisberedskapsarbete.

Syfte och revisionsfragor

Det 6vergripande syftet med granskningen ar att bedéma om styrelserna i respektive
bolag har sdkerstéllt ett &ndamalsenligt arbete med krisberedskap.

| granskningen besvaras féljande revisionsfragor:

Finns aktuella och relevanta styrdokument for krisberedskap och planer fér
extraordindra handelser?

Finns en risk- och sarbarhetsanalys upprattad i enlighet med MSB:s foreskrifter?
Genomférs andamalsenliga utbildningar och 6vningar inom krisberedskap for de
anstadllda i bolagen?

Har bolagsstyrelserna sakerstallt att krisberedskapsarbetet i bolagen foljer lagar
och regleringar samt att uppfdljning och aterrapportering av arbetet sker till
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styrelserna?
Hur samverkar bolaget med kommunen och andra relevanta aktérer i
krisberedskapsarbetet?

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som anvands i granskningen for
analyser, slutsatser och bedémningar. Revisionskriterier kan hamtas ifran lagar och
forarbeten eller interna regelverk, policyer och fullmaktigebeslut.

| denna granskning utgors de huvudsakliga revisionskriterierna av:

Myndigheten fér samhallsskydd och beredskaps (MSB) féreskrifter om kommuners
risk- och sarbarhetsanalyser
Elberedskapslagen (1997:288)
Affarsverket svenska kraftnats foreskrifter om elberedskap (SvKFS 2023:1)
Allméanna rad géllande kommunal krisberedskap
o MSB:s handbok i kommunal krisberedskap gallande avlopp,
energifdrsérjning, dricksvatten samt kommunala fastigheter och byggnader
o Livsmedelsverkets handbok i krisberedskap och civilt férsvar for
dricksvatten

For en fullstandig beskrivning av revisionskriterierna, se bilaga 1.

Genomfdrande och avgransning

Granskningen avser Kustbostader i Oxelésund AB, Oxel6 Energi AB samt Oxeld Drift AB.

Granskningen har genomforts genom en inhamtning av relevanta styrdokument, bland
annat risk- och sarbarhetsanalyser samt krisledningsplaner. Allt inhdgmtat material har
analyserats och beddmts med utgangspunkt i géllande revisionskriterier. Efter
dokumentinsamling och analys har intervjuer genomférts med anstallda inom bolagen.
Samtliga av de som intervjuats har getts mdjlighet att kontrollera rapporten efter sakfel.
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Styrning och uppfdljning av krisberedskapsarbetet

Var beddémning

Vi bedémer att bolagsstyrelserna har sdkerstallt att det finns relevanta och aktuella
styrdokument och planer samt upprattade risk- och sarbarhetsanalyser fér bolagens
arbete med krisberedskap. Vidare beddmer vi att respektive bolagsstyrelse har sdkerstallt
att krisberedskapsarbetet foljer lagar och regleringar samt att en tillrdcklig uppféljning och
aterrapportering av arbetet sker till styrelserna.

Granskningen visar att det pa bolagsévergripande niva finns en krisledningsplan som utgor
ramen for samtliga bolags systematiska krisberedskapsarbete. Planen ar operativ och
avser i férsta hand tillvdgagangssattet for akut krishantering. Ut6ver planen finns inga
bolagsévergripande styrdokument eller instruktioner for beredskapsarbetet inom bolagen.
Vi beddémer att den planen utgdr en god grund for det operativa arbetet med
krishantering, men att avsaknaden av dvriga dokumenterade instruktioner utgoér en
svaghet i arbetet. Det finns inga specifika krav i lagstiftning pa att kommunala bolag ska
ha specifika styrdokument eller instruktioner fér arbetet med krisberedskap, men en
tydligare dokumenterad styrning kan bidra till att sékerstalla att samtliga av bolagens
verksamheter arbetar proaktivt med beredskapsfragor.

Inom Oxeld Energi AB finns ingen bolagsgemensam risk- och sarbarhetsanalys. | stallet tar
respektive verksamhet fram en risk- och sarbarhetsanalys. Inom Kustbostader i Oxelésund
AB har en gemensam RSA uppréttats for hela bolaget. Det finns inga lagkrav pa att
kommunala bolag ska ha bolagsgemensamma risk- och sarbarhetsanalyser och
elndtsverksamheten inom Oxel6 Energi AB &r den enda verksamheten som utifran lagkrav
(elberedskapslagen) ar skyldig att ta fram en RSA. Vi bedémer att det ar rimligt att Oxel6
Energi inte har en bolagsgemensam RSA, detta da bolagets verksamheter har olika risker
och férutsattningar. Det ar dock positivt att dven de verksamheter som inte omfattas av
lagkrav har upprattat risk- och sarbarhetsanalyser. Eftersom MSB:s féreskrifter om
kommuners risk- och sarbarhetsanalyser inte omfattar kommunala bolag kan
foreskrifterna enbart ses som god praxis kring vad bolagens RSA:er bor innehalla. Var
beddmning &r att verksamheternas RSA:er i tillrécklig utstrackning gar i linje med dessa
foreskrifter.

Vi noterar att det saknas dokumenterade bolagsgemensamma instruktioner om vad som
bdr inga i respektive verksamhets RSA. Detta kan leda till ett personberoende i arbetet
med RSA och utgoéra en risk ifall delar av personalstyrkan i framtiden skulle férsvinna.
Avsaknaden av dokumenterade instruktioner kan da skapa en osakerhet kring vad
verksamhetens RSA bor innehalla.

Vidare bedémer vi att bolagsstyrelserna i tillrdcklig utstrackning utifran lagkrav har
sakerstallt en uppfdljning och aterrapportering av arbetet. Styrelserna i bolagen genomfor
inte nagon systematisk uppfdljning av respektive bolags krisberedskapsarbete, men det
finns inga lagkrav pa uppfdljning och aterrapportering av bolagens krisarbete. Viss
uppfdljning genomfdrs enligt uppgift i samband med informationstillfdllen fran bolagens
verksamhetschefer. Vi gér dock bedémningen att en mer férdjupad uppféljning till
styrelserna vore andamalsenligt och Idmpligt. Av bolagens dgardirektiv framgar att
styrelserna ar ansvariga for bolagens verksamhet och har till uppgift att utforma
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organisationen s att de basta férutsattningarna fér bolagens &ndamal tillgodoses. Givet
detta ansvar, vikten av bolagens verksamheter spelar i hdndelse av kris samt dgarens
intresse och beroende av att bolagen har en god krisberedskap beddmer vi darfor att
styrelserna i hogre grad bor ta del av en mer férdjupad uppfdljning av arbetet med
krisberedskap. Detta i syfte att sakerstalla att beredskapsarbetet ar tillrackligt.

Bolagen har en gemensam krisledningsplan

Bolagen har en gemensam krisledningsplan, Krisledningsplan fér de kommunala bolagen

20251. Syftet med planen &r att ge férutsattningar att snabbt komma i gang med atgéarder
i olika kriser, att minska risken att viktiga atgarder missas samt att ha en fardig struktur
med en tydlig ansvarsfordelning i handelse av kris. Krisledningsplanen beskriver bolagens
overgripande krisledningsorganisation, dess roller och ansvar samt hur och nar
krisledningsgruppen aktiveras. Vidare redovisar krisledningsplanen checklistor for
atgarder och information samt larmlistor med kontaktuppgifter till krisledningsgruppen
och funktionsansvariga.

Utover krisledningsplanen finns inga koncern- eller bolagsgemensamma styrdokument
inom krisberedskap. Daremot har verksamheterna inom bolagen i varierande grad tagit
fram egna planer och rutiner.

Kustbostader i Oxeldsund AB

Kustbostader tog ar 2025 fram Risk- och sdrbarhetsanalys samt atgardsplaner

Kustbostader“som galler for hela bolaget. Dokumentet féljer bolagens gemensamma
krisledningsplan och syftar till att lyfta fram risker och sdkerstalla ett snabbt, samordnat
och effektivt agerande vid allvarliga stérningar eller kriser. Av dokumentet framgar
bolagets rutiner per hdndelsetyp, exempelvis brand i fastighet, vattenavbrott/vattenldcka,
strémavbrott, avbrott pa fjarrvarme samt extrema snofall.

Intervjuade inom bolaget beskriver att bolagets krisberedskapsarbete ar under utveckling.
Arbetet tog fart i samband med den vattenldcka som drabbade Oxeldsund ar 2022 och
som paverkade vattenférsoérjningen i hela kommunen. Handelsen pavisade enligt
intervjuade ett 6kat behov av dokumenterade rutiner vid kris vilket bland annat
resulterade i att bolaget upprattade en RSA. Av intervjua framgar dven att det framst &r
bolagets operativa chef som har arbetat med att ta fram RSA:n, men att det under
arbetets gang skett avstamningar med respektive verksamhetschef om vilka risker de
identifierat i sin verksamhet. Kommunala bolag saknar lagkrav kring vad en risk- och
sarbarhetsanalys ska innehalla och MSB:s foreskrifter om kommuners risk- och
sarbarhetsanalyser kan i detta fall darfor enbart ses som god praxis. | enlighet med
foreskrifterna har bolaget identifierat risker och sarbarheter i sin verksamhet samt
behovet av dtgérder med anledning av dessa. Daremot saknar bolagets RSA en
beskrivning av arbetsprocess och metod.

1

Faststalld av bolagets centrala ledningsgrupp, 2025-05-20
2

Faststalld av operativ chef 2025-06-27
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Inom bolaget finns fem olika verksamhetsgrenar; elnét, vatten och aviopp (VA),
fijarrvarme, stadsnat och renhalining. | samtliga verksamheter finns en upprattad risk- och
sarbarhetsanalys. Alla fem verksamheter har dven upprattat olika typer av planer for
extraordindra handelser, i vissa fall som en del av sin RSA och i andra fall som ett
fristdende dokument. Av tabellen nedan framgar de dokument som tagits fram av

respektive verksamhet gallande krisberedskap.

Verksamhet Dokument

Elnat

Vatten och avlopp

Fjarrvarme

Stadsnat

Renhallning

Risk- och sarbarhetsanalys samt
oy . . 3
atgardsplan i elnatsverksamheten 2025

4
Handlingsplan Beredskapsplan 2024

Kontinuitetsplan fér Oxelésund (innehaller
g 5
en risk- och sarbarhetsanalys)

6
Nodvattenplan

Oversiktlig riskanalys av det gemensamma
fiarrvarmesystemet i Oxelésund for

kommunen och SSAB7

g 8
Risk- och sarbarhetsanalys
Risk- och sarbarhetsanalys fér nedgravt nét,
s 9
accessforbindelser
Risk- och sarbarhetsanalys for nedgravt nat,
. L 10
transmissionsforbindelser
Kontinuitetsplan for
11
stadsnatsverksamheten
Krisberedskapsplan for renhallning
a . 12
(innehaller aven en RSA)

Av intervju framgar att respektive verksamhetschef ansvarar for arbetet med att uppratta
RSA:er och tillnérande krishanteringsplaner. Det finns inga bolagsgemensamma

Faststdlld av verksamhetschef 2025-06-09

Faststalld av verksamhetschef 2024-05-17

Faststdlld av verksamhetschef 2025-06-27

Faststdlld av kommunstyrelsen 2024-03-20

Faststdlld av verksamhetschef 2025-05-31

Faststalld av verksamhetschef 2018-03-06 (rev. 2024)
° Faststdlld av verksamhetschef 2023-10-05

10 Faststalld av verksamhetschef 2023-11-09

ll Faststdlld av verksamhetschef 2025-04-11

12 Faststalld av verksamhetschef 2025-07-01

3
4
5
6
-
8
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styrdokument eller instruktioner som instruerar verksamhetscheferna i hur detta arbete
ska ga till. Arbetet med att ta fram en RSA och krishanteringsplan skiljer sig darfor mellan
verksamheterna. | vissa verksamheter anlitas externa konsulter som bistar
verksamhetscheferna i arbetet, i andra diskuteras potentiella risker med berdrda delar av
verksamheten under workshops eller arbetsplatstraffar innan verksamhetschefen
uppdaterar dokumentet.

For de verksamheter som bedriver samhallsviktig verksamhet - elnat och VA - finns lagar
och regelverk att forhalla sig till i arbetet med krisberedskap. Till exempel regleras arbetet
med att uppréatta risk- och sarbarhetsanalyser samt beredskapsplaner inom elsektorn av
Svenska kraftnats foreskrifter om elberedskap. Fér de verksamheter dar sddana lagkrav
saknas ar det i h6g grad upp till verksamhetschefen sjdlv att bedéma vilka dokument och
rutiner som behéver upprattas fér att kunna uppratthalla verksamheten vid en kris.

| enlighet med Svenska kraftnats foreskrifter om elberedskap innehaller den RSA som
uppréattats inom verksamhetsomrade elnat en identifiering, analys och dokumentation av
de risker som kan paverka sdkerheten i verksamheten. Framtaget finns dven en
beredskapsplan med forslag pa atgarder samt en férmageinventering som visar
verksamhetens férmaga att verka vid hojd beredskap.

Vid en jamforelse med god praxis i MSB:s foreskrifter om kommuners risk- och
sarbarhetsanalyser framgar dven att 6vriga verksamheter i varierande omfattning har
identifierat risker, sarbarheter och atgéarder i sina risk- och sarbarhetsanalyser.
Verksamhetsomradet VA har tagit fram en omfattande RSA dar roller och ansvar, kritiska
funktioner, hot och risker samt konsekvenser och atgarder finns beskrivna. | enlighet med
Livsmedelsverkets handbok i krisberedskap och civilt forsvar for dricksvatten har VA dven
tagit fram en nddvattenplan i syfte att sdkerstélla tillgangen till dricksvatten vid en
stérning i den ordinarie vattenforsoérjningen. Av planen framgar kommunens roll- och
ansvarsfordelning vid kris, vilka grupper som &r prioriterade att forses med nddvatten,
vart nddvattentankar ska finnas placerade samt hur stérningar i dricksvattenférsérjningen
ska kommuniceras ut till allmdnheten.

Intervjuade inom verksamheterna uppger att de kdnner sig trygga i arbetet med att ta
fram sina risk- och sarbarhetsanalyser och krishanteringsplaner, sarskilt de verksamheter
som har olika myndighetskrav att forhalla sig till. Flera intervjuade lyfter ocksa att de
risker som identifieras inom verksamheten vanligtvis &r densamma fran ar till ar.

Trots att arbetet med att ta fram RSA:er och krishanteringsplaner upplevs som tryggt
uppmdrksammar flera intervjuade risken med att det inom bolaget saknas tydliga
instruktioner for vad en risk- och sarbarhetsanalys bor innehalla. De menar att mycket av
krisberedskapsarbetet i dagsldget &r personbundet vilket utgor en sarbarhet ifall de
personer som &r mest involverade i arbetet skulle férsvinna fran verksamheten. Vid
granskningstillfallet pagar ett ISO-certifieringsarbete inom bolaget dar en férteckning 6ver
kritiska kompetenser inom bland annat krisberedskapen &r pa vag att tas fram. Syftet med
en sadan forteckning ar att motverka personbundenhet genom att kartldgga vilka
personer som kan arbetet med att uppratta styrdokument samt vilka som behéver lara sig.
Inom ramen for detta kvalitetssakringsarbete pagar dven ett arbete med att ta fram en
bolagsdvergripande designmall for hur verksamheternas RSA:er ska se ut.



3.3

3.3.1

EY

Shape the future
with confidence

Aterrapportering av krisberedskapsarbetet sker under styrelsemoten

Hur kravet pa uppféljning och aterrapportering av bolagens arbete med krisberedskap ser
ut skiljer sig at foér olika verksamheter. Till exempel ger elberedskapslagen och Svenska
kraftnats foreskrifter om elberedskap instruktioner kring hur aktérer som bedriver
produktion av, handel med eller dverféring av el ska rapportera uppgifter om identifierade
risker och sarbarheter i sitt arbete till Svenska kraftnat, som i sin tur upprattar en
nationell risk- och sarbarhetsanalys for elsektorn. For andra av bolagens verksamheter
saknas sadana regelverk. For samtliga verksamheter saknas instruktioner om intern
aterrapportering till bolagens styrelser.

Av intervju framgar att aterrapporteringen till bolagens respektive styrelse framst sker
genom att verksamhetschef for respektive verksamhet i Oxeld Energi och den operativa
chefen for Kustbostdder besoker styrelsen en gang per ar for att berdtta om sin
verksamhet, dar arbetet med att upprétta risk- och sarbarhetsanalysen ingar. Av
granskningens intervjuer framgar att risk- och sarbarhetsanalysen &r ett dokument som
styrelsen krdver att bolagen ska uppratta, men som styrelsen sjalv varken godkanner eller
fattar beslut om. En genomgang av bolagens samtliga styrelseprotokoll fér 2024 och
2025 visar att det inte har skett ndgon dokumenterad uppfdéljning till styrelse av bolagens
krisberedskapsarbete.

Exempel pa verksamheternas uppfdljning

Utdver uppfdljning till styrelserna har verksamheterna inom bolagen genomfért egna
uppféljningar, bade i form av inventeringar infor en eventuell kris och utvarderingar av
handelser som redan agt rum.

2024 genomférde elnatsverksamheten inom Oxeld Energi en fdrmageinventering som
syftade till att kartldgga verksamhetens formaga att bedriva sitt arbete under hojd
beredskap. Denna inventering 1ag sedan till grund fér verksamhetens elberedskapsplan d&r
identifierade gap och planerade atgarder i verksamhetens krisberedskapsarbete finns

dokumenterat.13

Verksamhetsomradet fjarrvarme genomfor eftersatsgenomgangar efter en intraffad kris
eller handelse dar gruppen gemensamt diskuterar vad som gick bra och vad som behdver
forbattras. Ar 2025 genomférdes en sddan utvérdering efter ett odnskat stopp i
verksamhetens reservkraft. Utvarderingen lyfter kommunikation och samarbete som
nagra av de punkter som fungerade bra under hdndelsen. Som férslag pa
forbattringsatgarder lyfts inforskaffandet av en ny tryckhaliningspump samt framtagandet

av fler handlingsplaner som beskriver hur en eventuell beredskap kan ténkas se ut.14

Kustbostader har genomfoért en inventering av skyddsrummen i bolagets fastigheter och
vid granskningstillfallet pagar ett arbete med att dtgarda identifierade brister.
Inventeringen innefattar att det fér varje skyddsrum finns en dokumenterad inventering
som beskriver vad som behdver atgardas. Efter att atgarderna har hanterats gors sedan
en ny inventering per skyddsrum. Enligt de personer som intervjuats ar planen att i

13
Formageinventering beslutad 2024-09-24

14
Eftersatsgenomgang beslutad 2025-09-02
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framtiden félja upp varje inventering en gang per ar genom att inspektera skyddsrummen.
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Samverkan kring krisberedskapsarbetet

Var beddémning

Granskningen visar att bolagen samverkar med kommunen och ett flertal andra relevanta
aktorer i sitt krisberedskapsarbete. Graden av samverkan varierar dock beroende pa vilken
av bolagens verksamheter det rér sig om samt vilket ansvar de besitter vid hdndelse av
kris. Samhallsviktiga verksamheter som elndt och VA samverkar i hégre grad med
kommunen och andra aktorer i sitt krisberedskapsarbete, &n vad verksamheter som inte
klassas som samhallsviktiga gor. Flera av bolagens verksamheter ar av sadan karaktar att
samverkan med andra aktorer inte alltid &r nédvéndig. Ett exempel pa det 4r Kustbostader
som vid ett vatten- eller stromavbrott till stor del behéver férlita sig pa att
verksamheterna VA och elnat inom Oxeld Energi hanterar krisen i férsta hand, och darmed
inte sjalv behdver samverka med kommunen eller andra aktorer i fragan.

Samverkan inom kommunkoncernen

Intervjuade lyfter att en viktig del av samverkan inom omradet sker inom
kommunkoncernen. Denna sker [6pande mellan de olika verksamheterna och aktérerna,
och i olika format. Intervjuade menar att det ar en fordel att bolagskoncernen ar
forhallandevis liten och uppger att detta gynnar samverkan bade inom och mellan bolagen.
Som ett exempel pa det lyfts den vattenldcka som drabbade kommunen 2022 och som
engagerade fler verksamheter i krisarbetet, utdéver VA. Intervjuade menar vidare att
storleken pa organisationen gor att bolagens verksamheter I6pande informeras om
varandras arbeten med risk- och sarbarhetsanalyser och krishanteringsplaner, vilket
medfér att det inte nddvandigtvis behévs ett forum dar arbetet diskuteras eller ett
dokument dar samarbetet finns dokumenterat. Intervjuade uppger att de olika
verksamheterna har regelbunden kontakt via sina chefsmdten, men att dessa inte berér
krisberedskap mer dn vid behov.

Graden av samverkan mellan bolagen och Oxelésunds kommun varierar beroende pa
verksamhet. Av intervju framgar att kommunens sadkerhetschef deltar i Oxel6 Energis
ledningsgruppsmoten en gang per ar i syfte att diskutera krisberedskap. Daremellan kan
sakerhetschefen vid behov ta direktkontakt med bolagens VD eller berérda
verksamhetschefer. Samverkan mellan kommunen och Kustbostader sker framst i
handelse av brand da kommunens lokaler kan anvéndas for att tillfalligt husera boende
fran drabbade byggnader. | dvrigt beskriver intervjuade att den verksamhet som
Kustbostader bedriver i h6g grad ar beroende av det arbete som verksamheterna elnat,
VA och fjarrvdrme inom Oxel6 Energi ansvarar foér. Vid hdndelse av kris ar det saledes
sdllan Kustbostdder i Oxel6ésund AB som inom ramen for sitt krisberedskapsarbete
behodver ta kontakt och samverka med andra aktorer.

Samverkan utanfor kommunkoncernen

Av bolagens gemensamma krisledningsplan framgar att samverkan dven sker med externa
aktérer inom ramen for olika samverkansgrupper. Inom ramen for sitt geografiska ansvar
ar Oxeldsunds kommun sammankallande fér ndtverket OXSAK. Natverket bestar av
representanter fran Oxelésund kommuns ledning och bolag, réddningstjanst, Oxeldsunds
hamn, SSAB, Polismyndigheten, Kustbevakningen och region Sérmland. Av kommunens



EY

Shape the future
with confidence

Rutin fér samverkan infér och vid extraordindra héindelser15 framgar att natverket traffas
tva ganger per ar och syftar till att reducera riskerna for extraordindra handelser samt att
minimera de negativa konsekvenser som kan uppsta till f6ljd av extraordindra handelser.

Av krisledningsplanen framgar dven att det, till hjalp for bolagens krisledningsgrupp, dven
finns en beredskapsgrupp for psykiskt och socialt omhandertagande vid katastrofer
(POSOM). Av bolagens gemensamma krisledningsplan framgar att det &r VD, stabschef
eller annan utsedd att leda krisledningsgruppen som beslutar om POSOM ska
sammankallas. Samordning kring POSOM sker med Oxel6ésunds kommuns krisledningsstab.
Av intervju framgar &ven att det pa lokal niva nyligen initierats ett samverkansarbete
mellan SSAB och verksamhetsomradet elnat kring gemensam lagerhallning. For tillfallet
sker samverkan mellan bolaget och SSAB enbart i relation till verksamheterna fjdrrvarme
och VA, dar Oxeld Energi far varme av och levererar vatten till SSAB.

Pa regional niva bedrivs samverkan enligt en strategi fér regional samordning och
inriktning av krisberedskap med mera (RSI). Samverkande parter &r Lansstyrelsen
Soédermanland, lanets kommuner, Region Sérmland, Férsvarsmakten och
Polismyndigheten. Av bolagens gemensamma krisledningsplan framgar att strategin bland
annat reglerar hur samverkan ska bedrivas under en samhéllsstérning. Av intervju framgar
vidare att bolagens verksamheter pa regional niva dven samverkar med andra narliggande
kommuner i syfte att utbyta erfarenheter med varandra.

Pa nationell niva har elndtsverksamheten inom Oxel6 Energi dven ett ndra samarbete med
Vattenfall, dar Vattenfall erbjuder bolaget mdjlighet att éva pa anvandningen av RAKEL-
telefoner. EIndtsverksamheten ingar dven i en elsamverkan kallad SUSIE som stracker sig
over hela Sverige och erbjuder bolaget mojligheten att anvanda olika typer av
kontaktvdgar med resten av landet. Syftet med samverkan &r att, i handelse av kris, fa tag
pa resurser i form av bade personal och material.

15
Faststdlld av kommunchefen 2024-11-12
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Utbildning och 6vning

Var beddémning

Vi beddmer att &ndamalsenliga utbildningar och évningar inom krisberedskap endast
genomfdrs i begransad utstrackning fér bolagens anstallda.

Det saknas en dokumenterad plan for utbildningar och dvningar inom krisberedskap. De
ovningar som genomfdrs ar sallan planerade utan genomfors i skarpt [dge, inom ramen for
den ordinarie verksamheten. Vissa utbildningar sker i samverkan med kommunen, men det
galler framfoér allt de verksamheter som klassas som samhallsviktiga. Det finns inga
lagstadgade krav pa kommunala bolag att erbjuda sina anstéllda utbildningar i
krisberedskap. Daremot lyfts det som en viktig del i verksamheters férberedelse infor kris i
exempelvis MSB:s handbdcker i kommunal beredskap. Verksamhetschefer inom bolagen
har mojlighet att sjdlva besluta om att sina verksamheter ska genomfdra évningar eller
utbildningar inom krisberedskap, men da detta kan vara bade tids- och resurskravande ser
vi en risk att évning och utbildning inom krisberedskap inte prioriteras i tillrdcklig
utstrackning. Det ar ofta lattare att genomfdéra utbildningar och dvningar om det finns en
tydligt uttalad plan som har beslutats pa ledningsniva. Vi gor bedémningen att bolaget bor
sikerstalla att tillrdckliga och andamalsenliga utbildningar och évningar inom
krisberedskap genomférs och dokumenteras.

Bolagen saknar en dokumenterad utbildnings- och dvningsplan

Det finns inga lagkrav pa kommunala bolag avseende att utbilda och 6va anstallda inom
krisberedskap. MSB:s handbdcker i kommunal beredskap, som bland annat berér bade
energiférsorjning, dricksvatten och avlopp lyfter daremot 6évning och utbildning som ett av
de mest effektiva verktygen for att 6ka formagan att hantera olika typer av stérningar.
Vikten av att erbjuda sina anstallda dvning och utbildning inom krisberedskap lyfts dveni
MSB:s foreskrifter om kommuners risk- och sarbarhetsanalyser samt Livsmedelsverkets
handbok i krisberedskap och civilt forsvar for dricksvatten.

Det finns ingen bolags- eller koncerndvergripande utbildningsplan for bolagens anstallda.
Inom Oxel® Energi har verksamhetsomradet fjarrvarme tagit fram en egen utbildningsplan,
men denna berdr verksamheten i sin helhet och fokuserar alltsa inte pa krisberedskap i

sig.16 Verksamhetsomrade elndt ndmner dven utbildning och 6vning som en viktig atgard i
sin krishanteringsplan. Flera intervjupersoner lyfter att mojligheten till vning uppstar
kontinuerligt, som en del av den ordinarie verksamheten. Det kan till exempel réra sig om
ett kortare fjarrvarmeavbrott som gér att verksamheterna far proéva sin krisberedskap i
skarpt ldge. Detta galler framfor allt verksamheterna inom Oxeld Energi AB som oftast ar
ytterst ansvariga for att atgarda problemet. Ett fjarrvdrme-, vatten- eller stromavbrott
drabbar aven Kustbostader men som tidigare konstaterats ar det sallan detta bolags
ansvar att hantera en sadan handelse.

Ovningar inom krisberedskap sker till viss del i samverkan med kommunen och andra
externa aktorer. Av intervju framgar att detta framst galler samhélisviktiga verksamheter,
med andra ord elndt och VA. Exempelvis har Lansstyrelsen anordnat utbildningar i

16
Utbildningsplan 2024 och framat
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nddvattenplanering och Oxeldsunds kommun i stabsmetodik och kriskommunikation. Av
intervju framgar att de verksamheter som behéver fungera i kris, men som trots det inte
klassas som samhallsviktiga, upplever att de inte inkluderas i samma utstrackning och
efterfragar fler dvningar i samverkan med kommunen. Flera verksamheter efterfragar
aven mer resurser och tid for att kunna genomfdra flera évningar inom ramen for sitt

uppdrag.



6.  Svar pa revisionsfragor

Delfraga

Finns aktuella och relevanta planer
och styrdokument for krisberedskap
och planer for extraordindra
handelser?

Finns en risk- och sarbarhetsanalys
upprattad i enlighet med MSB:s
foreskrifter?

Genomférs &ndamalsenliga
utbildningar och dvningar inom
krisberedskap for de anstallda i
bolagen?
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Svar

Ja. Det finns en bolagsévergripande
krisledningsplan uppdaterad 2025. Dartill finns
handlingsplaner och andra planer och rutiner
pa verksamhetsniva. Var bedémning utifran
granskningens resultat ar att bolaget har
tillrdckliga planer och styrdokument utifran
gdllande lagkrav och andra myndighetskrav.

Ja. Trots att inte alla av bolagens verksamheter
regleras av samma lagstadgade krav som
kommuner har risk- och sarbarhetsanalyser
upprattats inom bada bolagen. Inom Oxeld
Energi AB har en RSA upprattats inom
respektive verksamhet. Inom Kustbostdder i
Oxelésund AB har en gemensam RSA
upprattats for bolaget som helhet. MSB:s
foreskrifter ar inte bindande for kommunala
bolag, men var bedémning &r att analyserna
har upprattats i enlighet med tillampliga delar
av MSB:s foreskrifter.

Nej. Till skillnad fran kommunen &r inte bolagen
enligt lag skyldiga att erbjuda anstallda
utbildning och évning inom krisberedskap. |
flertalet revisionskriterier lyfts dock detta som
en viktig del i verksamheternas forberedelser
infor kris. Inom bolagen har utbildningar och
dvningar i krisberedskap under de senaste aren
genomforts i en mycket begransad omfattning.
Bolagen saknar ocksa utbildnings- och
ovningsplaner for bolagens anstéllda.



Har bolagsstyrelserna sakerstallt att
krisberedskapsarbetet i bolagen féljer
lagar och regleringar samt att
uppfdljning och aterrapportering av
arbetet sker till styrelserna?

Hur samverkar bolaget med
kommunen och andra relevanta
aktorer i krisberedskapsarbetet?

Oxeldsund den 12 november 2025

Daniel Larsson

Verksamhetsrevisor
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Ja. Da granskningen inte har visat pa nagot
omrade dar bolagen inte uppfyller lagstadgade
krav eller formella myndighetskrav gor vi
bedémningen att bolagsstyrelserna har
sakerstdllt att bolagen féljer lagar och
regleringar. | dagslaget genomférs dock ingen
systematisk eller dokumenterad uppfdéljning av
bolagens krisberedskapsarbete till styrelse.
Daremot tar styrelserna enligt uppgift del av
muntlig information avseende bland annat
arbetet med krisberedskap. Da det inte finns
krav pa uppfdljning till styrelse i lagstiftning
eller andra myndighetskrav gor vi bedémningen
att detta ar tillrackligt utifran lagkrav. Med
hansyn till hur viktiga bolagens verksamheter
ar for kommunen i handelse av kris, betonar vi
dock att styrelserna i hégre grad bor ta del av
en fordjupad uppféljning i syfte att sakerstalla
arbetet med krisberedskap.

Bolagens samverkan kring
krisberedskapsarbetet sker med ett flertal
aktorer saval inom som utanfér
kommunkoncernen. Graden av samverkan
varierar dock beroende pa vilken verksamhet
krisberedskapsarbetet berdr. Samverkan med
kommunen och andra aktorer sker framst for
det verksamheter som klassas som
samhallsviktiga, med andra ord VA och elnét.

Linn Hemmar Larsson

Verksamhetsrevisor
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Bilaga 1. Revisionskriterier

Kommunala bolag ar inte reglerade av lagar och foreskrifter i samma utstrackning som
kommuner ar nar det galler krisberedskapsarbete. Det finns till exempel inga lagar som
staller krav pa att kommunala bolag ska uppréatta en bolagsgemensam risk- och
sarbarhetsanalyser eller ta fram en utbildnings- och évningsplan fér sina anstallda. Manga
av vara bedémningar grundar sig darfor pa god praxis och allménna rad kring arbetet med
krisberedskap som myndigheter formulerat i olika vagledningar och handbdcker.

Myndigheten for samhallsskydd och beredskaps (MSB) foreskrifter om
kommuners risk- och sarbarhetsanalyser

Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB) har tagit fram féreskrifter som
reglerar kommuners arbete med att uppréatta risk- och sarbarhetsanalyser. Foreskrifterna
avser inte kommunala bolag men lyfter flera punkter som bér omfattas av en RSA och kan
darfor ses som god praxis dven for bolag att forhalla sig till. Av féreskrifternas 4 § framgar
att en risk- och sarbarhetsanalys bor innehalla féljande delar:

Beskrivning av kommunen och dess geografiska omrade.

Beskrivning av arbetsprocess och metod.

Identifierad samhallsviktig verksamhet inom kommunens geografiska omrade.
Identifierade kritiska beroenden fér kommunens samhallsviktiga verksamhet.
Identifierade och analyserade risker fér kommunen och kommunens geografiska
omrade.

Beskrivning av identifierade sarbarheter och brister i krisberedskap inom
kommunen och dess geografiska omrade.

Behov av atgarder med anledning av risk- och sarbarhetsanalysens resultat.

Enligt foreskrifternas 5 § ska risk- och sarbarhetsanalysen regelbundet féljas upp och ligga
till grund fér beddmningen av verksamhetens generella krisberedskap.

Elberedskapslagen (1997:288)

Elberedskapslagen innehaller bestdmmelser om skyldighet att vidta beredskapsatgarder
inom elsektorn. | lagens 3 § star det att beredskapsatgarder avser sddana atgarder som
behdvs for att férebygga, motsta och hantera stérningar i elférsérjningen som kan
medféra svara pafrestningar pa samhallet. Med beredskapsatgarder avses ocksa sadana
atgarder som kravs for att gora det mojligt att vidta de atgarder som behévs vid hojd
beredskap.

Enligt lagens 4 § ar den som bedriver produktion av, handel med eller dverféring av el
skyldig att uppréatta en risk- och sarbarhetsanalys avseende sdkerheten i den egna
verksamheten samt Idmna de uppgifter till elberedskapsmyndigheten som myndigheten
behdver for att kunna uppratta den nationella risk- och sarbarhetsanalysen inom
elsektorn.

Svenska kraftnats foreskrifter om elberedskap (SVKFS 2023:1)

Svenska kraftnat har, i egenskap av Sveriges elberedskapsmyndighet, tagit fram
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foreskrifter som ndrmare reglerar arbetet med att uppréatta risk- och sarbarhetsanalyser
inom elsektorn. Enligt foreskrifternas 2 § ska en RSA identifiera, analysera och
dokumentera sadana riskkallor som kan paverka sékerheten i den egna verksamheten,
saval vid fredstida stérningar som vid hojd beredskap. RSA:n ska innehalla en bedémning
av hur sarbar verksamheten &r mot identifierade riskkallor samt forslag till atgarder.
Vidare ska RSA:n identifiera den egna verksamhetens kritiska beroenden.

Av foreskrifternas 3 § framgar att RSA:n ska vara av sadan kvalitet och dokumenteras pa
ett sadant satt att resultatet kan utgéra underlag for identifiering och prioritering av
atgéarder for att minska risker och sarbarhet eller 6ka férmdgan att motsta och hantera
intréffade storningar. Enligt lagens 4 § ska RSA:n uppréattas arligen.

Ar 2023 beslutade Svenska kraftnat att aktérer inom elférsérjning, utdver en RSA, dven
ska upprdtta en beredskapsplan som beskriver hur de planerar att bedriva och leda sin
verksamhet i h6jd beredskap. Beredskapsplanen ska innehalla en férmageinventering som
visar verksamhetens aktuella formaga att verka vid h6jd beredskap samt en plan for
verksamhetens uthallighet i hojd beredskap.

Allménna rad géallande kommunal krisberedskap

MSB har tagit fram en handbok i civil beredskap fér kommuner i syfte att erbjuda
kommuner och kommunala bolag stéd inom omraden dar det inte alltid finns en tydlig
lagstiftning att férhalla sig till. Stdd och rad ges saledes in omraden som avlopp,
dricksvatten, energiférsérjning och kommunala fastigheter. Inom omradet dricksvatten
har dven Livsmedelsverket tagit fram handbdcker i syfte att ge praktiskt stéd i arbetet
med att skapa en robust och sdker dricksvattenférsérjning samt en god férmaga att
hantera stérningar och kriser bade i fredstid och h6jd beredskap.

MSB:s handbok i civil beredskap fér kommuner

Gemensamt for samtliga av MSB:s handbd&cker ar att dvning och utbildning lyfts som ett av
de mest effektiva verktygen for att 6ka formagan att hantera olika typer av stérningar
oavsett vilken verksamhet det rér sig om. Utbildnings- och 6évningsverksamheten behéver
vara bade kontinuerlig och systematisk i syfte att utveckla den egna organisationens
kunskap och formaga vid samhéllsstérningar samt for att kunna samverka med andra.
Samverkan kan férslagsvis ske med grannkommunen i syfte att gemensamt ta fram,
utbyta och delta vid varandras utbildningar och évningar.

Av handbdckerna framgar att verksamheternas risk- och sarbarhetsanalyser kan anvandas
for att identifiera vilka 6vningsomraden verksamheten &r i behov av. Processen for
verksamhetens arbete med RSA:n kan anpassas beroende pa forutsattningar och behov
men som grundldaggande lyfts att verksamheten bér definiera syftet for analysen,
identifiera samhallsviktig verksamhet, identifiera och vardera risker och sarbarheter samt
ta fram atgardsforslag relaterat till analysens innehall.

Livsmedelsverkets handbok i krisberedskap och civilt férsvar for dricksvatten

Aven Livsmedelsverkets handbok lyfter vikten av aterkommande utbildning, tréning och
ovning for att starka verksamhetens krishanteringsférmaga. For att arbeta systematiskt
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med fragan lyfts en utbildnings- och évningsplan for all berérd personal som ett bra
verktyg. | planen bor det framga nar utbildningar och dvningar ska genomféras, vilka som
berérs samt vilken form av utbildning eller 6vning som ska genomféras. Ett [ampligt mal
kan vara att genomfdra nagon form av utbildning och évning arligen. Detta kan innebéra
allt fran webbaserade utbildningar, scenariodiskussioner, praktiska évningar till mer
omfattande dvningar som &ven involverar utomstaende.

Av handboken framgar dven att nédvattenplanering &r en grundldggande del av
samhallets krisberedskap och avgérande for att minska konsekvenserna vid en stérning i
dricksvattenférsorjningen. En val férankrad nédvattenplan som 6évas regelbundet och dar
prioriteringar framgar ar darfor en viktig del av kommuners beredskapsplanering. En
sadan plan kan tas fram genom att beskriva paverkan pa olika verksamheter vid en
dricksvattenstérning och stalla detta i relation till verksamhetens betydelse for manniskor
och samhélle. For att nddvattenforsorjningen ska fungera i praktiken krdavs det dven en
plan fér bade distribution och mottagande av nédvatten.

Av fullmaktige antagna styrdokument inom omradet

Agardirektiv Oxeld Energi AB och Kustbost&dder i Oxelésund AB

| Ggardirektiven fér Oxeld Energi AB och Kustbostader i Oxelésund AB star det att bolagen
ar organ fér kommunens verksamhet och darfér underordnat Oxelésunds kommun. | sin
verksamhet star bolagen under kommunstyrelsens uppsikt.

| dgardirektiven framgar det att ansvaret for bolagens organisation tillhér bolagets
styrelse. Styrelsens uppgift &r att utforma organisationen sa att de basta
forutsattningarna fér bolagets &ndamal och mal tillgodoses. Bolagen ska drivas enligt
affarsmdssiga grunder under iakttagande av det kommunala dndamalet med
verksamheten samt de kommunalrattsliga principer som framgar av dgardirektivet. Syftet
med att driva verksamheten &r att astadkomma effektivitetsvinster till gagn fér dem som
utnyttjar bolagens tjanster utan att detta gar ut 6ver den kommunala organisationen.

| dgardirektiven for Oxeld Energi AB och Kustbostdder i Oxelésund AB finns det inga
sarskilda direktiv vad galler krisberedskap.
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8. Bilaga 2. Kallforteckning

Intervjuade funktioner
Verksamhetschef fjarrvarme, Oxeld Energi
Verksamhetschef VA, Oxel6 Energi
Verksamhetschef elndt, Oxel6 Energi
Teknisk forvaltare, Kustbostader
VD, Oxel6 Energi, Oxeld Drift och Kustbostader

Operativ chef, Kustbostader

Dokument
Krisledningsplan fér de kommunala bolagen 2025
Rutin for samverkan infor och vid extraordindra handelser
Risk- och sarbarhetsanalys samt atgardsplaner Kustbostader
Risk- och sarbarhetsanalys samt atgardsplan i elndtsverksamheten 2025
Handlingsplan Beredskapsplan 2024 (elnat)
Kontinuitetsplan fér Oxeldsund (vatten och aviopp)
Nodvattenplan

Oversiktlig riskanalys av det gemensamma fjarrvarmesystemet i Oxelésund for
kommunen och SSAB

Risk- och sarbarhetsanalys (fjarrvarme)

Risk- och sarbarhetsanalys for nedgravt nat, accessforbindelser

Risk- och sarbarhetsanalys for nedgravt nat, transmissionsférbindelser
Kontinuitetsplan for stadsnatsverksamheten

Krisberedskapsplan fér renhalining

Férmageinventering Oxeld Energi AB - EInat

Eftersatsgenomgang (fjarrvarme)

Utbildningsplan 2024 och framat (fjarrvarme)

Styrelseprotokoll for ar 2024 och 2025, Oxel6 Energi AB
Styrelseprotokoll fér ar 2024 och 2025, Kustbostader i Oxelésund AB
Styrelseprotokoll fér ar 2025, Oxel6 Drift AB



