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INLEDNING

Besodksnaringen i Sverige

Turism ar varldens stdrsta och snabbast vaxande naring och Sverige har en fan-
tastisk maojlighet att utvecklas som besoksland. 2017 omsattes nara 300 miljarder
kronor och sysselsatte cirka 170 000 manniskor. Det ar framst de utlandska turis-
terna som okar. | Sverige finns alla forutsattningar att 6ka omsattningen da landet
kan erbjuda unika platser for upplevelser aret runt. Besdksnaringen star for en
vaxande del av Sveriges ekonomi och sysselsattning och spelar en stor roll for
utveckling av livskraft i saval glesbygd som i storstadsomraden. Okad sysselsatt-
ning bidrar till starkt ekonomi i kommunerna och det ar viktigt att forsta de stora
vardena som finns i en lokal framgangsrik besoksnaring. En framgangsrik desti-
nation med manga besodkare far se en dkad lokal ekonomisk tillvaxt och detta
gynnar inte enbart foretag inom besdksnaringen utan hela det lokala néaringslivet
genom Okade kommersiella mdjligheter.

Oxelésunds nulage

Oxeldsund med sina 12 000 invanare ligger vid Ostersjons kust en timme séder
om Stockholm. Laget vid havet ger fantastiska maojligheter for aktiviteter som
havsbad, segling, kajakpaddling och upplevelser kopplade till kust och skargard.
Oxeldsund ar ocksa kontrasternas stad. Har moter det smaskaliga det storska-
liga, industri méter natur, motorvag moter hav.

| Oxelésund ar ett tjugotal foretag och ideella verksamheter aktiva inom be-
soksnaringen (I dagslaget 16 foretag och 7 féreningar). | kommunen finns ett
utbud av aktiviteter, evenemang, restauranger och naturupplevelser. Omraden
som lockar manga besdkare och aven lokalbor ar Femore, Jogersé, Gamla Oxe-
I6sund och skargarden. Utbudet av bestksmal ar under sommarmanaderna be-
tydligt stérre an under resten av aret, da flera aktorer drar ner pa sin verksamhet
fran mitten av augusti.

| Oxelésund finns det tva Gasthamnar, Badhusviken och Fiskehamnen pa Fem-
ore. Badhusvikens gasthamn knyter ihop centrum, gdsthamnen och stenviksom-
radet. Laget gor det enkelt fér besdkare att hitta hit. Sommartid gar det turbatar
fran hamnen. Fiskehamnen erbjuder skargardsmiljé, mat och boende, stugor och
plats for husbilar. Bada gasthamnarna ger kdnslan av en valkomnade plats.

Kalla: Tillvaxtverket, Fakta om svensk turism 2016



Metod for framtagandet av planen

Utgangspunkter for framtagandet av planen har tagits fram i samrad med aktorer
inom besdksnaringen, tjansteman, politiker och allmanheten. En nuldgesanalys
har gjorts under 2016 och 2017 dar nyckelpersoner bjudits in for att genomféra
en SWOT-analys av Oxelésund. Cirka 25 personer fran foretag, féreningar, tjans-
teman och politiker verksamma i Oxelésund eller med koppling till turistutveckling
har funnits med under arbetets gang.

Under 2017 har workshops genomforts tillsammans med STUA (Sérmlands tu-
ristutveckling) samt tjansteman och politiker i Oxeldsund for ytterligare analys av
Oxeldsund. Nyckelpersoner i kommunen bjéds in for att informera om andra pa-
gaende processer i kommunen. Detta for att fa forstaelse samt att hitta gemen-
samma namnare som inbjuder till samarbete. Fokus lag pa framtidsvisioner och
mojligheter. Under dessa tillfallen fanns 3 representanter fran STUA, 6 tjanste-
man och 1 politiker pa plats.

Sedan 2006 har gastundersokningar genomforts for att fa in besdkares svar pa
fragor som exempelvis varfor de rest till Oxelésund, samt vad de foérknippar med
staden och om de kan rekommendera andra att besdka Oxelésund. Undersok-
ningen har visat att 86 % garna rekommenderar Oxel6sunds till andra samt att
den stérsta anledningen till besdket har varit sol, bad och sevardheter. Det Oxe-
I6sunds forknippas med i hég grad ar hav och skargard.

Aven allmanheten har fatt tycka till och ge idéer pa framtidsutveckling genom
utstallningen "Ge din bild av Oxel6sund” som genomférdes pa Koordinaten under
varen 2017. Utstallningen gjordes i samarbete med Oxeldsund kommuns kultur-
koordinator da det parallellt pagick ett arbete med att ta fram en kulturplan.



Syfte

En planlaggning av Oxeldsunds potential gallande det turistiska utbudet behdvs
for att vi ska samla vara resurser och na basta resultat. Syftet med besoksna-
ringsplanen ar att beskriva hur aktérer och kommunen tillsammans ska arbeta fér
att bli mer framgangsrika. Planen vander sig i huvudsak till bes6ksnaringen som
helhet, det vill sdga foéretag, féreningar och kommunen. Den ger en samlad inrikt-
ning fér arbetet med att utveckla beséksnaringen och ska vara vagledande for
nya satsningar och prioriteringar. For att branschen ska utvecklas som helhet
maste varje aktor arbeta och utvecklas affarsmassigt. Det ar viktigt att strategiska
val och ambitioner delas av naringslivet och offentliga aktdrer. Planen omfattar
strategier for att ge en tydlig bild éver vad Oxelésund boér lagga sina resurser pa.
Planen ska fungera som en "affarsplan” tillsammans med handlingsprogrammet.

Mal och riktlinjer
Overgripande mal:

Oka den totala turismomsattningen

fa fler besdkare som stannar langre

besdkarna tar storre del av det utbud som Oxelésund erbjuder
ett positivt foretagsklimat

fler turistiska erbjudanden

stérre narvaro i digitala och sociala kanaler

For att na vart mal, maste vi arbeta och samverka tillsammans med bestksna-
ringen i Oxelésunds kommun, 6ka samarbetet med Nykdping och dvriga region-
er. Resultatet kommer bli en 6kad kdnnedom om oss sjalva och varandra, vilket
ocksa skapar ett stérre ambassadorskap.



Strategier for att utveckla turismen i Oxelosund

Ta tillvara pa tillgdngar i kommunen sasom

o Havet, skargarden och naturen

o Industrikénslan i staden

o Oxeldsunds lagesposition i Sverige
o Eldsjalar och profiler

Oka den digitala nirvaron genom

o Stdd och utbildningar i digitala kanaler for aktérer
o Arbeta aktivt med att utveckla kommunens egna digitala kanaler

Hallbara samarbetsprojekt med regionen sasom

o Leaderprojektet "Outdoor weekend” tillsammans med Nyk&ping,
och Trosa, skapar fler produkter och férlanger sdsongen
o Okat samarbete med Nykdping turism
o Fortsatt deltagande i regionala natverk tillsammans med andra
s6rmlandska kommuner samt STUA
o Medverkan i natverket "E4 och kustsamarbete” fran Sodertalje-
Soderkodping
= Samarbete kring Inga Lindstrém
= Cykelturism

Fodlja trender for att hjalpa naringen att utvecklas i ratt riktning

o Omvarldsspaning
o Utbildningar
o Konferenser
o Studieresor

Varda foretagsklimatet med befintliga besoksnaringsforetag genom
att
o Genomfora foéretagsbesok
o Finnas tillgangliga for att bolla idéer och tipsa om samverkanspart-
ners
o Bjuda in till natverkstraffar 2 ganger per ar
o Erbjuda relevanta utbildningar

Tillmotesga entreprendrer som vill driva verksamhet inom bes6ksna-
ringen i Oxelésund genom att

o Foérenkla processer
o Envagin
o Finnas tillganglig

Kommunens gemensamma ansvar

o Ansvara for att orten ska vara visuellt attraktiv genom gestaltning,
bemotande och att det ar rent och snyggt
o Omvarldsbevaka

Genomforande

Till planen finns ett internt dokument knutet, "Handlingsprogram fér utvecklingen av be-
soksnaringen i Oxelésund”, dar organisationsform och ett antal projekt specificerats.
Dessa ar relaterade till planens strategier. Handlingsprogrammet ar ett levande doku-
ment, som uppdateras I6pande. Planen féljer &ven Oxelésunds éversiktsplan 2030.



Tabeller for att folja utveckling

Digitala och sociala medier

Digitala medier ar en faktor som ar valdigt viktigt att jobba vidare med. Idag for-
vantas besokarna kunna soka information pa internet och dven kunna boka sin
upplevelse i férvag. Att de som verkar i Oxeldésund har forstaelse for detta ar val-
digt betydelsefullt och det ar viktigt att vi hjalps at att dela den kunskap som finns
gallande hur man pa basta satt "slar sig fram pa natet”.

Visit Oxelosund 2016 2017
Visitoxelosund.se (besdkare) 32183 37 344
Facebook (foljare) 1314 1661
Facebook (rackvidd) 310 036 507 103
Instagram (f6ljare) 250 520

Enkatundersokning

For att folja hur vara aktorer upplever samarbetet med kommunen genomférs
varje ar en enkatundersokning. Enkaten skickades till cirka 25 foretag/féreningar i

Oxeldsund.

Samarbete med néringen 2016 2017
Samverkan mellan turismverk- 3,6 4,57
samheten pa Oxelésunds kom- | (15 svar) (14 svar)
mun och aktér (skala 1-5)

Profilbarare

Profilbarare innebar de foreteelser, produkter eller resmal som idag gestaltar fo-
kus pa ett bra séatt, och kan anvandas for att sélja in Oxel6sunds 6vriga utbud. En
profilbarare ska skapa lyskraft och fungera som motor i paketeringen tillsammans
med andra aktdrer. Darfér behdver profilbdrarna ha en stark nationell och/eller
internationell dragningskraft i sitt varumarke. Tanken ar att profilbararna ska
bygga bilden i omvarlden och starka det gemensamma varumarket. De speglar
och levererar Oxelésunds karnvarden. Profilbararna ar inte ndédvandigtvis det
som drar flest besdkare utan ska framst skapa publicitet och intresse. Profilba-
rarna ska ocksa hjalpa till att lyfta fram det mindre kdnda upplevelserna. Kombi-
nationen av platsen, vara profilbarare och budskap som gor oss unika.

Utveckling bes6ksmal 2016 2017

Boda Borg _ _
Skargardsvafflan —v v
Femérefortet —v —v
Jogers6 Camping —v —v




Vad ar viktigt?

1. Destinationsutveckling

Oxeldsund behdver satsa pa destinationsutveckling for att skapa attraktionskraft.
Da vi ar en liten kommun behdver vi samla vara resurser for att skapa tyngd.
Kontakten mellan férvaltningarna behéver bli tatare for att vi ska lyckas samar-
beta och fa forstaelse for varandras arbete for att utveckla Oxelésund pa basta
satt. Vi behdver satsa mer pa marknadsféring for att satta Oxelésund pa kartan
samt marknadsféra vart utbud.

2. Trender

Vi behdver félja med i trender och ha kunskap om hur vi reser idag for att veta
hur vi ska vi marknadsféra oss for att na ut pa basta satt. En viktig del i att ut-
veckla Oxel6sund som besdksmal ar att ta tillvara pa kulturen. Besdkarna vill
uppleva det som ar genuint och akta och har har Oxelésund goda mdjligheter att
utveckla sitt utbud. Vi behdver ta tillvara pa skargardsmiljon och géra det mgjligt
for besokare att uppleva den i hogre grad. Maltidsturism ar en trend som 6kar
och ofta i kombination med naturupplevser och bekvamt boende. Oxelésund har
mojlighet att ta en god position med vart naturskdna lage och attraktiva dragplas-
ter med flera duktiga krogare.

Oxelésunds evenemang ar nagot som maste marknadsféras i hégre grad. Sta-
den har mycket att erbjuda med i manga fall ett fatal besdkare. Detta kan for-
hoppningsvis I6sas med hjalp av en mer slagkraftig marknadsforing. Evenemang
ar viktiga att satsa pa for att generera resestréommar och ett bra satt att locka
besbdkare utanfér hdgsasongen. Det kan vara allt fran idrottsevenemang till mu-
sikkonserter. Evenemangen far garna vara platsunika for att skapa storre attrakt-
ionskraft.

3. Digitalisering

Digitalisering ar en annan faktor som ar valdigt viktigt att jobba vidare med. Idag
forvantas besodkarna kunna soka information pa internet och dven kunna boka sin
upplevelse i forvag. Att de som verkar i Oxeldésund har forstaelse for detta ar val-
digt betydelsefullt och det ar viktigt att vi hjalps at att dela den kunskap som finns
gallande hur man pa basta satt "slar sig fram pa natet”.

4. Sociala medier

For att na ut till besdkare och ratt malgrupp maste vi vara aktiva och finnas pa
Sociala medier. Fler hittar information via olika sociala kanaler och vikten av hog
aktivitet ar stor. Oxelésund bdér finnas och synas dar besdkarna ar.



Framtiden ar ljus...

Mojligheter inom en snar framtid

AN N NN Y R N N

Idrottsturism — nytt Iagerboende ger nya mdjligheter

Upprustning av Oxelésunds Gasthamnen

Nackrosleden pa ingang — utveckla cykelturismen

Jogers6 Camping snart 4-stjarnig

Fiskehamnens mojligheter med ny rokeriverksamhet - "Fiskets dag”

Jubileum, Oxel6ésund 70 ar 2020

Fler boendeanlaggningar, nytt hotell i centrum

Satsa mer pa husbilsturism

Temapaketering med Inga Lindstrom som profil for att na den tyska marknaden
Lyfta fram stélet och industrin- koppla det till besdksnaringen
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Bilaga

BAKGRUND

Varfor ska man besoka Oxelosund?

For att na malet att 6ka den totala turismomsattningen tar vi hjalp av Oxelésunds
USP det vill saga Unique Selling Point, vad som ar unikt med Oxel6sund. Under
arbetet med att ta fram Oxel6sunds platsvarumarket identifierades 4 vardeord
som speglar stadens identitet, ldget, havet, industrin och ménniskorna. Det
som ar viktigt for ortsbor ar ocksa det som attraherar besékare och kan darfér
anvandas i arbetet for att ta fram en plan fér beséksnaringen.

Laget - skapar maojligheter

Oxeldsund har ett attraktivt lAge med nérhet till bade natur och skargard samt
flera storre stadder inom en radie av 120 km. Kommunikationerna ar goda med
motorvag till Nykoping och E4:an vidare mot Stockholm och Norrképing. Tagfor-
bindelserna fran grannstaden Nyképing blir allt battre och inom nagra ar férvan-
tas resandet till regionen 6ka avsevart da Ostlanken fardigstalls med en restid pa
cirka 40 minuter mellan Nykoping och Stockholm. Att Sveriges fjarde storsta flyg-
plats Stockholm Skavsta ligger endast 20 minuter bort tillgangliggér aven for in-
ternationell turism. Med ett strategiskt lage och goda kommunikationer tar Oxe-
I6sund Iatt del av omvarldens utbud av service, tjanster och upplevelser samt gor
staden tillganglig fér besokare.

Havet - Skapar upplevelser

Oxeldsund erbjuder en fantastisk skargardsmiljé. Det unika med Oxelésund ar att
85 procent gransar till havet vilket innebar att i princip alla upplevelser blir havs-
nara. Det ar lika latt att ta sig ut pa havet med egen bat eller via turbat. Det er-
bjuds badturer som later besékaren komma ut och uppleva havet och Oxe-
I6sunds skargard. Skargarden ger stora mojligheter att utveckla attraktiva produk-
ter for besokare sa som 6vernattningsméjligheter och matupplevelser kopplade
till havet.

Industrin - skapar kontraster

| Oxelésund finns en av Sveriges stérsta djuphamnar vilket inbjuder till kon-
trastrika upplevelser. Har kan besdkare se méten mellan gigantiska lastfartyg och
kryssande segelbatar. De stora kranarna i hamnen vetter ut mot havet dar hori-
sonten paminner om oandliga maojligheter. Har finns ocksd SSAB, lanets storsta
privata arbetsgivare som ar varldsledande inom stalindustrin. Detta skapar moj-
lighet att ta en position med stalet i fokus och skapa en unik kontrast mellan
skargard och stal.

Manniskorna - skapar moéten

Med manniskorna i fokus skapas forutsattningar for ett vardskap med ett 6ppet
och varmt bemoétande. Det goda vardskapet kan utvecklas inom flera omraden.
Utvecklingen kan innebara ett 6kat utbud av upplevelser och att sakerstalla att
det som erbjuds haller hdg kvalitet. Oxeldsund ska vara en attraktiv, 6ppen och
gastvanlig destination.
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Dokument som styr

| framtagande av besbksnéringsplanen har hdnsyn tagits till ett flertal styrande
dokument.

Oxelosund kommuns vision

| Oxelésund har vi mod och framtidstro. Med stolthet 6ver var ort och med Op-
penhet for omvarlden och nya idéer valjer vi vagar for positiv utveckling och till-
vaxt. Livet i Oxelésund praglas av havet och skargarden med ett varierat, attrak-
tivt boende. Vi mar bra och upplever god livskvalitet med den lilla stadens forde-
lar och narhet till omvarldens rika utbud. Oxel6sund ingar i ett regionalt naringsliv
som ar starkt, nyfiket och mangsidigt. Vi varnar om hég kompetens, dppet fore-
tagsklimat och god service.

Oxeldsunds naringslivsprogram

Naringslivsprogrammet i Oxelésund gar ut pa att arbeta I6pande med kommu-
nens service, bade genom personligt bemétande och pa digitala plattformar. Ett
Okat samarbete mellan féretagen och en I6pande dialog sker mellan naringslivs-
ansvarig och féretagen. Oxeldsunds kommun arbetar for ett 6kat intresse for ny-
féretagande.

Naringslivsprogrammet ar ett politiskt beslutat dokument som ligger fast med en
kompletterande handlingsplan som kan andras I6pande.

Oxeldsunds platsvarumarke

Oxeldsunds platsvarumarke har tillkommit for att forstarka Oxelésunds profil. Ar-
betet har lett fram till att fyra karnvarden lyfts fram ytterligare for att forstarka sta-
dens identitet, manniskor, havet, industrin och laget. Arbetet med platsvarumar-
ket ska hjalpa till att paverka bilden av Oxelésund internt samt i en framtid aven
som resmal. Bilden av Oxeldsund skapas inte enbart av vad vi sager och kom-
municerar, utan forst och framst av vad vi gor och levererar. Det ar pa plats i
Oxelésund som vi bast kan férmedla var identitet. Oxelésunds lokalbor fungerar
som ambassadorer for staden.

Sormlands strategi for en hallbar bes6ksnaring

Sormlands strategi for en hallbar besdksnaring som utgar fran den nationella
strategin for svensk besdksnaring har varit vagledande i arbetet med Oxel6sunds
arbete. | S6rmlands strategi presenteras sex huvudstrategier.

Utvecklar tillgangliga destinationer med hog attraktionskraft.
Paskyndar utvecklingen av naringen genom finansiering och kapital.
Okar samverkan mellan privat naring och offentlig sektor.
Attraherar besokare.

Vidareutvecklar entreprendrskap, foretagande och kompetens.
Arbetar for en hallbar besdksnaring.

Besdksnaringsplanen samspelar aven med Oxeldsunds naringslivsprogram samt
platsvarumarke. Oxel6ésunds vision ligger som grund i framtagandet.
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