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Sammanfattande kommentar

EY har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna samt lekmannarevisorerna i
Oxelésunds kommun genomfért en forstudie rérande kommunens och de kommunala
bolagens struktur for arbetet med intern kontroll. Férstudiens fokus har varit att kartlagga om
det finns anvisningar inom olika moment fér den interna kontrollen, huruvida
namnderna/styrelserna foljer dessa anvisningar och hur kommunstyrelsens uppsiktsplikt tar
form. Vi bedbmer att internkontrollarbetet bor féljas &ven framgent.

Forstudien visar att det finns évergripande anvisningar fran 2012 for hur riskanalyser ska
genomforas samt hantering av internkontrollplan, uppféljning och aterrapportering.
Namnderna och bolagsstyrelserna ska anta en internkontrollplan inom det egna
verksamhetsomradet. Namnderna ska sedan folja upp planen tva ganger per ar. Namnderna
ska fa en dokumenterad aterrapportering av uppfoljningen av den interna kontrollen for
respektive kontrollmoment.

For bolagen finns det ingen sarskild anvisning for hur riskanalysen ska genomforas.
Resultatet fran bolagens interna kontroll samt eventuella forslag pa atgarder ska godkannas
av styrelsen och dverlamnas till kommunstyrelsen i bolagsstyrningsrapporten.

Vi har inte identifierat nagra anvisningar for inom vilken tidsram atgarder ska vidtas efter
genomfoérd rapportering.

Vi noterar att internkontrollarbetet trots anvisningar ter sig olika mellan verksamheterna.
Inom fdrstudien har vi gjort féljande iakttagelser:

> Kommunstyrelsen behandlade ar 2012 Ett nytt koncept for intern kontroll. Styrelsen
antog vid detta tillfalle en ny process for framtagandet av riskanalys samt en mall fér
hur internkontrollplanen ska se ut.

> Inom utbildningsnamnden, vard- och omsorgsnamnden samt Oxel6 Energi och
Kustbostader genomfor styrelsen/ndmnden riskanalysen tillsammans med
forvaltningen. For 6vriga namnder tar forvaltningarna sjalva fram riskanalysen.

> Vard- och omsorgsnamnden saknar en bruttolista och i den egna
internkontrollplanen aterfinns en annan skala fér sannolikhet och konsekvens &n vad
som aterfinns i anvisningarna.

» Miljo- och samhallsbyggnadsnamnden saknar varden for sannolikhet och konsekvens
i den egna bruttolistan vilket gor det svart att forsta vilka risker som bedomts
vasentliga.

» Kommunstyrelsen, kultur- och fritidshnamnden samt milj6- och
samhallsbyggnadsnamnden saknar vissa moment som ska aterfinnas i
internkontrollplanen enligt anvisningarna.

> Intervjuade lyfter fram att likvardigheten behtver sékerstéllas pa ett battre satt mellan
namnderna. Det finns ett etablerat natverk for att lyfta frdgor om intern kontroll.
Bolagen deltar €j i nulaget.

» Avintervjuerna framkommer att mallarna for den interna kontrollen &r dvergripande
och att det upplevs vara en brist. Vidare framgar att anvisningarna for riskanalys kan
tydliggoras.

> Vi uppmarksammar att det i intern rutin for internkontroll star att intern kontroll ska
ingd i verksamhetsplanen medan det i dokumentet uppféljning av rutin/system
beslutad internkontrollplan star att internkontrollplan ska behandlas separat.

» Foretagspolicyn i Oxelésunds kommun redog6r uttryckligen for att bolagens styrelser
ska anta en plan foér granskning av den interna kontrollen. Bolagens styrelser har inte

1 Bruttolista &r en sammanstallning av nAmndernas identifierade risker. Denna sammanstallning ligger till grund
for uppréattandet av internkontrollplanen i vilken de vasentliga riskerna lyfts in.
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antagit internkontrollplanen utan godk&anner internkontrollplanen/riskmatrisen som
information. Bolagen upprattar inte en internkontrollplan per bolag, utan en
gemensam.

» Avseende bolagen finns det instruktioner for den interna kontrollen i féretagspolicy,
VD-instruktion, arbetsordning for styrelsen och VD. Det regleras att styrelserna ska
anta en internkontrollplan, att styrelserna ska behandla den interna kontrollen vid
sammantrade under hdsten, att den interna kontrollen ska féljas upp i
bolagsstyrningsrapporten samt att VD for bolagen ska i 6vrigt fatta de beslut och vidta
de atgarder som erfordras for den lopande forvaltningen av bolaget.

> Samtliga namnder har foljt upp den interna kontrollen minst tva ganger per ar 2016—
2018. Hitintills ar 2019 har namnderna och styrelsen féljt upp den interna kontrollen
en gang.

> Kommunstyrelsen (internkontrollansvarig pa kommunstyrelseforvaltningen) far del av
namndernas internkontrollplaner och uppfdljningar av den interna kontrollen efter
varje genomford rapportering. Dessa analyseras och sammanfattas sedan i
kommunens arsredovisning. Detta ar i enlighet med reglementet for intern kontroll.
Daremot har kommunstyrelsen och utbildningsndmnden inte expedierat den egha
uppfdljningen till den fortroendevalda revisionen, vilket ar ett avsteg fran
internkontrollreglementet. Vi ser &ven att till n&mndens behandling av
internkontrollplanen ska det bilaggas en dokumenterad risk- och vasentlighetsanalys.
Detta har enbart kommunstyrelsen, utbildningsnamnden samt kultur- och
fritidsndmnden tagit del av.

Var sammantagna bedémning ar att internkontrollarbetet i flera aspekter utfors i enlighet med
reglemente, foretagspolicy for bolagen samt framtagna anvisningar och rutiner. Vi noterar
dock att det saknas tydliga anvisningar pa ett antal punkter samt att arbetet skiljer sig at
mellan verksamheterna. Vi noterar aven vissa avsteg fran internkontrollreglemente och
féretagspolicy. Vi bedémer att internkontrollarbetet bér foljas aven framgent.



1. Inledning

1.1. Bakgrund

Enligt kommunallagen, 12 kap 1 §, skall revisorerna arligen granska all verksamhet
som bedrivs inom namndernas verksamhetsomraden i den omfattning som féljer av
god revisionssed. Revisorerna prévar om verksamheten skots pa ett andamalsenligt
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt, om rakenskaperna ar rattvisande
och om den interna kontrollen som uppréttats inom namnderna &r tillracklig.

Enligt kommunallagen har namnderna ansvaret for den interna kontrollen inom
respektive namnd. Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for den interna
kontrollen inom kommunen, bland annat genom kommunallagens krav pa uppsikt och
sitt alaggande i lagen att ha hand om den ekonomiska forvaltningen.

Revisorerna har foregaende ar inom ramen for den grundlaggande granskningen
konstaterat att olika rutiner for arbetet med intern kontroll finns i kommunens ndmnder
och forvaltningar. Lekmannarevisorerna i de kommunala bolagen har ocksa konstaterat
brister i bolagens arbete med intern kontroll. Det forefaller ocksa finnas olika
uppfattningar i kommunen om vad intern kontroll innebar. Med avstamp i revisorernas
risk- och vasentlighetsanalys har revisorerna beslutat genomféra en forstudie for att
inh&mta ytterligare kunskap om hur arbetet med intern kontroll bedrivs i kommunen och
de kommunala bolagen.

1.2. Syfte och fragor

Forstudien avseende kommunens och de kommunala bolagens struktur for intern
kontroll och syftar till att bedéma om strukturen for arbete med intern kontroll &r
andamalsenlig.

Foljande delfragor besvaras:

Finns andamalsenliga anvisningar och policys for hur arbetet med intern kontroll ska

bedrivas?

o Finns anvisningar for hur riskanalyser ska genomforas och risker varderas?

o Finns anvisningar for hur riskanalyserna ska hanteras av respektive
namnd/styrelse?

o Finns anvisningar for vilka risker som ska lyftas in i internkontrollplanen?

o Finns anvisningar for hur internkontrollplanen ska hanteras av respektive
namnd/styrelse?

o Finns anvisningar for hur internkontrollplanen ska fdljas upp och hur
uppfoljningen ska rapporteras till respektive namnd/styrelse?

o Finns anvisningar for nar atgarder ska vidtas efter genomford rapportering till
respektive namnd/styrelse?

Foljs anvisningarna av respektive namnd/styrelse?

Foljs namndernas planer for intern kontroll upp av kommunstyrelsen, med
utgangspunkt fran gallande uppsiktsplikt?

1.3. Genomfdrande

Forstudien har framfor allt genomforts genom genomgang av interna styrdokument rérande
intern kontroll, riskanalyser, internkontrollplaner och rapportering av genomférda kontroller.
Vidare har protokoll fran styrelsers och namnders sammantraden studerats. Kompletterande
intervjuer har genomforts med verksamhetsekonom pa kommunstyrelseférvaltningen,
utvecklingsledare pa utbildningsforvaltningen samt VD for Kustbostader och Oxel6 Energi
AB. En avstamning har aven gjorts med ekonomichef pa Oxel6 Energi och Kustbostader AB.
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1.4. Ansvariga namnder/styrelser

Forstudien omfattar kommunstyrelsen, de fyra facknamnderna samt styrelsen for
Kustbostader respektive Oxel® Energi.

1.5. Utgangspunkter
| denna forstudie ar det huvudsakliga utgangspunkterna foljande:

Kommunallagen 6 kap. 6 §.
Kommunfullmaktiges reglemente for intern kontroll, antaget 2010-02-17

1.6. Definitioner

| férstudien forekommer férkortningar enligt foljande: kommunstyrelsen (KS), kultur- och
fritidsnamnden (KFN), miljo- och samhallsbyggnadsndmnden (MSN), utbildningsndmnden
(UN), vard- och omsorgsnamnden (VON). Med bolagen och dotterbolagen avses Oxelo
Energi AB och Kustbostader AB och med moderbolag avses Oxeldsunds Forvaltnings AB
(Forab).

1.7. Avgréansningar

Oxel6sund kommun har genom internkontrollreglementet definierat vad som avses med
intern kontroll (se avsnitt 2.2). Forstudien &r avgrénsad till arbetet kring namnder och
styrelsers riskanalyser och internkontrollplaner.



2. Styrdokument for den interna kontrollen

2.1. Mal och budget 2019-2021

Kommunfullmaktiges mal och budgetdokument 2019-2021 redogdr att fullmaktige har
antagit ett reglemente for den interna kontrollen. Mal- och budgetdokumentet stipulerar att
kommunens namnder arligen ska f6lja upp den interna kontrollen inom sina verksamheter
och att kommunstyrelsen ska ge en samlad bedémning for hela kommunen i bokslutet.

2.2. Internkontrollreglemente

Internkontrollreglemente fér Oxelésunds kommun antogs av kommunfullméaktige 2010-02-27.
Reglementet redogor for organisationen kring den interna kontrollen pa bade namndniva och
tjanstemannaniva. Reglementet redogor aven for uppfoljningen av den interna kontrollen. |
reglementet definieras intern kontroll enligt nedan:

"Med intern kontroll avses atgarder som bidrar till att utveckla och sékerstalla funktion och
kvalitet i kommunens samtliga verksamheter och darmed minska risken for avsiktliga eller
oavsiktliga fel”.

Har framgar att kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for att det finns en god
intern kontroll och for att upprétta en organisation for intern kontroll inom kommunen.
Kommunstyrelsen eller den som styrelsen utser beslutar vid behov om anvisningar.
Kommunens ndmnder har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen och for att uppratta
en organisation for intern kontroll inom det egna omradet. Namnden, eller den namnden
utser, beslutar om anvisningar pa omraden som kommunstyrelsen inte har behandlat.

Namnderna ska lopande folja upp det interna kontrollsystemet inom sitt eget omrade och tva
ganger per ar rapportera resultatet fran uppféljningen till styrelsen. | samband med
rapportering till kommunstyrelsen ska rapportering aven ske till kommunens revisorer.

Kommunstyrelsen ska med utgangspunkt fran namndernas rapporter utvardera kommunens
samlade system for den interna kontrollen och vid behov genomféra forbattringar. Styrelsen
ska aven informera sig om hur den interna kontrollen fungerar i de kommunala féretagen.

2.3. Koncept for intern kontroll fran 2012

Vid kommunstyrelsens sammantrade 2012-09-05 § 113 behandlade kommunstyrelsen
arendet Ett nytt koncept for intern kontroll. Vid sammantradet beslutade kommunstyrelsen att
godkanna en ny mall for internkontrollplan samt en ny process kring framtagande av
internkontrollplan. Det framgar inte av underlaget att konceptet inbegriper kommunens bolag.

Protokollet beskriver att for att kommunen ska kunna na syftet med intern kontroll behover
internkontrollplanen delas upp i underrubriker. Detta for att koncentrera och fokusera pa de
mest vasentliga rutiner och processerna ur risksynpunkt samt att fler processer och rutiner
hinner gas igenom snabbare. Protokollet "kategoriserar” tva olika kontroller: varaktiga
kontroller och utbytbara kontroller. Varaktiga kontroller ar kontrollmoment som alltid behdver
kontrolleras da de ar, ur ett risk- och vasentlighetsperspektiv, vasentliga och innebar en
storre risk. Utbytbara kontroller ar kontrollmoment som har féljts upp och om dessa bedémts
fungera bra vid den forsta uppféljningen kan de tas bort ur internkontrollplanen och nya
kontrollmoment kan tillkomma. Utifran den mall som forklarar hur internkontrollplanen ska
vara utformad och som aterfinns som bilaga till kommunstyrelsens antagande av det nya
konceptet for intern kontroll kan det ses att kontrollerna ska delas in i varaktiga och utbytbara
kontroller i internkontrollplanen. Den mall som férklarar hur internkontrollplanen ska vara



utformad redovisar atta "moment”; a) rutin/system, b) kontrollmoment, c) kontrollansvarig, d)
omfattning, e) frekvens, f) metod, g) rapportering till, h) konsekvens.?

Nar ett arende kring en ny internkontrollplan &r uppe for beslut ska en risk- och
vasentlighetsanalys finnas med som underlag till beslut om den nya internkontrollplanen.
Analys ska goras enligt sarskild mall, kallad mall for risk- och vasentlighetsanalys
(Vasentlighet och riskbedémningsmatris). Det ar forvaltningarna som ska genomféra risk-
och vasentlighetsanalysen och ndmnden/styrelsen ska sedan valja kontrollmoment och
besluta om planen.

Mallen som heter vasentlighet och riskbeddomningsmatris uppmanar till att beddma risken for
att konsekvenser med en vasentlig negativ betydelse kan uppsta. Bedémningen ska ske
utifrdn: Medborgarnas fortroende, Ekonomisk betydelse, Gjorda utfastelser, Sakerhet for
individer och IT-system kompetens, Erfarenhet hos berdrd personal, Rattssékerhet eller
Andra faktorer. Matrisen redogdr for en fyrgradigskala mellan 1 till 4 fér konsekvens och
sannolikhet i enlighet med tabell nedan.

Skala | Konsekvens | Forklaring Skala | Sannolikhet | Forklaring

1. Forsumbar Ar obetydlig for 1. Osannolik Risken &r praktiskt
olika intressenter taget obefintlig att fel
och kommunen skall uppsta

2. Lindrig Uppfattas som 2, Mindre Risken &r mycket liten
liten av saval sannolik att fel ska uppsta
intressenter som
kommunen

3. Kannbar Uppfattas som 3. Mojlig Det finns en mojlig
besvarande for risk att fel skall uppsta
intressenter och
kommunen

4. Allvarlig Ar sé stor att fel 4., Sannolik Det ar mycket troligt
helt enkelt inte far att fel kan uppsta
intréffa

Mallens “rutor” svarar mot en kombination av bedomd sannolikhet och ekonomisk,
verksamhetsmassig eller annan konsekvens. Det innebar, enligt mallen, en subjektiv
vasentlighets- och riskbedémning. De varden som ges for konsekvens och for sannolikhet
bildar tillsammans kontrollmomentets totala risk, det riskvarde som kontrollmomentet anses
ha. Det finns ingen anvisning om vilka riskvarden som bor féranleda atgard i
internkontrollplanen.

| kommunstyrelsens protokoll star det att de forandringar som kommunstyrelsens beslutade
for internkontrollen skulle beskrivas i tillampningsansvaringar som skulle vara fardiga
september 2012. Vi har inte identifierat dessa inom ramen for forstudien.

2.3.1. Intern rutin for intern kontroll

Rutinen intern rutin for intern kontroll beskriver sjalva processen kring den interna kontrollen,
vem som centralt ansvarar for processen samt vad som forvantas av respektive forvaltning
och namnd. Den som ansvarar centralt for processen kring internkontroll &r ekonom péa
kommunstyrelseforvaltningen. Det framgar inte av dokumentet var eller nar rutinen ar
framtagen.

2 A) Vilken rutin eller system som ska kontrolleras, B) vilket moment eller del av rutinen/systemet som ska
kontrolleras, C) vem som samordnare och ansvarar for att kontrollen utférs, D) hur omfattande kontrollen ska
vara, E) hur ofta kontrollen ska genomféras, F) hur kontrollen utférs, G) om en avvikelse upptéacks i ett
kontrollmoment, vem den som har utfért kontrollen ska rapportera till.
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Under oktober och december manad sker arbetet med att upprétta en internkontrollplan.
Denna ingar som en del i verksamhetsplanen och beslutats av respektive namnd innan arets
slut. Tjansteméannen beskrivs vara stod till politikerna i framtagandet av internkontrollplanen.
Verksamhetsplanen dar intern kontroll ingar ska vara beslutad av namnden innan aret ar
slut. Det beskrivs vidare att tjanstemannen foljer upp och redovisar resultatet av den interna
kontrollen tva ganger per ar till namnden. Namnden ska antingen godkanna och/eller foresla
atgarder. Av rutinen framgar att intern kontroll ingar i namndernas verksamhetsplan.

2.3.2. Rutin for uppfoéljning

Rutinen uppfdljning av rutin/system beslutad internkontrollplan beskriver allmant att
namnderna ska anta internkontrollplaner i december for nastkommande ar och att dessa inte
ingar i verksamhetsplanen. Den beskriver ocksa att tidpunkten for uppféljning av den interna
kontrollen inte ska vara i samband med del- och helarsbokslut. Anledningen &r att fa mer
fokus pa arbetet med den interna kontrollen. Enligt uppgift har samtliga av kommunens
forvaltningar tillgang till denna rutin och kan anvanda den som mall for exempelvis
upprattande av tjansteskrivelse. Det framgar dock inte nar eller inom vilken verksamhet
rutinen ar framtagen.

Det framgar av rutinen att internkontrollansvarig ansvarar for att alla rutiner och system foljs
upp i internkontrollplanen tva ganger per ar eller om det finns en speciell anledning en gang.
Om det inte ska foljas upp tva ganger per ar ska det fortydligas varfor. Namnden ska fa en
tydlig och fullstandig aterrapportering om hur resultatet blev for varje rutin/system. Om brister
upptackts ska atgarder beskrivas och foreslas. Det ar internkontrollansvarig som genomfor
uppfoljningen och &r den som dokumenterar resultatet i en sarskild blankett.
Internkontrollansvarig kan delegera till annan medarbetare att utféra uppféljningen av ett eller
flera rutiner/moment.® Vidare finns det en upprattad mall som ska fyllas i av kontrollansvarig
vid kontroll av bestamda kontrollmoment*. Denna mall ligger till grund for uppféljningen av
den interna kontrollen.

Metoden fér kontrollen ska vara rattssakert/neutralt utford (det innebar utan mansklig
paverkan). Rutinen beskriver att om vald metod &r stickprov ska det ske en slumpmassig
urskiljning genom exempelvis lottning eller annan metod.

2.4. Styrning av bolagen

Utifran granskning av agardirektiv och bolagsordning for Oxeldsunds kommuns Forvaltning
AB, Oxel6 Energi AB och Kustbostader AB identifieras inget som reglerar bolagens arbete
med den interna kontrollen.

2.4.1. Foretagspolicy

Foretagspolicy for Oxelésunds kommun faststalldes av kommunfullméktige den 2018-12-12.
Foretagspolicyn ar att likstalla med agardirektiv till de bolag som ingar i bolagskoncernen.
Alla bolag i koncernen ska faststélla och tillampa policyn. Policyn omfattar de direkt eller
indirekt av kommunen helagda bolag.

Syftet med foretagspolicyn ar bland annat att fortydliga det gemensamma regelverket fér
kommunen och dess bolag samt tydliggtra agarrollen for fullmaktige, kommunstyrelsen och
moderbolaget i forhallande till bolagen. Policyn har aven till syfte att ge regler for hur

3 Vi har i tidigare genomford forstudie avseende féreningsbidrag 2019 noterat exempel dar kontrollen genomfors
av samma person som i sitt ordinarie arbete utfér den uppgift som ska kontrolleras.

4 Namnd/forvaltning/enhet, process/rutin/system, om rutinen fungerar enligt rutinbeskrivning/om den behéver
utvecklas/om det finns en dokumenterad rutinbeskrivning alternativt om avvikelser mot rutinbeskrivning har
konstaterats, vilka atgarder har/kommer att vidtas vid avvikelser, nar kontroll &r utférd samt vem som &r
kontrollansvarig.



styrelsearbetet skall bedrivas. Ur policyn framkommer att bolagsstyrelserna infor varje ar ska
faststélla en plan for granskning av den interna kontrollen. Resultatet av granskningen och
eventuella forslag pa atgarder ska godkannas av styrelsen samt éverlamnas till
kommunstyrelsen i bolagsstyrningsrapporten.

Foretagspolicyn stipulerar att kommunstyrelsen ska ges den information som &r nédvéndig
och tillstallas de handlingar som kommunstyrelsen begar. Bolagen ska lamna
kommunstyrelsen fortlépande information om bolagets ekonomiska och
verksamhetsmassiga utveckling. Utifran sin uppsiktsplikt ansvarar kommunstyrelsen for
kommunens agarfunktion i bolagen. Detta innebar att kommunstyrelsen maste ha en
l6pande uppsikt 6ver bade moderbolag och dotterbolagen. Denna uppsikt sker genom
dialoger, méten, rapporteringar etc.

2.4.2. Instruktion for VD och arbetsordning for styrelse

Arbetsordningen for styrelsen i Oxeld Energi AB och arbetsordningen for styrelsen i
Kustbostader AB redogor for aterkommande arenden som ska behandlas av styrelserna. |
respektive arbetsordning redovisas att styrelserna under hésten ska behandla fragor om
intern kontroll och riskanalys. | respektive bolags instruktion till VD redogdrs det for att VD
ska handha den I6pande forvaltningen i bolaget vilket bland annat innebér: att leda bolagets
verksamhet och i Ovrigt fatta de beslut och vidta de atgarder som erfordras fér den lI6pande
forvaltningen av bolaget. Ur instruktion till VD framkommer &ven att VD fortlopande ska
informera styrelsen om forhallandena i bolaget samt vid varje sammantrade informera
skriftlig och muntligt om riskengagemang.

Vid intervju med VD for Oxelé Energi AB och Kustbostader AB framkommer att VD-
instruktion och arbetsordningen for styrelsen for respektive bolag i praktiken fungerar som
anvisningar fér arbetet med den interna kontrollen. Vidare beskrivs att VD-instruktionen
fungerar som anvisning for nar atgarder ska vidtas efter genomford rapportering.

3. Kommunens interna kontroll

3.1. Riskanalysarbete

| detta avsnitt beskrivs kommunstyrelsens och ndmndernas riskanalysarbete. | tabellen
nedan redogor vi for var granskning av protokoll hanforliga arbetet med internkontrollplan for
ar 2019 samt var granskning av namndernas och styrelsens bruttolistor.®

Resultat av granskning av protokoll och bruttolistor

KS Kommunstyrelsens protokoll beskriver att processen med att faststalla internkontrollplanen
innebar att forvaltningen genomfér en risk- och vasentlighetsanalys éver mojliga
kontrollmoment. Fran denna risk- och vasentlighetsanalys valjer styrelsen ut de
kontrollmoment som ska inga i internkontrollplanen. Styrelsen har mgjlighet att sjalv initiera
och faststélla andra kontrollmoment. Protokollet beskriver att syftet med sjalva processen
ar att den som utfor verksamheten inte ska vélja och fora fram forslag till kontrollmoment.
Protokollet beskriver att forvaltningen har sammanstallt och riskbedémt ett antal méjliga
kontrollmoment som kan utgéra underlag till den internkontrollplanen. Vid granskning av
styrelsens bruttolista kan vi se att det har genomforts en risk — och véasentlighetsanalys
med rubrikerna konsekvens och sannolikhet. Dessa ar graderade pa en skala mellan 1 till
4. | bruttolistan finns det 9 rutin/system och 13 kontrollmoment.

5 Bruttolista &r en sammanstéllning av namndernas identifierade risker. Denna sammanstéllning ligger till grund
for upprattandet av internkontrollplan i vilken de vasentliga riskerna lyfts in.



KFN | Av namndens protokoll framgar att férvaltningen har listat och riskbedomt majliga
kontrollmoment som underlag till internkontrollplan 2019. Utifran den genomfdrda analysen
beslutar namnden vilka delar som ska inga i internkontrollplanen. Namnden kan sjalv
initiera kontrollmoment. | ndmndens bruttolista redovisas konsekvens och sannolikhet.
Dessa ar graderade pa en skala mellan 1-4. | bruttolistan finns det 22 méjliga
kontrollmoment.

MSN | I namndens protokoll beskrivs det att namnden ska besluta vilka delar som ska ingd i
internkontrollplanen for ar 2019 och att namnden har majlighet att initiera kontrollmoment.
Vid granskning av namndens internkontrollplan uppmarksammar vi att det finns en rubrik
med risk vilket ger ett varde per kontrollmoment. Namndens bruttolista redovisar inget
varde under rubriken risk. Den fyrgradiga skalan fér sannolikhet och konsekvens saknas i
bruttolistan. | bruttolistan aterfinns 7 kontrollmoment.

UN | ndmndens protokoll ses att namnden har genomfort en workshop tillsammans med
forvaltningen. Forvaltningen sammanstallde underlaget fran workshopen och 6verlamnade
ett forslag till beslut av internkontrollplan. Vid granskning av namndens bruttolista aterfinns
rubrikerna konsekvens och sannolikhet graderat pa en skala 1-4. Bruttolistan redogor for
12 kontrollmoment.

VON | Av namndens protokoll framgar att det genomfordes en workshop med namndens
ledaméter vilket mynnade ut i forslag pa nya kontrollomraden for ar 2019. Vidare beskrivs
att namnden beslutar vilka delar som ska inga i internkontrollplanen och att namnden kan
initiera kontrollmoment. | internkontrollplanen kan vi se att det &r redogjort for risk och
konsekvens men inte i den fyrgradiga skalan som redogdérs i kommunstyrelsens
anvisningar. Vard- och omsorgsnamnden har ingen uppréattad bruttolista.

| tabellen ovan framgar det att namnderna och styrelsen arbetar med riskanalysen pa olika
séatt. Detta bekraftas i intervju med verksamhetsekonom pa kommunstyrelseforvaltningen
och utvecklingsledare pé utbildningsférvaltningen.

Intervjuad verksamhetsekonom och utvecklingsledare lyfter fram att anvisningarna foér hur
namnderna ska arbeta med risk- och vasentlighetsanalysen delvis &r otydliga. Det beskrivs
finnas ett behov av att sékerstalla likvardigheten i ndmndernas arbete med den interna
kontrollen pa ett béattre satt da det skiljer sig at. Exempelvis beskrivs det att
utbildningsnamnden har borjat finna former for det egna arbetet sdsom att namnden ar med
och genomfor riskanalysen. Detta arbete beskrivs ha gett bra kontrollpunkter.
Utbildningsnamnden har en upprattad bruttolista som fylls I6pande i under aret. Utifran
denna genomfors riskanalysen i form av en workshop. Namnden har ett upprattat dokument
kallat underlag infor diskussion Internkontrollplan 2019, vilken tagits fram av bade namnden
och forvaltningen.

Utifran granskning av kallelser till sammantraden da namnderna antog internkontrollplanerna
for &r 2019 kan vi se att kultur- och fritidsnamnden och kommunstyrelsen har tagit del av
bruttolistan, utbver utbildningsnamnden.

3.2. Internkontrollplaner

Samtliga namnder och kommunstyrelsen har uppréattade internkontrollplaner for ar 2019.
Utifran intervjuer framkommer att det finns en gemensam mall for hur internkontrollplanen
ska se ut men att den anpassas efter respektive namnd. | tabell nedan redogor vi for
namndernas och styrelsens foljsamhet till den faststallda mallen for hur internkontrollplanen
ska vara utformad. Vi redogo6r for om ndmnderna i sina internkontrollplaner har de moment
som aterfinns i mallen. Sista fragan i tabellen ar ej i enlighet med mallen utan enbart till for
att vissa hur manga kontrollmoment som styrelsen och namnderna har i de egna
internkontrollplanerna. Tabellen ar fargkodad déar gront betyder att namnden/styrelsen har
foljit anvisningarna och rott innebér att anvisningarna inte foljts.

KS KEN MSN UN VON

Rutin/system Ja Ja Ja Ja Ja




Kontrollmoment Ja Ja Ja Ja Ja
Kontrollansvarig Ja Ja Ja Ja
Omfattning Ja Ja Ja
Frekvens Ja Ja Ja Ja Ja
Metod Ja Ja Ja Ja
Avvikelserapportering Ja Ja Ja Ja
Konsekvens/sannolikhet Ja Ja Ja
Antal kontrollmoment 11 5 6 6 8

Utifran ovanstaende tabell ser vi att miljé- och samhallsbyggnadsnamnden, kultur- och
fritidsnamnden och kommunstyrelsen saknar vissa moment som efterfragas i
kommunstyrelsens mall. Kommunstyrelsens bruttolista redog6r for de efterfragade
momenten. Sjalva utformningen av internkontrollplanen skiljer sig at mellan styrelsen och
namnderna. Framforallt kommunstyrelsens utformning av den egna internkontrollplanen
skiljer sig fran hur mallen for internkontrollplan ser ut.

Vid intervju med verksamhetsekonom och utvecklingsledare beskrivs att de tillgangliga
mallarna for den interna kontrollen ar évergripande, vilket upplevs som en brist. De
intervjuade lyfter fram att mallarna for den interna kontrollen behover utvarderas for att se om
de fungerar fér samtliga namnder. Det beskrivs aven finnas ett behov av att uthilda
namnderna om sjalva syftet med den interna kontrollen och varfor arbetet genomfors.

3.3. Uppfoljning av den interna kontrollen

| nedanstaende tabell redogor vi for namndernas och styrelsens uppfoljning av den interna
kontrollen under perioden 2016—-2018. Tabellen ar fargkodad déar rétt innebar icke féljsamhet
till reglementet, gront innebar féljsamhet och orange innebar viss foljsamhet.

Foljsamhet till internkontrollreglementet KS KEN MSN UN VON
Har uppféljning gjorts tva ganger 2016? Ja Ja Ja® Ja Ja
Expediering till revisorerna?

Expediering till KS? - Ja Delvis | Ja Delvis
Har uppféljning gjorts tva ganger 20177 Ja Ja Ja Ja Ja
Expedering till revisorerna?

Expediering till KS? - Ja Ja Ja Ja
Har uppféljning gjorts tva ganger 2018? Ja Ja Ja Ja Ja
Expediering till revisorerna? Delvis | Ja
Expediering till KS? - Ja Ja Ja Ja

Utifran ovanstaende kan vi se att namnderna och styrelsen har foljt upp den interna
kontrollen tva ganger per ar i enlighet med reglementet for internkontroll. | stort har
namndernas skyldighet att expediera uppfdljningen av den interna kontrollen till
kommunstyrelsen efterlevts.” Expedieringen gar till internkontrollansvarig (intervjuad
verksamhetsekonom) pa kommunstyrelsens forvaltning. Ar 2018 expedierade inte
kommunstyrelsen och miljo- och samhéllsbyggnadsndmnden den egna uppféljningen till
revisionen.

Det forsta halvaret 2019 har samtliga namnder och kommunstyrelsen foljt upp den interna
kontrollen vid ett tillfalle. Namnderna har expedierat resultatet av uppfoljningen till
internkontrollansvarig pa kommunstyrelseforvaltningen. Kommunstyrelsen och

6 Vid granskning av protokoll for miljé- och samhallsbyggnadsnamnden ar 2016 redogér den forsta uppféljningen
att den rér internkontrollplan 2015. Arsredovisning fér &r 2016 redog®ér for att namnden f6ljt upp den interna
kontrollen tva ganger samt ett kontrollmoment fran 2015.

7 Internkontrollansvarig pa kommunstyrelseforvaltningen tar emot uppféljningen och ser 6ver vilka atgarder som
genomforts och hur manga brister som namnden har. Detta ligger sedan till grund for avsnittet om internkontroll i
arsrapporten.
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utbildningsnamnden har inte 6éversant den egna uppfdljningen till den fortroendevalda
revisionen.

Utifran granskning av protokoll och tjansteskrivelser rérande uppfoljningen av den interna
kontrollen redovisar vi kortfattat i tabell nedan namndernas och styrelsens forsta uppfdljning
ar 2019.

KS Styrelsens uppfolining av internkontrollplanen for &r 2019 berorde tva kontrollmoment. Tva
mindre avvikelser identifierades. En av avvikelserna var en lista som inte hade blivit
uppdaterad. For den andra avvikelsen finns det en planerad atgéard.

KFN | Namndens uppfoljning av den interna kontrollen avsag gallande internkontrollplan samt ett
kontrollmoment fran ar 2018.8 Namnden foljde upp tre av fem kontrollmoment fér ar 2019
och samtliga blev godkénda. Kontrollmomentet fran ar 2018 blev inte godkant och atgard
beskrivs.

MSN | Vid namndens uppféljning av den interna kontrollen 2019 framkom att en av de tva
genomforda kontrollerna hade brister. Utifran vad som kan tolkas ur tjansteskrivelsen till
sammantradet ar personella brister (tjanstledighet och langtidssjukrivningar) en anledning
till varfor, dock ska detta i stort vara atgardat juni 2019.

UN Namndens uppfoljning av den interna kontrollen resulterade i att tva av sju kontroller blev
godkanda. For de fem kontroller som hade brister redovisas atgarder.

VON | Uppféljningen av den interna kontrollen 2019 resulterade i identifierandet av enstaka brister
i de egna kontrollmomenten. Vid granskning av tjansteanteckning for uppfoljningen framgar
att tva atgarder inte kan vidtas antigen pa grund av vakanser eller pa grund av en pressad
arbetssituation. Det finns dock planerade atgarder och i ett av d&rendena ska en atgard
vidtas inom kort. Det beskrivs finnas behov av tre atgarder for vidare kvalitetsutveckling.

Vard — och omsorgsnamnden har ett upprattat arshjul som beskriver nar namnden ska
uppratta en internkontrollplan och nar denna ska foljas upp (maj och november).

3.4. Natverk for internkontroll

Inom kommunen finns det ett internkontrolindtverk som bestar utav representanter fran
respektive forvaltning samt centralt placerad internkontrollansvarig. Representanter fran
bolagen ingar inte i detta natverk. Den ursprungliga idén med natverket var att det skulle
fattas gemensamma beslut kring arbetet med den interna kontrollen. Detta i syfte att alla
skulle ha en gemensam grund i arbetet. Infor arbetet med den interna kontrollen brukar
natverkets medlemmar delge varandra de egna bruttolistorna, vilket beskrivs vara en form av
kunskapsutbyte. Det sker ingen feedback pa internkontrollplanerna utan enskilda
medlemmar i natverket kan lyfta upp den egna férvaltningens plan ifall vederbérande kénner
sig osaker. Enligt arsredovisning 2018 ar malet med natverket ar att na samsyn, gora lika
och att 6ka stodet och kompetens i fragorna hos tjansteman och politiker.

3.5. Kommunstyrelsens uppsiktsplikt

Kommunstyrelsen ska med utgangspunkt fran namndernas rapporter utvardera kommunens
samlade system for den interna kontrollen och vid behov genomféra forbattringar. Utifran
granskning av protokoll framkommer att samtliga namnder har expedierat den egna
internkontrollplanen fér ar 2019 samt den forsta uppféljningen 2019 till kommunstyrelsen.

| arsredovisning for ar 2016, 2017 och 2018 redogors arbetet med den interna kontrollen.
Arsredovisningens avsnitt om intern kontroll redovisar kommunstyrelsens ansvar,
sammanfattning av aret, respektive namnds/styrelsens arbete med den interna kontrollen
och det framtida arbetet. Respektive ndmnds arbete med den interna kontrollen redovisas i
arsredovisningarna och innefattar deras arbete med den interna kontrollen, deras

8 Som &ven ar ett kontrollmoment i internkontrollplanen &r 2019
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uppfoljningar, hur manga kontrollmoment och om kontrollmomenten har avvikit eller om
kontrollmoment inte féljts upp. Arsredovisningarna redogdr for att arbetet med intern kontroll
Overlag fungerat bra och att det har skett en positiv utveckling. Det beskrivs &ven att
namnderna i stor utstrackning genomfor ett liknande arbete och att anvisningarna foljs.

Arsredovisning 2018 beskriver det framtida arbetet med intern kontroll &r 2019 da arbetet
med att utveckla internkontrollarbetet kommer att fortsatta. En del rutiner ska ses dver samt
utvecklas, det behdvs utformas rutiner for éverlamning av uppdraget inom intern kontroll for
att nya tjansteman ska ha kannedom kring nar uppféljningarna genomfors. Det framgar aven
att en utbildningsinsats planeras for politiker och tjansteméan 2019.

4. Bolagens interna kontroll

4.1. Riskanalysarbete

Oxel6 Energi AB:s och Kustbostader AB:s (hadanefter bendmnda bolagen) arbete med den
interna kontrollen grundas pa en riskmatris och internkontrollplan. Respektive bolagsstyrelse
och ledningsgruppen har, enligt uppgift, kommit dverens om att riskmatrisen och
internkontrollplanen &r ett ledningsdokument. Det finns en gemensam ledningsgrupp for
bolagen. Bolagen har en gemensam riskmatris.

Riskanalysen/riskmatrisen genomfoérs av bolagsledning och respektive styrelse i form av en
workshop. Denna workshop sker en gang per ar och i samband med detta tas det bort och
laggs till risker. Riskmatrisen ar fargkodad och har en fyrgradig skala med rubrikerna
sannolikhet och effekt. | presentationsmaterial, dar matrisen aterfinns, redovisas de
andringar som genomforts i matrisen i jamforelse med uppfoljning ar 2018: Minskad riskbild,
Okad riskbild, Nya risker, Borttagna risker och Pagaende risker.

Vid granskning av bolagsstyrelsernas protokoll for ar 2018 och ar 2019 uppmarksammas att
riskmatrisen behandlas som information av respektive styrelse. Utifran protokollen kan vi inte
se att styrelsen deltar i uppdateringen/workshopen rérande riskmatrisen. Respektive styrelse
har behandlat riskmatrisen en gang per ar. | bolagens protokoll for &r 2018 gavs information
om att ledningsgruppen arbetat fram riskmatrisen och att den uppdateras arligen. Protokollen
for ar 2019 redogor att riskmatrisen uppdateras arligen av ledningsgruppen och att VD
redovisar pa ett dvergripande plan materialet och de atgarder som respektive bolag arbetar
med for att minimera de identifierade riskerna.

4.2. Internkontrollplan

Bolagen har en gemensamt upprattad internkontrollplan for ar 2019. Bolagens
internkontrollplan innefattar i stort samtliga moment som efterfragas i kommunstyrelsens mall
for hur planerna ska vara utformade. | internkontrollplanen finns det redovisat de datum som
kontrollmomenten har f6ljts upp och om det har upptéckts brister. Har definieras &ven vad
som anses vara intern kontroll:

Med intern kontroll avses atgarder som bidrar till att utveckla och sékerstalla funktion och
kvalité i bolagen och darmed minska risken for avsiktliga eller oavsiktliga fel.

Internkontrollplanen uppdateras en gang per ar tillsammans med styrelsen i form av en
workshop. Styrelsen ger da instruktioner till ledningen om vilka kontrollmoment som ska tas
bort och vilka som ska laggas till.

Utifran protokoll kan vi inte se att styrelserna antar eller behandlar internkontrollplanen vid

sina sammantraden utan enbart riskmatrisen. VD for de tva bolagen forklarar att
informationen om riskmatrisen vid sammantradena godkanns av styrelsen samt att styrelsen
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ar med och ger forslag pa kontrollmoment vilket da anses vara ett indirekt godkannande av
planen. De tva bolagen arbetar inte, enligt VD, med den interna kontrollen efter kommunens
internkontrollreglemente och ar inte heller inbegripna i kommunstyrelsens anvisningar for
den interna kontrollen.

4.3. Uppfoljning av den interna kontrollen

Utifran granskning av protokoll och bolagsstyrningsrapport kan vi se att bolagsstyrelserna
erhaller en aterapportering av den interna kontrollen tva ganger per ar. Det &r dels i samband
med information om den nya riskmatrisen och dels da styrelserna behandlar den
gemensamma bolagsstyrningsrapporten. Bolagsstyrelserna blir &ven, enligt VD, informerade
om eventuella avvikelser uppméarksammas. Det finns inget krav pa sjalva formen av
aterrapportering av den interna kontrollen.

Bolagsstyrelserna har ocksa behandlat den gemensamma bolagsstyrningsrapporten vari
arbetet med den interna kontrollen redovisas. Styrelserna behandlar rapporten vid respektive
sammantrade i mars 2019.

4.4. Kommunstyrelsens uppsiktsplikt

Bolagens riskmatris behandlas, enligt VD, som en separat punkt med moderbolaget
Oxel6sunds forvaltnings AB. Vid dessa tillfallen redovisas aven forandringarna av
internkontrollplanen. VD redogjorde vid senaste tillféallet for bolagens riskbild jamfért med
2018 samt att bolagen gor en riskmatris en gang per ar. Vid intervju med VD beskrivs det att
det ar i forsta hand moderbolaget som tar del av internkontrollplan och riskmatris.

Det sker regelbundna tréffar och dialoger i olika former mellan bolagen och kommunen. VD
traffar enligt uppgift representanter fran kommunstyrelsen samt kommunledning varje manad
dar vederborande avliamnar en lagesrapport och eventuella avvikelser fran
internkontrollplanen kan lyftas. Det beskrivs vara tillrackligt med forum.

De tillfallen dar bolagen har fatt information om riskmatrisen och resultatet av workshopen
har inte expedierats till kommunstyrelsen. Den information som ges till kommunstyrelsen
sker via bolagsstyrningsrapporten.

4.4.1. Bolagsstyrningsrapport

Resultatet av granskningen av den interna kontrollen och eventuella forslag pa atgarder
Overlamnas, enligt féretagspolicyn, till kommunstyrelsen i bolagens bolagsstyrningsrapport. |
bolagsstyrningsrapporten for Oxelésunds Forvaltnings AB, Oxeld Energi AB och
Kustbostader AB finns det ett avsnitt om intern kontroll. Avsnittet beskriver att bolagens
internkontrollplaner har diskuterats och i viss man kompletterats i dialog med styrelserna.
Bolagets riskmatris beskrivs vara ett viktigt verktyg for att identifiera risker och utifran det
komplettera eller andra internkontrollplanen. Bolagsstyrningsrapporten beskriver att
riskinventeringen for bolagens verksamheter uppdateras en gang per ar. Rapporten
redovisar de senast gjorda forandringarna med rubrikerna: Minskad riskbild, Okad riskbild,
Nya risker, Borttagna risker och Pagaende atgarder.

Kommunstyrelsen behandlade i maj 2019, bolagsstyrningsrapporten for ar 2018 inom ramen
for arendet Prévning av bolagens verksamhet 2018 och dess forenlighet med kommunalt
andamal och befogenheter. Kommunstyrelsens prévning beskrivs vara en del av den
forstarkta uppsiktsplikten. Provningen har genomfdrts genom bolagsstyrningsrapporten,
bolagens arsredovisningar och genomgang av protokoll fran bolagens
styrelsesammantraden. Kommunstyrelsen bedémde att bolagens verksamheter var férenliga
med det faststallda kommunala andamalet for respektive bolag och att det hade utforts inom
ramen for de kommunala befogenheterna.
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5. Svar pa forstudiens fragor

Fraga Svar
Finns andamalsenliga anvisningar Delvis. For namnderna finns det dvergripande anvisningar

och policys for hur arbetet med intern
kontroll ska bedrivas?

och rutiner for samtliga moment som listas nedan, férutom
for nar atgarder ska vidtas. Av intervjuer framkommer en

o A) Finns anvisningar for hur forbattringspotential i att skapa ett mer likartat arbete
riskanalyser ska genomféras och mellan verksamheterna. For bolagen saknas anvisningar
risker varderas? inom ett antal moment, se nedan.

o B) Finns anvisningar for hur
riskanalyserna ska hanteras av A) Ja. Kommunstyrelsens tjansteskrivelse fran 2012
respektive namnd/styrelse? stipulerar att férvaltningen genomfor riskanalysen

o C) Finns anvisningar fér vilka och ndmnden godkanner internkontrollplanen. Det
risker som ska lyftas in i finns en mall med en fyrgradig skala for
internkontrollplanen? konsekvens samt for sannolikhet. Vi har €]

o D) Finns anvisningar for hur identifierat anvisningar inom detta omrade for
internkontrollplanen ska hanteras bolagen.
av respektive nAmnd/styrelse?

o E) Finns anvisningar for hur B) Ja. Enligt kommunstyrelsens anvisning &r det
internkontrollplanen ska foljas forvaltningen som genomfdér riskanalysen. Det finns
upp och hur uppféljningen ska inga krav pa att namnderna ska delta i arbetet. Vi
rapporteras till respektive har ej identifierat anvisningar inom detta omrade
namnd/styrelse? for bolagen.

o F) Finns anvisningar for nar

atgarder ska vidtas efter
genomfdrd rapportering till
respektive namnd/styrelse?

Foljs anvisningarna av respektive
namnd/styrelse?

C) Delvis. Anvisningarna redogor for varaktiga och
utbytbara kontroller. Varaktiga kontroller innebar
risker som ska inga dver tid medan utbytbara
kontroller kan vara olika mellan aren utifran
riskanalysen. Det saknas anvisningar for vilka
riskvarden som ska foranleda atgard. Vi har ej
identifierat anvisningar inom detta omrade for
bolagen.

D) Ja. Enligt reglemente for intern kontroll ska
namnderna anta en internkontrollplan for
nastkommande ar. Enligt foretagspolicyn ska
bolagsstyrelserna styrelserna anta en
internkontrollplan.

E) Ja. Kommunstyrelsen och namnderna ska félja upp
den interna kontrollen tva ganger per ar.
Kommunstyrelsen ska aven analysera och
sammanfatta arbetet med internkontroll i
arsredovisningen. Bolagsstyrelserna ska félja upp
den interna kontrollen i bolagsstyrningsrapporten.

F) Nej, det finns inga anvisningar for nar atgarder ska
vidtas.

Delvis. Samtliga namnder har antagit internkontrollplaner i
utsatt tid. Styrelsen fér Kustbostader och styrelsen for
Oxeld Energi har inte antagit den gemensamma
internkontrollplanen, vilket innebar ett avsteg fran
foretagspolicyn.

Internkontrollplanerna for kommunstyrelsen, kultur- och
fritidsnamnden samt miljo- och samhallsbyggnadsnamnden
saknar vissa moment som efterfragas i mallen for
internkontrollplan. Vard- och omsorgsnamnden och
utbildningsnamnden har genomfért en riskanalys
tilsammans med den egna forvaltningen. Dock star det i
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Foljs nAmndernas och
bolagsstyrelsernas planer for intern
kontroll upp av kommunstyrelsen,
med utgangspunkt fran gallande
uppsiktsplikt?

Carl Nilsson

EY

beslutet gallande "Nytt koncept for internkontroll” att det
enbart &r forvaltningen som ska genomféra riskanalysen.

Avseende expedieringen till den fértroendevalda revisionen
saknas det hos kommunstyrelsen och utbildningsndmnden
ar 2019. Vard- och omsorgsnamnden anvander sig utav en
annan fyrgradig skala fér konsekvens och sannolikhet an
vad anvisningarna redogor for.

Ja. Samtliga namnder har dels expedierat den egna
internkontrollplanen samt expedierat resultatet av den
interna kontrollen till kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen
genomfor sedan en analys av resultatet fran uppféljningen
av den interna kontrollen och rapporterar om detta i
arsredovisningen.

Bolagsstyrelserna redogoér for den interna kontrollen i den

egna bolagsstyrningsrapporten vilken kommunstyrelsen tar
del av.

Herman Rask

EY
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6. Kallforteckning

Kommunallagen

Mal — och budget 2019-2021
Internkontrollreglemente

Foretagspolicy

Kommunstyrelsens protokoll 2012-09-05 8113 Nytt koncept for internkontroll
Bilaga 1. Ny mall for intern kontrollplan

Bilaga 2. Mall for risk och vasentlighetsanalys
Oxeldosunds kommuns arsredovisning 2016
Oxelésunds kommuns arsredovisning 2017
Oxelésunds kommuns arsredovisning 2018
Bolagsstyrningsrapporten 2018

Kommunstyrelsens internkontrollplan 2019

Kultur- och fritidsnamndens internkontrollplan 2019
Miljé — och samhallsbyggnadsnamndens internkontrollplan 2019
Utbildningsndmndens internkontrollplan 2019

Vard- och omsorgsnamndens internkontrollplan 2019
Kommunstyrelsens Bruttolista 2019

Kultur- och fritidsndmndens bruttolista 2019

Miljo — och samhallsbyggnadsnamndens bruttolista 2019
Utbildningsndmndens bruttolista 2019

Oxelésunds kommuns forvaltnings AB agardirektiv
Kustbostader AB agardirektiv

Oxel6 Energi AB agardirektiv

Oxelésunds kommuns forvaltnings AB bolagsordning
Kustbostader AB bolagsordning

Oxel6 Energi AB bolagsordning

Kustbostader AB VD instruktion

Kustbostader AB Instruktion till Styrelsen

Intern rutin for internkontroll

Uppfoéljning av rutin/system beslutad internkontrollplan
Bolagens gemensamma internkontrollplan 2019
Bolagens uppdaterade riskmatris 2019-05-20
Protokoll 2016—2019
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