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Granskning av kommunens malstyrning

EY har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Oxelésunds kommun granskat kommunens
malstyrning, med syfte att ge revisorerna underlag att bedéma om styrelse och namnder arbetar
andamalsenligt med malstyrningen for uppnaendet av fullmaktiges mal.

Vi har som en del i granskningen forsokt att satta oss in i hur kommunmal, fullméktiges mal, namndmal och
matt forhaller sig till varandra, men bedomer att tillgangliga beskrivningar ar spretiga och opedagogiska da
begreppen blandas och i vissa fall inte beskriver det som avses beskrivas. Det forsvarar mojligheten for
lasaren att félja styrkedjan och utg6r &ven en utmaning i att gora styrningen begriplig internt i
organisationen.

Var sammantagna bedomning &r att styrelse och namnder till stor del sakerstaller att verksamhetens
prioriteringar ligger i linje med fullmaktiges vision och de sex dvergripande kommunmalen. Fér dessa finns
det en rod trad i styrkedjan. Motsvarande styrkedja ar dock inte lika tydlig i relation till fullmaktiges mal (vilka
i rapporten benamns som indikatorer). Vi ser positivt pa att respektive namnd har utrymme for att forma
malstyrningen efter verksamheten. Denna frihet medfér emellertid ett behov av att klargéra om de valda
malen ska ses som stravandemal eller realistiska mal.

Samtliga granskade namnder foljer upp saval fullméktige som namndernas indikatorer vid delarsbokslutet.
Dessa presenteras separat fran varandra i analyserna. Vi bedomer darfor att kommunstyrelsen inte har
tydliggjort hur fullmaktiges indikatorer ska anvandas i malstyrningen. Gemensamt for granskade namnder &r
att det ar svart att folja vad som utgor grund for malbedémning. Dar underlag inte finns tillgangliga vid
delarsbokslutet noterar vi att det saknas beskrivningar och varderingar av det arbete som pagar inom ramen
for malet. Det ar darfor en brist att flera av méalen far en mycket begransad styrkraft da det ar forst nar aret
ar slut som insikter i maluppfyllelsen kan nas.

Slutligen beddmer vi att riskanalysarbetet kan utvecklas i relation till malarbetet. For att f& avsedd effekt bor
riskanalysarbetet integreras i verksamhetsplaneringen och tydligt omfatta/beskriva vasentliga
verksamhetsrisker, omvarldsanalys och de paverkansfaktorer som &r av vikt for att forsta styrelse och
namnders mojligheter att nd malen. Om kommunen véljer att benamna det som riskanalyser eller inte ar av
mindre vikt. Det vasentliga &r att interna och externa lasare kan fa en bild av vilken bedémning som gors av
mdjligheterna att n& malen. Vi noterar att utbildningsnamnden pabdrjat en riskanalys med inverkan pa
namndens verksamhet och darigenom majlighet att nd malen for 2020.

Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

« skapa en tydlighet och enhetlighet i de styrande principer och mallar som anvands for arbetet.
Det avser begreppsanvandning och hur maluppfyllelsen ska anvandas och bedémas.

« se oOver fullmaktiges mal (indikatorer) for att mojliggora en tatare uppféljning. Sarskild hansyn kan
tas for att balansera uppfoljningsbehovet med den administrativa kostnaden for arbetet. Mal och
indikatorer kan med fordel vara farre men istéllet foljas upp oftare.

Samtliga granskade namnder rekommenderas att:

« komplettera uppsatta mal med en analys for att synliggéra paverkansfaktorer for uppfyllnad av
malen. En tydlig analys mojliggor en tidig omprioritering av resurser inom namnden och
kommunen.

« aktivt delta i budgetprocessen och vid behov foresld kommunfullméktige att revidera eller
faststalla nya mal (fullmaktiges indikatorer) for kommunmalen. Processen kring méalformulering
och kommunikation till verksamheten ar avgorande for hur malen forankras i verksamheten.
Malen behover vara relevanta, implementerade och accepterade av medarbetare och chefer pa
olika nivaer.

Rapporten éverlamnas harmed till granskade namnder. Revisorerna 6nskar svar frdn granskade namnder
till den 4 mars 2021.
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