686877 BullpUEH 7'720Z ATY 19pUslY 90-p0-Z207 WOy

Building a better
working world



Sammanfattning

EY har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Oxeldsunds kommun genomfort en grundldggande granskning med syftet att ge underlag for ansvarsprévning genom
att 6versiktligt granska all verksamhet utifran kommunallagen och God revisionssed.

| tabellen nedan redovisas en sammantagen bedémning for respektive granskningsomrade. Grént avser de ndmnder som beddms arbet a utifran aktuella féreskrifter och
gemensamma styrprinciper. Gult avser en delvis beddmning och rédmarkering har tillampats for de ndmnder dér arbetet inte beddms tillrdckligt utifran fullmaktiges
styrprinciper. Beddmningen grundas pa andamalsenlighet och tydlighet i underlagen. Vi noterar att flera av de utvecklingsomraden och avvikelser som noteras grundasi att
styrdokument och anvisningar inte efterféljs. Detta har revisionen patalat vid tidigare genomforda granskningsinsatser, daribland den grundldggande granskningen 2019 och
2020, varfor dessa beddmts som sarskilt allvarliga.

Granskad styrelse/namnd Styrning utifran fullmaktiges mal och

riktlinje Intern kontroll Ekonomisk uppféljning och rapportering

Kommunstyrelsen

Utbildningsndmnden

Milj6- och samhallsbyggnadsnamnden

Kultur- och fritidsnamnden

Vard- och omsorgsnamnden

Féljande rekommendationer [dmnas:

Utbildningsndmnden bor sdkerstéllaatt korrekt expediering sker av den ekonomiska uppfoljningen. Detta noterade revisorerna dven vid 2019 samt 2020 ars
grundldggande granskning.

Utbildningsnamnden och miljé- och samhallsbyggnadsnamnden bér sdkerstdlla attinternkontrollarbetet genomférs i enlighet med kommunstyrelsens anvisningar for
intern kontroll.
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1. Inledning

Kommunrevisionens uppgift &r att ge kommunfullméaktige underlag fér den arliga ansvarsprévningen. Enligt kommunallagen 9 kap. 9 §
skarevisorerna arligen granska all verksamhet i den omfattning som féljer av god revisionssed. Begreppet all verksamhet avser den
verksamhet som bedrivs inom styrelsens och nédmndernas ansvarsomraden.

Bakgrund
Den arliga granskningen bestar av tva delar, grundlidggande granskning och fordjupad granskning. Innehallet i den grundldggande
granskningen har utvecklats av Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) i skriften "Grundldaggande granskning - kdarnani
revisionsprocessen".
Syftet med granskningen ar att ge revisorerna underlag for ansvarsprévningen genom att éversiktligt granska all
verksamhet i enlighet med kommunallagen och God revisionssed.
Granskningen syftar till att besvara féljande revisionsfragor:

Har kommunstyrelsen och ndmnderna sakerstallt att verksamheten styrs utifran de mal och riktlinjer som
Syf.te OCQ kommunfullmaktige bestamt?
revisionsfragor Har kommunstyrelsen och ndmnderna sdkerstallt en tillrdcklig intern kontroll i enlighet med kraven i kommunallagen

samt kommunala anvisningar?
Har kommunstyrelsen och namnderna sakerstallt en tillrdcklig uppféljning och rapporteringi enlighet med kraven i
kommunens styrmodell?

Med revisionskriterier avses de beddmningsgrunder som anvands i granskningen och som utgdr grund for analys, beddmningar och
slutsatser. | denna granskning utgors revisionskriterier av:
Kommunallag (2017:725)
Revisionskriterier M&l och budget 2021-2023
Budgetregler
Reglemente intern kontroll
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1.1. Avgransning och genomférande

Avgransningar

Granskningen avser verksamhetsaret 2021 och ar
genomfdrd mellan november 2021 och februari 2022.

Granskningen ar avgransad tillkommunstyrelsen och
namndernai Oxeldésunds kommun. Granskningen
omfattar inte de kommunalabolagen eller granskning av
sdkerhet i redovisningssystem.

En sdrskild uppféljning har skett av kommunens
hantering av Covid-19.

Dialogmdten

Inom ramen for den arliga granskningen av

i verksamheten har kommunrevisionen genomfort
i dialoger med med kommunstyrelse, némnder och
: forvaltningsledning.

Dialogerna har utgatt fran fullmaktiges styrning,
i kommunrevisionens risk-och vasentlighetsanalys
samt iakttagelser som uppmdarksammats tidigare ar.

Vid dialogerna har det funnits mojlighet att lyfta
i vasentliga frdgor som uppkommit under dret och
: nadmndernas internkontrollarbete.
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Dokumentgranskning

Revisorerna och de sakkunniga féljer
under aret upp verksamheten genom att
[6pande ta del av grundldggande
dokument sdsom Mal och budget,
ekonomi- och verksamhetsrapporter,
deldrsrapporter och bokslut.

Granskning av deldarsbokslut och
arsbokslut redovisas i sarskilda
rapporter.

Protokollgranskning

Revisionen tar I6pande del av
kommunens protokoll under
revisionsaret.

Inom ramen fér granskningen har en
genomgang av kommunstyrelsens och
namndernas protokoll samt mal-och
ekonomiuppféljning for 2021 skett.

Protokollgranskningen har i huvudsak
syftat till att félja arbetet med styrning,
uppféljning och kontroll.
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2. Styrning i Oxel6sunds kommun

2.1. Kommunens styrsystem

Kommunens styrsystem inférdes 2006 och framgar

under rubriken "Budgetregler” i kommunens Mal och

budget. Fullmaktige styr kommunkoncernens
verksamheter genom Mal och budget, dar vision,
kommunmal, ekonomiska ramar, investeringsplan,
exploateringsbudget, budgetregler och barn- och
elevpeng beskrivs. Noteras bor att mal dven kan
forekomma i andra dokument som faststalls av
fullmaktige. Figur nedan ar kommunens egna och
den illustrerar kommunens styrsystem.

Medborgar-
EZ( oxeldsund

Vision
Vidon
Kommunmal Resultat
l kommunmal
Namndens mal Namndens resultat
i Politik_
Férvaltningen Forvaltningens resultat Férvaltning
Enheten i
| Enhetens resultat
Med-
arbetaren T
Medarbetarens insats och resultat
= S
N
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Vision 2025 anger den dvergripande politiska
viljeinriktningen fér hur kommunen ska utvecklasi
ett langre perspektiv. Utdver visionen styrs
verksamheten av sex langsiktiga kommunmal:

Mod och framtidstro
Trygg och sdker uppvaxt
God folkhalsa

Trygg och vardig alderdom
Attraktiv bostadsort
Hallbar utveckling.

Verksamhetens framsta fokus anges genom ett flertal
matbara mal for respektive kommunmal. Utdver
ataganden som anges i mal och budget kan ndmnderna
och styrelsen, medrestriktivitet, Iagga till egna
verksamhetsmal och uppdrag.

Namnderna skainnan det aktuella budgetaret, senast
den sista december, faststalla en verksamhetsplan for
hela budgetperioden 2021-2023. Namnderna ska
|6pande under aret rapportera eventuella avvikelser fran
faststalld verksamhetsplan till kommunstyrelsen.

| verksamhetsplanen ska kommunmalen brytas ned och
kompletteras med lamplig styrning i syfte att uppna
resultat i férhallande till kommunmalen. Némnderna ska
kommunicera vision, kommunmal och ndmndmal sa att
samtligaiorganisationen kanner tilldem och ser dem
som styrande for sitt arbete.

| namndernas uppdrag ingar att besluta om erforderliga
effektiviseringar i verksamheten. | de fall férandringarna
ar av principiell vikt eller skulle kunna std i strid med de
mal som kommunfullmé&ktige beslutat ska atgarderna
understallas fullmdktiges prévning.
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2. Styrning i Oxel6sunds kommun

2.2. Uppfoljning
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Uppfdljning

Samtliga namnder ska lamna budgetuppféljning med prognos for helaret i mars, april, augusti (delar) och oktober,
vilket framgar av budgetregler. For helaret gors ett bokslut med arsredovisning. Redovisningarna per mars, per april
och per oktober gors till kommunstyrelsen. Delarsrapport och arsredovisning tas upp till kommunfullmaktige.

| delarsrapporten och arsredovisningen sker uppféljning av kommunmal och eventuellasarskilda satsningar/uppdrag.

Vid arsredovisningen f6ljs malen upp av samtliga ndmnder och i deldrsrapporten féljs genomférandegrad av aktiviteter
kopplade till verksamhetsplanen upp. Av uppféljningarna ska framga hur stor del av satsningen som gatt at samt vilket
resultat som uppnatts.

Av samtliga deldrsrapporter framgar det att i de fall prognosen visar risk for bristande maluppfyllelse vid arets slut &r
det obligatoriskt att ocksa redovisa vilka atgarder som vidtas under resterande del av 2021.

Vid befarad eller konstaterad budgetavvikelse ska férvaltningschefen till namnden samordna och rapportera
uppféljningen och foresla atgarder till forvantad budgetavvikelse. Ndmnden ska gdra omprioriteringar for att halla sig
inom tilldelad budgetram. Underskott, vidtagna atgarder och eventuella avvikelser fran kommunmalen ska snarast
rapporteras till kommunstyrelsen.

Efterlevnaden av policydokumentet for malstyrning och roller ska féljas upp kontinuerligt och en arlig utvardering ska
ske pa ndmnds - och kommunstyrelseniva. Kommunstyrelsen ansvarar for att en redogérelse av utvarderingen arligen
[amnas till kommunfullmaktige. Policydokumentet redogor for foértroendevaldas och tjanstemans roller i kommunen.

Ut6ver ovan kan ndmnderna besluta om egna uppféljningar utdéver "miniminiva”. Det kan exempelvis vara om
namnden vill félja upp den egna ekonomin nagon ytterligare manad utéver vad som faststallts.
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2. Styrning i Oxel6sunds kommun

2.3. Intern kontroll

Reglementet anger kommunstyrelsen och nédmndernas ansvar samt skyldigheter
avseende intern kontroll, vilket redogdrs for i nedanstaende figurer.

Kommunstyrelsen
Kommunstyrelsen har det dvergripande ansvaret fér att det finns en godintern kontroll och
for att upprétta en organisation for intern kontroll inom kommunen.
Kommunstyrelsen beslutar vid behov om anvisningar.
Kommunstyrelsen ska utvdardera kommunens samlade system for intern kontroll och vid
behov gora forbattringar med utgangspunkti ndmndernas rapporter.
Kommunstyrelsen ska informera sig om hur den interna kontrollen fungerar i de kommunala
féretagen.

Namnderna
Namnden har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen och for att uppratta en
organisation for intern kontroll inom sitt omrade.
Ndmnden (eller den ndmnden utser) beslutar om anvisningar pa omraden som
kommunstyrelsen inte behandlat.
N&mnderna ska Idpande félja upp det interna kontrollsystemet inom sitt eget omrade tva
ganger per ar och samtidigt rapportera resultatet fran uppféljningen till kommunstyrelsen.
Rapportering ska samtidigt ske till kommunens revisorer.
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Vid kommunstyrelsens sammantrade 2012-09-05 beslutade kommunstyrelsen
att godkdnna en mall fér internkontrollplan samt en process kring framtagande
av internkontrollplan. Har framagar att en risk- och vasentlighetsanalys ska finnas
med som underlag infér beslut om internkontrollplan. Forvaltningarnaska
genomfdra risk- och vasentlighetsanalysen och namnderna skavalja
kontrollmoment och besluta om planen.

Mallen fér hur internkontrollplanen ska vara utformad innefattar: rutin/system,
kontrollmoment, kontrollansvarig, omfattning, frekvens, metod och vid
avvikelse omgaende rapportering till (d.v.s. vem som ska erhalla
rapporteringen). Det finns en "bruttolista” som ska bedémas utifran risker och
som skaresulterainyakontrollomraden for det kommande aret.

Enligt processen ska kontrollmoment kategoriseras som varaktiga eller
utbytbara kontroller. Varaktiga kontroller behdéver alltid kontrolleras darfér att
de ar vasentliga ur ett risk- och vasentlighetsperspektiv och innebdr en stoérre
risk for verksamheten.

For hantering av utbytbara kontroller sker hanvisning till att aterrapportering
enligt reglementet ska ske tvaganger arligen. Omnamnden vid den forsta
uppfdljningen har ett antal kontrolimoment som féljts upp och fungerar bra ska
dessa forsvinna ur planen och nya kontrollmoment komma till.

Kommunstyrelsen ska, i enlighet med faststallda budgetregler, ge en samlad
bedémning av hela kommunens arbete med intern kontrolli arsbokslutet.
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3. Kommunstyrelsen

3.1. Overgripande malstyrning

Kommunstyrelsens verksamhetsplan antogs den 2020-12-09. Utifran fullméaktiges sex kommunmal har néamnden faststallt 30 egna mal. For respektive mal anges matt
med angivet ingangsvarde och malvarde.

| enlighet med kommunens policy ska kommunstyrelsens malstyrning och roller behandlas arligen. Utvardering av malstyrning och roller i kommunen skedde i mars 2021.
Vid granskningstillfallet har det inte skett fér 2021 ars verksamhet.

Kommunmal

Antal ndmndmal

Antal matt till malen

Kommer malvérdet uppnds 2021?

Framgar atgérd da malvérdet inte bedéms uppnas?

4 beddéms uppnas

1 beddms vara osdaker

Mod och framtidstro 7 7 1 bedéms inte uppnas Nej, se EY kommentar nedan
For 2 saknas uppgift

Trygg och saker uppvaxt 5 5 Samtliga bedéms uppnas Ej tillampligt

God folkhalsa 3 4 Samtliga beddms inte uppnas Ja

Trygg och vérdig alderdom 2 2 Samtliga bedéms uppnas Ej tilldmpligt

. 3 beddéms uppnas _

Attraktiv bostadsort 7 7 o . Delvis, se EY kommentar nedan

4 beddms inte uppnas
3 beddms uppnas

1 beddms inte uppnas

Hallbar utveckling 6 6 For 1 saknas uppgift Delvis, se EY kommentar nedan

EY Kommentar

17 av kommunstyrelsens 30 malvdrden beddms uppnas. 13 av dessa mal saknar matvarden for deldret och har beddmts utifran genomférda
aktiviteter fér att nd maluppfylinad. For tre mal saknas uppgift fér innevarande méatperiod i delarsrapporten eftersom méatning planeras géras
under kvarvarande del av aret.

For kommunfullméktiges mal '"Mod och framtidstro’ [Amnas kommentarer till kommunstyrelsens mal som har god maluppfyllelse, men inte for
de mal som inte beddms uppnas. For kommunfullmaktiges mal 'God folkhalsa’ bedéms samtliga mal inte uppnas. For tva av dessa mal
framkommer atgarder och for det tredje malet &r bristande maluppfyllelse relaterat till pandemin. Fér kommunfullméaktiges mal 'Attraktiv
bostadsort’ och 'Hallbar utveckling’ kommenteras vissa av de mal som inte bedéms uppnas, men planerade atgarder for att uppna framgar

inte for alla mal som beddms inte uppnas.
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3. Kommunstyrelsen

3.2. Ekonomisk uppfdljning

Kommunstyrelsens ekonomiska uppfdljning framgar av nedanstaende tabell. | tabellen anges vilket datum den ekonomiska uppféljningen behandlades av styrelsen samt

vilken bedémning som gjordes av mgjligheten att na en budget i balans.

Ekonomisk uppféljning

Frekvens enligt styrmodell Mars April Augusti (delar) Oktober
Datum fér sammantrade 2021-04-21 2021-06-02 2021-10-06 2021-11-24
Ndmndens beddmning Positiv Negativ Negativ Positiv

Ovrig ekonomisk
uppféljning

Uppféljning inom ramen fér kommunstyrelsens uppsiktsplikt presenterasi avsnitt 4.2

Per budgetuppfdljning i april férutser kommunstyrelsen ett underskott pa 2 509 tkr for heldaret 2021. Orsaken till det negativa
utfallet ar framst en prognosticerad negativ avrakning for fastighetsférvaltning, en byggsanktionsavgift for uppférande av
taltstall utan bygglov samt hogre intékter fér arrenden. Kommunstyrelsen redovisar atgarder de vidtagit for att undvika
underskottet, exempelvis att minska personal- och konsultkostnader. De planerade atgarderna beskrivs vara otillrackliga for att
komma till ratta med det prognosticerade budgetunderskottet. Enligt protokoll pagar dven en diskussion med Kustbostader i
syfte att minska den negativaarsprognosen. Inga ytterligare beslut eller uppdrag framgar av protokollen.

Vid delarsrapporten var arsprognosen en negativ budgetavvikelse pa 0,9 mnkr. For att komma till ratta med underskottet har
kommunstyrelseférvaltningen tagit ett antal beslut om att minska utgifter. Exempel pa atgarder &r att halla igen pa
konsultkostnader och utbildningar pa samtliga enheter, skjuta pa rekryteringar for att minska personalkostnader, samt att HR-
enheten har ldnat ut personal till utbildningsférvaltningen och kommunikation samt att serviceenheten har Ianat ut personal till
lansstyrelsen.

Per budgetuppfdljning i oktober var arsprognosen en positiv budgetavvikelse pa 800 tkr.
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3. Kommunstyrelsen

3.3. Kommunstyrelsens uppsiktsplikt

Kommunallagen (6 kap. § 1) stipulerar kommunstyrelsens
uppsiktsplikt. Styrelsen ska enligt kommunallagen utdva
uppsikt dver kommunens namnder och bolag.

Styrelsen ska (6 kap. § 11) folja de fragor som kan ha effekt
pa kommunens utveckling och ekonomiska stallning. Enligt
(6 kap. § 12) far kommunstyrelsen begéra in yttranden och
upplysningar som behovs for att kunna fullgéra sina
uppgifter fran évriga ndmnder, beredningar och anstéllda i
kommunen.

Ekonomisk uppféljning av kommunen

Frekvens enligt . Augusti

styrmodell Mars April (deldr) Oktober
SR 2021-04-21 2021-06-02 2021-10-06 2021-11-24
sammantrade

AEL I Positivt Positivt Positivt Positivt
beddmning

Kommentar Uppféljningen &r uppdelad utifran respektive verksamhet/ndmnd. Samtliga

redovisningar godkanns.

Vid budgetuppfdljning per mars och april redovisas en positiv helarsprognos,

| tabellerna redovisas kommunstyrelsens uppsikt under
2021, foérdelat pa ekonomisk uppféljning och 6vrig

men dven budgetavvikelseri verksamheterna pa grund av negativa
budgetutfall i ndmnderna. | delarsrapporten samt vid den ekonomiska
uppfdljningen for hela kommunen per oktober &r verksamhetsnamndernas

uppfdljning. budgetutfall positivt.
§ Ovriga drenden

Avser |Sammantrdde |Arende

VON 2021-03-17 Kommunstyrelsen beslutar att foresld kommunfullmé&ktige revidering av ndmndens reglemente. Forslaget innebdr bl.a. att tilldgg ska gorasi
reglementet géllande sammantraden pa distans. Ledamoter far sammantrada pa distans om séarskilda skél féreligger. Ytterligare revidering foreslas i
oktober. Revideringen innebdr att ett antal uppgifter éverférs fran VON till MSN.

2021-06-02 Namnden redovisar planerade atgarder fér en budget i balansi enlighet med budgetreglerna.

Kommunstyrelsen godkdnner att utredning paborjas rérande avgifter inom namndens ansvarsomrade. Utredningen gors med bakgrund i att en

2021-10-27 genomlysning av verksamheten under 2019 visade att kostnadstdckningen avseende hyror for kommunens sarskilda boenden var relativt 1ag.
Finansiering av utredning om 250 tkr sker via styrelsens ofdérutsedda kostnader.

MSN 2021-03-17 Kommunstyrelsen beslutar att féresld kommunfullméktige revidering i némndens reglemente. Forslaget innebdr bl.a. att tilldgg ska goras i
reglementet géllande sammantr&den pa distans. Ledamoter far sammantrada pa distans om séarskilda skal féreligger. Ytterligare revidering foreslas i
oktober. Revideringen innebdr att ett antal uppgifter éverférs fran VON till MSN.

2021-10-27 Information om att MSN fattat beslut om byggsanktionsavqgift fér en tjansteperson i kommunen. Kommunalrad Idmnar information om att MSN
fattat beslut om sanktioni ett personaldrende. Personaldrendet rér att ett beslut fattats felaktigt av tjdnsteperson. Utredning om arbetsrattsliga
konsekvenser gors av personalavdelningen.
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3. Kommunstyrelsen

3.3. Kommunstyrelsens uppsiktsplikt

Uppsiktsplikt

Avser |Sammantrdde |Arende

KFN 2021-04-21 Namndens Fritidsplan fér kommunen behandlas. Kommunstyrelsen antar forvaltningens tjansteskrivelse som sitt yttrande innebdrande en
omarbetning av forslaget. Omarbetningen ska sdkerstalla att kommunens styrdokument och faststalld malstruktur foljs.

2021-06-16 Kommunchef far i uppdrag att genomféra investering i Ramdalens IP om 1560 tkr, vilket finansieras via investeringsreserven 2021
2021-11-24 Projektplan och investering om 2000 tkr i Sporthall och Badhus vid Ramdalsanlaggningen godkanns, vilka finansieras via ramen Sporthall.

UN 2021-01-27 Styrelsen behandlar drende dér ndmnden under 2019 faststallt férslag till ny férskole - och skolorganisation fér Oxeldésunds kommun. Utifran
redovisad kostnadsjamférelse beslutar styrelsen om att uppfora ny forskola i Peterslund i egen regi. Kommunchef gesi uppdrag att aterkomma med
forslag till start avinvesteringsprojektet samt finansiering. Av protokollet framgar inte tidsram fér uppdraget. Vid sammantradet i oktober far
kommunchef i uppdrag om att anséka om planbesked fér férskolan i Peterslund.

Med anledning av néamndens beslut om ny férskola- och skolorganisation fick kommunchefen i uppdrag att utreda langsiktig anvandning av
Brevikskolans lokaler samt Oxeld forskola. Utredning av Breviksskolan skulle redovisas senast vid styrelsens sammantrdde i november och Oxelds
forskola skulle redovisas senast vid styrelsens sammantrade i juni. Uppféljning framgar inte av kommunstyrelsens protokoll.

2021-03-17 Avrdkning for barn- och elevpeng perioden januari-februari 2021 godkanns.

2021-10-06 Arende om avrdkning fér barn-och elevpeng 2021 aterremitteras fér att kompletteras med handlingar. Avrékningen medfér anslagsjustering fran

_ styrelsens reserv for oférutsedda utgifter fér perioden mars-september pa 2 205 tkr.

Ovrigt I mars 2017 (§ 28) beslutade kommunstyrelsen om en utdkad rapporteringrérande rdddningstjanstens verksamhet och ekonomi. I januarilamnas e n uppféljning av
verksamhetsfragor samt uppfdéljning av Handlingsprogram for en sdkrare och tryggare kommun 2020, rapportering av ekonomin framgar inte av protokollet. |
november faststdller kommunstyrelsen ett nytt handlingsprogram for verksamhetsaren 2021-2023 avseende férebyggande verksamhet och raddningstjanst.
| januari godkdnner kommunstyrelsen Nykdping-Oxeldsunds vattenverksférbunds delarsrapport. | april faststéalls forbundets arsredovisning 2020.
Kommunfullmdktige beslutade 2020-12-09 § 118 att forvarva aktier och bli deldgare i Energikontoret i Mdlardalen AB. I april véljs Linus Fogel (S) till Oxeldsunds
kommuns dgarrepresentant vid arsstamman for Energikontoret i Malardalen AB.

I april férandras driftanslagen tillnamnderna for hyror och kapitalkostnader, vilket finansieras via anslagna medel hos finansférvaltningen.

Inom ramen fér Mal och budget 2022-2024 har VON, UN och KFN erhallit ett effektiviseringsbeting, via politiska prioriteringar.

Med anledning av revisionens rapport "Granskning av kommunens styrning och uppfdljning av uppdrag till Kustbostdder AB" far kommunchefen i uppdrag att

genomféra en oberoende utredning om kommunens afférsrelationer med de kommunala bolagen ar i enlighet med kriterierna fér intern upphandling. Kommunchefen

ska dven aterkomma med ett férslag kring ett férandrat reglemente avseende respektive parts ansvar vid ny- och ombyggnationer av kommunens lokaler. Uppdraget

ldmnas i april och upphandlas av revisionsbyra i september. Forsta presentationen sker i oktober. | november far kommunchefen i uppdrag att utifran de alternativ som

féreslas i utredningen om intern upphandling utreda och féresla ansvar fér och organisation av de tjanster som Kustbostader A B idag genomfér pa uppdrag av

kommunen sa att dessa foljer upphandlingslagstiftningen (LOU). Kommunchefen far dven i uppdrag att se till att en dokumenterad process och plan fér planerat

underhall av kommunens verksamhetsfastigheter utarbetas och fardigstéalls under 2022. Uppdragen ska aterrapporters den 2022 -04-27 respektive den 2022-10-26.
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3. Kommunstyrelsen

3.4. Intern kontroll

| detta avsnitt redovisas
kommunstyrelsens uppféljning av
deninterna kontrollen.

Fragorna till vanster i tabellen
nedan utgdr de omraden som
enligt kommunstyrelsens
anvisningar och mallar skaingd i
internkontrollplanen.

Page 12

Intern kontroll

Internkontrollplan antagen 2020-11-25

Anges vilka rutiner samt vilka
kontrollmoment som ska féljas upp?

Ja, sex rutiner med kontrollmoment.

Framgar omfattningen pa

uppfdéljningen och med vilken Ja.

frekvens uppféljning ska ske?

Framgar till vem Ja

avvikelserapportering ska ske? )

Anges vilken metod for uppféljning Ja

som tillampas? ’

Framgar kontrollansvarig? Ja

Har uppféljning av intern kontroll %?)'21-06-02

skett tva ganger under 2021? 5021-10-27
Ja.

Redovisas atgéarder vid uppféljning?

Vid uppféljningijuninoterasinga avvikelser.

Av uppfdljningen i oktober framgar att det for rutinen Underlag till LSS-utjdgmning inte
finns ndgra kdnda avvikelser, men att rutinen kan utvecklas genom ytterligare
kontrollmoment. I nuldget innebar rutinen att kontrollera redovisning av LSS i
rakenskapssammandrag till SCB. Ytterligare en kontrollpunkt som féreslas tilldggas ar
granskning om personal som arbetar inom LSS konteras pa ratt verksamhet.

For dvriga rutiner framkommer inga avvikelser i tilldmpningen. Planerade atgarder for att
sakerstdlla rutinerna framgent presenteras.

Kontrollmomentet Arbetsmiljdpolicy har undantagits fran uppféljningen i avvaktan pa att
resultatet fran medarbetarundersdkningen 2021 presenteras.

Har styrelsen rapporterat resultatet
av den interna kontrollen till
revisorerna?

Ja.

EY Kommentar

Inget att anmarka.
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3. Kommunstyrelsen

3.5. Sammanstallning av arenden rérande covid-19

Kommunstyrelsens protokoll

Sammantréde Arende

2021-01-27 Muntlig information om smittldget i kommunen och vaccinationen pa boenden.

2021-03-17 Kommunens bemyndigande att utfarda féreskrifter om férbud enligt férordningen (2021:8) om sarskilda begransningar for att férhindra spridning av
sjukdomen covid-19, dverlats till kommunstyrelsen enligt forslag till beslut i kommunfullmaktige.
Kommunchefinformerar om héga sjuktali utbildningsférvaltningens, social- och omsorgsférvaltningens och dldreomsorgsférvaltningens verksamhet,
samt om kommande personalvaccineringar.

2021-04-21 Kommunchef informerar om smittldaget i kommunen och att en ny kommunikationskampanj startar med syfte att minska smittspridningen. Kommunen
har hdgre sjukfranvaro i hemtjanst, enskild férskola och enskild skola.

2021-06-02 Kommunchef informerar om att smittspridningen minskat. Fortsatt gdller distansundervisning for hdgstadiet, coronasakrad kulturskoleundervisning,
distansarbete for medarbetare och stangd 6ppen forskola.
Ordférande informerar om digitalt besdk av riksdagens talman fér att prata om den demokratiska processen under pandemin.

2021-09-01 Ordférande informerar om att smittldget i kommunen som rapporteras in till regionen ar "ingen paverkansgrad".

2021-10-06 Kommunchef informerar om aktuellt smittldget i kommunen och verksamheterna samt om att vaccination avungdomar 12 ar och aldre pagar.
HR-chef informerar om nya riktlinjer for distansarbete och distansmoten.

2021-10-27 Kommunchefinformerar om smittldget i kommunen.

2021-11-24 Kommunchef informerar om smittldget i kommunen och vaccinationsgrad mellan olika dldersgrupper.

2021-12-15 Styrelsen beslutar om férdelning av ersattning fér sjuklénekostnader fér perioden augusti-december.
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4. Vard- och omsorgsnamnden

4.1. Overgripande malstyrning

Vard- och omsorgsnamndens verksamhetsplan antogs den 2020-12-16. Utifran fullmé&ktiges sex kommunmal har ndmnden faststallt 11 egna mal. For respektive mal
anges matt med angivet ingangsvarde och malvéarde.

Vinoterar att némndens sammantréade i mars stélldes in pa grund av for fa drenden. Vid sitt sammantrade i november behandlades malstyrning och roller i enlighet med

kommunens policy.

Kommunmal Antalndmndmal | Antal matt till malen | Kommer malvirdet uppnas 2021? | Framgar atgard da malvardet inte beddms uppnas?
Mod och framtidstro 2 2 Samtliga beddms uppnas Ej tillampligt.
Trygg och séker uppvaxt Malet bedéms uppnas Ej tillampligt.
God folkhalsa 3 3 Samtliga beddms uppnas Ej tillampligt.
. o 2 bedéms inte uppnas )
Trygg och vardig alderdom 4 4 . . . Nej, se EY kommentar
For 2 bedéms det vara osdkert

Fullméaktige har angett fem méatbara mal, tre av dessa

Attraktiv bostadsort 0 0 Ej tillampligt avser kommunikation och service till medborgarna.
Namnden foljer ej upp dessa.

H3libar Utveckling 1 1 M3let beddms inte uppnas Den planerade atgarden ar att fortsatta arbetet enligt

utsatt plan.

EY Kommentar

Nio av nédmndens elva malvarden beddéms uppnas. For de mal som inte beddms uppnas utifran fullmaktiges kommunmal 'Trygg och
vardig alderdom’ &r en av orsakerna planerade férandringar inom verksamheten som inte férvantas ge effekt innan 2022. Malet &r att
varai fas under andra kvartalet 2022. Planerade férandringar inom verksamheten samt planerade utbildningar fér medarbetare ges
dven som anledningar till de mal som beddms osdkra.

Namnden foljer inte upp fullmaktiges kommunmal'Attraktiv bostadsort'. Vi noterar vidare att néamnden inte bedémer att malvardet for
kommunmalet 'Hallbar utveckling' kommer uppnas. Néamndmalet &r att andelen med insats jobbcoach ska varai egen férsérjning el ler
studier ska vara minst 50% efter avslut. Orsaken till att malvardet inte forvantas uppnas ar att manga arbetslosa star langt ifran
arbetsmarknaden pa grund av svar psykosocial problematik, 1ag utbildningsniva och svarigheter med svenska spraket. Nagon atgard
eller beskrivning av arbetet framgar inte, forutom att arbetet ska fortsatta enligt utsatt plan.
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4. Vard- och omsorgsnamnden

4.2. Ekonomisk uppfdljning

Vard- och omsorgsnamndens ekonomiska uppfdljning framgar av nedanstaende tabell. | tabellen anges det vilket datum den ekonomisk a uppféljningen behandlades av
namnden samt vilken beddmning som gjordes av méjligheten att na en budget i balans.

Ekonomisk uppféljning

Frekvens enligt . . 0

Symmadal Mars April Augusti (delar) Oktober
SRV 2021-04-27 2021-05-25 2021-09-22 2021-11-23
sammantrade

Namndens bedémning Negativ Negativ Negativ Negativ
Expedlerastlll KS/KF Ja, till KS Ja, tillKS Ja, till KSF (fr kannedom). Nej, till férvaltningschefer
enligt budgetregler och verksamhetsekonom.

Ovrigt

Vid sammantradet i april godkdnns social- och omsorgsférvaltningen (SoFs) samt dldreomsorgsférvaltningens (AoFs) investeringsplan for
2022-2024. Det finns ett fortsatt behov av investeringar avseende digitalisering och IT, inventarier och utrustning. Genomfdrda digitala
[6sningar under 2021 framgar av delarsrapporteringen.

Expediering av den ekonomiska uppféljning sker vid sammantradet i mars, april och augusti. | april far férvaltningscheferna i uppdrag att vid
kommande sammantrade foreslad atgarder for en budget ibalans.

Vid sammantradet i maj rader det osdkerhet om i hur hég grad kommunerna kan rékna med statliga bidrag fér merkostnader
foranledda av pandemin. Ett effektiviseringsarbete har initierats inom hemtjénsten samt personlig assistans for att uppnd en budget i
balans. AoFs foreslar arbetet fortgar. SoFs har sedan mars 2021 anlitat privata utférare av personlig assistans enligt LSS. Atgérden
forvantas minska kostnaden for insatsen med ca 1,7-2,1 mnkr pa heldret. Férvaltningen uppskattar en budget i balans per arets slut.

| april far SoFs férvaltningschef iuppdrag att utreda konsekvenserna av att dppna ett HVB hem fér ungdomar i egen regi. Utredningen ska
omfatta den langsiktiga finansieringen samt de langsiktiga ekonomiska och individuella effekterna. Kostnadsberdkningen presenteras vid
sammantrdadet iaugusti. Namnden beslutade att arbete skulle foras in i forvaltningens arbete med dess férandringsbeskrivning for 2023.
Forandringsbeskrivning beskrivs av medverkande vara ett nytt arbetssatt inom mal och budgetprocessen. Arbetssattet initierades
kommundvergripande under 2021 och syftar till att tydliggéra kommande behov inom respektive forvaltning/nédmnd samt beskriva hur
forvaltningen/ndmnden skall férhalla sig till den rambudget de tilldelats.

Vid delarsrapporteringen lyfts ekonomiska svarigheter och utmaningar med anledning av pandemin. De coronarelaterade merkostnader
berdknas verksamheterna kunna tacka for 2021 ur de riktade bidragsmedel som tidigare reserverats eller som tillkommer under aret.
Heldrsprognosen uppgar totalt till -3,4 mkr (coronarelaterade merkostnader och intakter inrdknat).

Namnden kallar till extra sammantrdde i oktober. Vid sammantradet delges information om en berékning av férdyrade kostnader for vard- och
omsorgsnamnden med anledning av ett nytt sarskilt boende. Slutsatsen av genomférda berdkningar ar att kostnaderna for verksamheten tacks
genom dels externa intdkter, dels anslagsmedel.
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4. Vard- och omsorgsnamnden

4.3. Intern kontroll

| detta avsnitt redovisas vard- och
omsorgsnamndens uppfdljning av den
interna kontrollen.

Fragorna till vénsteritabellen nedan
utgdr de omraden som enligt
kommunstyrelsens anvisningar och
mallar ska ingdiinternkontrollplanen.
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Intern kontroll

Internkontrollplan antagen 2020-12-03

Anges vilka rutiner samt vilka
kontrollmoment som ska féljas
upp?

Ja, atta kontrollmoment.

Framgar omfattningen pa

uppféljningen och med vilken Ja.
frekvens uppféljning ska ske?
Framgar till vem Ja
avvikelserapportering ska ske? )
Anges vilken metod for uppféljning Ja
som tilldmpas? ’
Framgar kontrollansvarig? Ja.
Ja

Har uppféljning av intern kontroll
skett tva ganger under 2021?

2021-05-10 avser perioden januari-april
2021-11-15 avser perioden maj-september

Redovisas atgarder vid uppféljning?

Ja.

Vid uppféljningarna i maj och november framkommer noterade avvikelser,
atgardsbehov och atgarder.

Vid uppféljning i maj foljs sju av atta kontrollomraden upp. Kontrollomraden ror bl.a. att
relevanta vardplaner finnstillgangliga i patientjournaler, att beslutade insatser
overensstammer med utférda insatser inom LSS och dldreomsorgen, samt att riktlinjer
for bistandsbedémning foljs upp vid beslut.

Vid uppféljning i november framgar att atgarder fér en av kontrollpunkterna inte kan
genomfdras vid uppféljningstillfalle pa grund av en anstréngd personalsituation.

Har styrelsen rapporterat
resultatet av den interna kontrollen
till revisorerna?

Ja, for kdnnedom.

EY kommentar

Inget att anmarka.
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4. Vard- och omsorgsnamnden

4.4. Sammanstallning av arenden rérande covid-19

Protokollgenomgang

Sammantrade |Arende

2021-02-24 Forvaltningschefer informerar muntligt om "Corona i verksamheterna” och ordférande informerar om granskning av kommunerna utifran covid-19.

2021-04-27 Muntlig information om ldget inom verksamheterna med anledning av covid-19. Innehall framgar inte av protokoll.

2021-05-25 Muntlig information om I&dget inom verksamheterna med anledning av covid-19. Innehall framgar inte av protokoll.

2021-08-25 Muntlig information om [&dget inom verksamheterna med anledning av covid-19. Innehall framgar inte av protokoll.

2021-09-22 Muntlig information om ldget inom verksamheterna med anledning av covid-19. Innehall framgar inte av protokoll.
Muntlig information om att restriktionerna lattas 1 oktober.
Fran deldrsrapporten och protokoll framgar att verksamheterna i likhet med féregdende ar varit paverkade av, och anpassats for att mota de olika behov och
kravsom pandemin medfért. Coronarelaterade merkostnader beraknas verksamheterna kunna tacka for 2021 ur de riktade bidragsme del som tidigare
reserverats eller som tillkommer under aret.

Ovrigt Utéver I6pande uppfdljning om ldget i verksamheterna omnamns merkostnader relaterade till covid-19i ndamndens budgetuppféljning.
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5. Kultur- och fritidsnamnden

5.1. Overgripande malstyrning

Kultur- och fritidsndmndens verksamhetsplan antogs den 2021-01-13. Utifran fullméaktiges sex kommunmal har ndmnden faststéllt 10 egna mal. Fér respektive mal anges
matt med angivet ingadngsvarde och malvéarde.

Vid sitt sammantrade i december behandlades malstyrning och roller i enlighet med kommunens policy.

Framgar atgérd da malvérdet inte bedéms uppnas?

Kommunmal Antalndmndmal | Antal matt till malen Kommer malvérdet uppnas 2021?
4 bedéms uppnas ' isti 5 5 NVE i
Mod och framtidstro 1 5 ~aom pp ] Nej, statistikverktyg for at.t. madta malvardet saknas i
1 bedbms inte uppnas dagslaget.
Trygg och saker uppvaxt 2 3 Samtliga beddms uppnas Ej tilldmpligt.
2 beddms uppnas i, malva 5 i i ivi
God folkhalsa > 3 ~aom pp ] Nej, maIv?rdet‘ ar kopplat tlll'fy5|ska aI§t|V|teter som
1 bedéms inte uppnas stallts in med anledning av covid-19.
1 beddms uppnas i, malva 5 i i ivi
Trygg och vérdig alderdom 5 > ° . pp ) Nej, malv?rdet' ar kopplat tlllnfy5|ska aI§t|V|teter som
1 beddms inte uppnas stdllts in med anledning av covid-19.
tbeddms uppnds. Nej, malvardet ar kopplat till fysiska aktivitet
Attraktiv bostadsort 2 4 2 beddms inte uppnas. €), malvardet ar koppiat till fysiska aktiviteter som
. . o stallts in med anledning av covid-19.
1 beddms inte (mats senare i host)
Hallbar utveckling 1 1 Malet bedéms uppnas. Ej tillampligt.

EY Kommentar

12 av ndmndens 18 malvarden beddms uppnas. For kommunmalet '"Mod och framtidstro’ har némnden brutit ner mal kopplade till allman
kommunikation gentemot kommunens nuvarande och framtida medborgare. Ett av dessa ar inte matbart da biblioteket har bytt hemsida och

bibliotekssystem.

Vinoterar att ndmnden foljt upp maluppfylinad av nédmndmalen bade i delarsrapporten och vid sitt sammantrade i november. Det &r
uppféljningen vid sammantradet i november som presenteras i tabellen ovan. Covid-19 har paverkat kultur- och fritidsforvaltningens
maluppfyllelse. Verksamheten har darfor istéllet inriktats pa uppsékande verksamhet med utomhusaktiviteter, faltarbete och ak tiviteter pa
sociala medier. Lattnaderirestriktionerna under sommaren har gjort det mgjligt att genomfdéra aktiviteter fér barn och ungdomar. Dessa har

inte konkretiserats i uppféljningsbara parametrar i verksamhetsplanen.

EY



5. Kultur- och fritidsnamnden

5.2. Ekonomisk uppfdljning

Kultur- och fritidsnamndens ekonomiska uppféljning framgar av nedanstaende tabell. | tabellen anges det vilket datum den ekonomiska uppféljningen behandlades av
namnden samt vilken bedémning som gjordes av mojligheten att nd en budget i balans.

Ekonomisk uppféljning

Frekvens enligt styrmodell Mars April Augusti (delar) Oktober
Datum fér sammantrade 2021-04-19 2021-05-18 2021-09-14 2021-11-6
Ndmndens beddmning Positiv Positiv Positiv Positiv

Expedieras till KS/KF
enligt budgetregler

Ja, till KSF (fér kdnnedom)

Ja, till KSF (for kdnnedom)

Ja, till KSF (for kdnnedom).

Ja, till KSF (for kdnnedom)

Ovrigt

Vid sammantréadet i april noteras covid-19s paverkan pa kultur- och fritidsnamnden. Konsekvenser i form av fa besokare,
installda arrangemang, liten omfattning pa bokningar och uthyrningar. Per budgetuppfdljning i oktober har seniorcaféer och
konserter startat upp, men intdkterna berdknas inte na de budgeterade siffrorna pa helaret.

Lagre personalkostnader dn budgeterat stod for den storsta budgetavvikelsen under aret (i verksamheterna turism och kultur).

Detta beror pa faktorer som vakanta heltidstjanster samt franvaroi form av deltidssjukskrivningar och foréldra- och
tjanstledigheter som inte varit mgjliga att ersatta med vikarier fullt ut. En rekrytering har genomférts och personalen var
fulltalig vid oktobers utgang. Vid budgetuppfdljning i oktober presenteras en positiv arsprognos om +341 tkr.

| september beslutar ndmnden att infora ett extra pandemistod pa totalt 100 tkr att eftersokas av féreningar i Oxeldsund.

Idrottsanlaggningarnas negativabudgetavvikelse forklaras av nagot lagre hyresintdkter och nagot hogre kostnader for
underhall &n budgeterat. Aven café- och uthyrningsverksamheten visar ett underskott eftersom verksamheterna varit inaktiva
stérre delen av aret. Atgérder redovisas inte.
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5. Kultur- och fritidsnamnden

5.3. Intern kontroll

| detta avsnitt redovisas kultur- och

fritidsnamndens uppféljning av den interna Intern kontroll

kontrollen. Internkontrollplan antagen 2020-12-17
Anges vilka rutiner samt vilka

Fragorna till vanster i tabellen utgor de kontrollmoment som ska féljas Ja, fyrakontrollmoment.

omraden som enligt kommunstyrelsens upp?

anvisningar och mallar skaingd i Framgar omfattningen pa

internkontroliplanen. uppféljningen och med vilken Ja.

frekvens uppféljning ska ske?

Framgar till vem

avvikelserapportering ska ske? Ja
Anges vilken metod for Ja
uppfdljning som tilldmpas?
Framgar kontrollansvarig? Ja
s s . Ja
e epEIOIning 2y ntern ASmirol | 2020516
: 2021-11-08
Ja.

Vid uppfdljning i maj framkom inga avvikelser for de tva kontrollmoment som
foljdes upp. Det tredje kontrolimomentet, uppféljning av rutinen vid férsaljning av
konst, har inte genomforts da forsaljning av konst inte forekommit med anledning
av covid-19.

Redovisas atgéarder vid
uppféljning?

Vid uppféljning i oktober foljs samtliga kontrollmomenten upp. For ett
kontrollmoment framkom avvikelse. Forslag till atgarder framgar av kallelse.

Har namnden rapporterat
resultatet av den interna Ja, for kannedom.
kontrollen till revisorerna?

EY kommentar Inget att anmarka.
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5. Kultur- och fritidsnamnden

5.4. Sammanstallning av arenden rérande covid-19

Protokollgenomgang

Sammantréde Arende

2021-01-13 Muntlig information om [aget inom verksamheterna med anledning av covid-19. Innehall framgar inte av protokoll.
2021-02-17 Muntlig information om [aget inom verksamheterna med anledning av covid-19. Innehall framgar inte av protokoll.
2021-05-18 Muntliginformation om [aget inom verksamheterna med anledning av covid-19. Innehall framgar inte av protokoll.
2021-09-14 Namnden beslutar att infora ett extra pandemistod pa totalt 100 tkr att eftersékas av foreningar i Oxel6sund.
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6. Miljo- och samhallsbyggnadsnamnden

6.1. Overgripande malstyrning

Milj6- och samhaéllsbyggnadsnamndensverksamhetsplan antogs den 2020-12-15. Utifran fullmaktiges 6 kommunmal har néamnden faststallt 13 egna mal. For respektive
mal anges matt med angivet ingangsvarde och malvarde.

Av protokoll till och med december framgar inte om ndmnden behandlat malstyrning och roller i enlighet med kommunens policy.

Framgar atgérd da malvérdet inte bedéms

Kommunmal Antalndmndmal | Antal matt till malen Kommer malvardet uppnas 2021? Uppnas?

Mod och framtidstro 2 2 Samtliga bedéms uppnas Ej tilldmpligt

Trygg och saker uppvaxt 2 3 Samtliga beddms uppnas Ej tilldmpligt

. 5 beddms uppnas )

God folkhalsa 3 6 . . Nej, se EY kommentar
1 beddms vara osdkert

Trygg och vérdig alderdom 1 2 Samtliga bedéms uppnas Ej tillampligt

Attraktiv bostadsort 2 5 . b?doms Hppnas. Nej, se EY kommentar
4 beddms vara osdkert

Hallbar utveckling 1 1 Malet beddms uppnas. Ej tillampligt.

EY Kommentar

| samband med uppféljning av delarsbokslut beddms maluppfyllelsen fér ndmnden vara hég. Av néamndens protokoll i februari framgar

att namnden kommer anvanda konsulter fér hanteringen av bygglov. Syftet har varit att balansera antalet tillsynsarenden med

anledning av bristande maluppfyllelse under 2019 och 2020. Trots detta bedéms ndmndmalet som berér antal avslutade
tillsynsarenden inom bygglov inom kommunmalet 'God folkhé&lsa” osakert da maluppfyllelsen &r beroende av hur mycket konsulthjalp
som tas in under aret.

For kommunmalet 'Attraktiv bostadsort’ gar det inte att besvara om malvardena kommer uppnas till bokslutet d@ m&tningar inte har
genomforts. Matten tillmalen avser kommunens NKIinom bygglov, tillsyn enligt miljobalken samt livsmedelskontroll. Ytterligare ett

namndmal inom kommunmalsomradet 'Attraktiv bostadsort’ bedéms osdkert da planer som tidigare forvantats antas i ar har dragit ut pa
tiden. Av delarsrapporten framgar inte hur arbetet fortgatt under aret. Ytterligare information eller planerade atgarder framgar inte av

deldrsrapporten.
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6. Milj6- och samhallsbyggnadsnamnden

6.2. Ekonomisk uppfdljning

Milj6- och samhallsbyggnadsnamndens ekonomiska uppféljning framgar av nedanstaende tabell. | tabellen anges det vilket datum den ekonomiska uppféljningen
behandlades av ndmnden samt vilken bedémning som gjordes av mojligheten att nd en budget i balans.

Ekonomisk uppféljning

Frekvens enligt styrmodell Mars April Augusti (delar) Oktober
Datum fér sammantrade 2021-04-20 2021-05-19 2021-09-21 2021-11-17
Ndmndens beddmning Positiv Negativ Positiv Positiv

Expedieras till KS/KF
enligt budgetregler

Ja, till KSF for atgard och till
forvaltningschef for
kannedom.

Ja, till KSF (fér kannedom) Ja, till KSF (fér kannedom) Ja, till KSF (fér kannedom)

Ovrigt

Per budgetuppfdljning i mars noteras att personalkostnadernaar nagot ldgre pa grund av att en tjanst delas med
kommunstyrelsen. Kostnader som ligger 6ver budget &r konsultkostnader; tva bygglovskonsulter och en livsmedelskonsult,
samt juridisk hjélp i bygglovsarenden. Vid deldrsrapporteringen framgar att helarsprognosen for konsulter inom bygglov
overskrider budget med 0,5 mnkr for att halla verksamheten intakt vid vakanser inom bygglov samt juristhjalp.

Vid sammantradet i april faststallsinvesteringsplanen fér 2022-2024. Den storsta posten for alla tre dren &r asfaltering av
vdgar, gang- och cykelvégar. Detta gors for att komma ikapp med den underhallsskuld som finns och for att fortsatta
underhallet enligt de behov som ndmnden kartlagt.

Per budgetuppféljningi april visar ndmnden ett negativt resultat pd 70 tkr. Atgédrder framgar inte men en éversyn har gjorts av
namndens kostnader och intékter. Ndmndens prognos fér intékter dverstiger budget med 1139 tkr. | prognosen ingar en
sanktionsavgift om 1093 tkr samt statligt bidrag om 44 tkr for tillfalliga smittskyddsatgarder pa serveringsstallen. Dessa
intdkter finnsinte medi budget for 2021. Utan byggsanktionsavgiften och statsbidraget hade namnden haft ett negativt
resultat om -160 tkr. Det omfattar dock en sent inkommen faktura pa 105 tkr for halkbekdmpning for 2020 samt en flytt av en
lekplats vid Stenvik, motsvarande 150 tkr. Flytt av lekplatsen har tidigarelagts som investering och flyttats till drift. Utan dessa
kostnader hade ndmnden visat ett positivt resultat pa +95 tkr.

Vid sammantrdadet i juni ges muntlig information om namndens ekonomiska uppféljning. Vid sammantrddet i augusti ges
muntlig information om ekonomisk uppféljning per juli. Ytterligare information framgar inte av protokollet.
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6. Miljo- och samhallsbyggnadsnamnden

6.3. Intern kontroll

| detta avsnitt redovisas miljé- och
samhallsbyggnadsnamndens

uppféljning av den interna kontrollen.

Fragorna till vénsteritabellen utgdr
de omraden som enligt
kommunstyrelsens anvisningar och

mallar skaingaiinternkontroliplanen.
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Intern kontroll

Internkontrollplan antagen 2020-12-05

Anges vilka rutiner samt vilka
kontrollmoment som ska féljas upp?

Ja, fyra kontrollmoment.

Framgar omfattningen pa

uppféljningen och med vilken Ja.
frekvens uppféljning ska ske?

Fra[ngértill vem Nej
avvikelserapportering ska ske? )
Anges vilken metod fér uppfdljning Ja.

som tilldmpas?

Framgar kontrollansvarig?

Ja. For tre kontrollmoment anges "enheterna”. Enligt uppgift finns det en utsedd
samordnare for respektive enhet. Det ar samordnaren vid enheten som ar ansvarig.

Har uppféljning av intern kontroll
skett tva gadnger under 2021?

Nej. Endast 2021-12-01.

Redovisas atgéarder vid uppféljning?

Vid uppfdljningen i december var tva av fyra kontrollmoment inte godkanda pa grund av
att de inte utforts som planerat. For ett kontrollmoment beror detta pa personalbrist
och for det andra att uppdraget dverlatits sent till den nuvarande samordnaren.
Uppféljningen av kontrollmomentet 'Tillsyninom PBL" framskjuts till nasta kontrolltillfalle
och uppfoljningen av kontrollmoment 'Inkdp/upphandling’ till forsta kvartalet 2022.

Har namnden rapporterat resultatet
av den interna kontrollen till
revisorerna?

Ja.

EY kommentar

Enligt namndens internkontrollplan 2021 ska uppfdljning ske en gang per ar.
Enligt internkontrollreglementet ska uppfdljning ske tva ganger per ar, varfor detta
noteras som en brist.

Vidare framgar av tjansteskrivelse daterad den 7 maj 2021 att "en tydligare beskrivning
av varfor en kontroll inte genomfoérts skrivs fortsattningsvis i tjdnsteskrivelsen till
namnden”. Mer information om beslutet att endast félja upp en gang 2021 framgar inte
av tjansteskrivelsen, internkontrollplanen eller vid uppfdljningen i december.

EY




6. Miljo- och samhallsbyggnadsnamnden

6.4. Sammanstallning av arenden rérande covid-19

Protokollgenomgang

Sammantréde Arende

2021-05-19 Per budgetuppféljning i april noteras intdktsprognos som dverstiger budget med 1139 tkr. | prognosen ingar ett statligt bidrag om 44 tkr for
tillfalliga smittskyddsatgarder pa serveringsstallen

Kommentar Information om personalsituation och sjukfranvaro lamnas vid samtliga sammantraden

Page 25

EY




7. Utbildningsnamnden

7.1. Overgripande malstyrning

Utbildningsndmndens verksamhetsplan antogs den 2020-12-14. Utifran fullmé&ktiges sex kommunmal har nédmnden faststallt 8 egna mal.

For respektive mal anges matt med angivet ingangsvarde och malvarde. Av protokoll till och med december framgar inte om ndmnden behandlat malstyrning och roller i
enlighet med kommunens policy.

Kommunmal Antal ndmndmal | Antal matt till malen Kommer malvardet uppnas 2021? Framgar atgdrd duapr;:g\;a?rdet inte bedoms
) 1 beddms uppnas. '
Mod och framtidstro 2 2 o . Nej.
1 bedéms inte uppnas.
Trygg och séker uppvaxt 1 1 Malet beddms uppnas Ej tillampligt
God folkhélsa 1 1 Malet beddms uppnas Ej tillampligt
TR o N o Ej tilldmpligt
Trygg och vardig alderdom 1 1 Malet bedéms uppnas
Attraktiv bostadsort 1 1 Malet beddms uppnas Ej tillampligt
i ) 1 beddms uppnas e
Hallbar utveckling 2 2 For 1 mal saknas information Ej tillampligt

Vinoterar att namnden har tagit fram nya matt for flera av néamndmalen. Flera matt &r kopplade till samma elevenkat som inte har
genomforts vid uppfdljningen. For de mal som beddms uppnas inom kommunmalen 'Trygg och sdker uppvaxt’, 'God folkhalsa' och
'Attraktiv bostadsort’ svarar ndmnden att malet kommer nas till bokslut och att enkéat ska genomfdras i host. Att maleninom

EY Kommentar kommunmalet Mod och framtidstro’ inte kommer nds beskrivs vara hanforligt till covid-19.

For ett av ndmndens mal inom kommunmalet "Hallbar utveckling’ framgar inte om malet forvantas nas till bokslutet eller inte. Ytterligare
information eller planerade atgarder framgar inte av delarsrapporten.
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7. Utbildningsnamnden

7.2. Ekonomisk uppfdljning

Utbildningsndmndens ekonomiska uppféljning framgar av nedanstaende tabell. | tabellen anges det vilket datum den ekonomiska u ppfdljningen behandlades av ndmnden
samt vilken bedémning som gjordes av méjligheten att nd en budget i balans.

Ekonomisk uppféljning

Frekvens enligt styrmodell Mars April Augusti (delar) Oktober
Datum fér sammantrade 2021-04-26 2021-05-26 2021-09-20 2021-11-22
Ndmndens bedémning Positiv Positiv Positiv Positiv

. . . I Nej, till férvaltningschef Nej, till forvaltningschef (for
Expedicia SRS Ak enlig Nej, il (for atgard) och Nej, till forvaltningschef kannedom) och revisionen

budgetregler

forvaltningschef och revisionen

revisionen (for kinnedom)

(for kdannedom).

Ovrig uppféljning och
kommentarer

Vid budgetuppfdljning per mars visar namnden ett positivt resultat om 358 tkr men prognostiserade samtidigt underskott fér 2021.
Namnden redovisar efter april en budget i balans med visst 6éverskott.

Vid sammantrddet i maj noteras att namnden har flera osdkerhetsfaktorer infér budget 2022. Infér budget 2021 skedde en dversyn
av barn-och elevpengen utifrdn huvudmannens uppdrag. Av protokollet framgar att det &r av vikt att ndmnden far battre
forutsattningar for att kunna skapa en budget som motsvarar behovet i kommunen utifran det statliga uppdraget. Vidare att det har
varit svart att se att Campus Oxeldsund har ratt férutsattningar eftersom dessa beror pa ersattning for hyra, generella statsbidrag
och ramjusteringar. Avstamning av antal studerade podng samt elever foreslas stdmmas av varje manad for att kunna skapa en
budget for vuxenutbildningen.

Campus Oxeldsund har ett prognostiserat underskott om -5461 tkr for verksamhetsaret 2021. Orsakerna till underskottet
beror bland annat pa minskade statsbidrag fran Migrationsverket samt att riktade statsbidrag inte tillfaller Campus budget.
Utifran detta beslutar némnden att vidtaga atgarder motsvarande 900 tkr for att ndrma sig en budget i balans.

Namnden visar ett positivt resultat per augusti och redovisar en helarsprognos om 6,6 mnkr. Redan vid sammantradet i maj
betonade namnden att det skulle finnas en del osdkerheter kring resultatet i augusti. Dessa beskrevs bland annat bero pa att
sommarregleringen av barn- och elevpengen kunde paverka resultatet per augusti. Preliminar avrakning for helaret av fullmaktiges
barn-och elevpeng ar framraknad till 2,77 mkr. Med denna medraknad berdknas namndens arsprognos till 2,85 mkr.

Per den sista oktober redovisar néamnden ett positivt resultat om 3,82 mnkr. Ndmndens arsprognos ar 2,85 mnkr, inklusive
avrakning. Bidragen visar en 6kning av intdkter pa grund av att némnden fatt tillskott medsjukléneersattning med anledning av
Covid-19 samt statsbidrag. Personalkostnaderna visar en positiv avvikelse mot budget samt arsprognos. Den framsta orsaken beror
pa osdkerhet i budgetprocessen, sjukfranvaro pa grund av pandemin samt rekryteringav behorig personal.
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7. Utbildningsnamnden

7.3. Intern kontroll

| detta avsnitt redovisas miljé- och
samhdllsbyggnadsnamndens uppfdljning av den
interna kontrollen.

Fragorna till vénster i tabellen utgor de omraden
som enligt kommunstyrelsens anvisningar och
mallar ska ingdiinternkontrollplanen.
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Intern kontroll

Internkontrollplan antagen 2020-12-01

Anges vilka rutiner samt vilka
kontrollmoment som ska féljas

upp?

Ja, sex kontrollmoment.

Framgar omfattningen pa

uppfdéljningen och med vilken Ja.
frekvens uppféljning ska ske?

Framgar till vem Ja
avvikelserapportering ska ske? )
Anges vilken metod for Ja
uppféljning som tilldmpas? )
Framgar kontrollansvarig? Ja.

Har uppféljning avintern kontroll
skett tva gadnger under 2020?

Nej, uppféljning har skett en gang.
2021-05-26

Redovisas atgéarder vid
uppféljning?

Ja. Vid uppfdljning i maj framkom tre avvikelser, tre kontroller godkandes. For
de tre kontroller som inte godkéndes framgar atgarder av underlagi kallelse.

Har namnden rapporterat
resultatet av den interna
kontrollen till revisorerna?

Ja.

EY kommentar

Enligt internkontrollreglementet ska uppfdljning ske tva ganger per ar. Av
protokoll fram till januari 2022 framgar inte om den andra uppféljningen for
2021 skett.
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7. Utbildningsnamnden

7.4. Sammanstallning av arenden rérande covid-19

Protokollgenomgang

Sammantrdde Arende
2021-02-24 Muntlig information om ordférandebeslut gallande fjarrundervisning/distansundervisning
Muntlig information om att smittspridningen &r 1ag i verksamheten
Forvaltningschef informerar om nuldget gdllande covid-19 i férvaltningens verksamheter:
Franvarorapportering sker varje vecka
2021-04-26 Barn lamnas och hamtas utomhus och uteundervisning sker i stor omfattning.
Alla som kan arbeta hemma ska arbeta hemifran
Information om vilka skolor som infort distansundervisning
2021-05-26 Muntlig information om att férvaltningen ser en minskad smittspridning men har till viss del fortsatt anstrangt lage.
2021-09-20 Muntlig information om "corona-arbetet pa skolorna”
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8. Svar pa revisionsfragor

Revisionsfragor

Svar

Har kommunstyrelsen och namnderna
sdakerstallt att verksamheten styrs
utifran de mal och riktlinjer som
kommunfullmaktige bestamt?

Delvis.

Samtliga undantaget kultur- och fritidsndmnden har antagit verksamhetsplanerinnan den sista december enligt fullmaktiges anvisning.
Kultur- och fritidsnamnden antar verksamhetsplan vid férsta sammantradet i januari. Enligt budgetregler kan namnderna ldgga till egna
verksamhetsmal och uppdrag med restriktivitet. Samtliga har antagit 8-30 namndmal vardera. Kommunstyrelsen har antagit flest egna
namndsmal.

Vi noterar att vard- och omsorgsnamnden inte har brutit ned fullmaktiges mal rérande " Attraktiv bostadsort”. Detta noterade revisorerna
dven vid den grundldggande granskningen 2019 och 2020. Fér malet har fullmaktige angett fem matbara mal, varav fyra avser
kommunikation och service till medborgarna, dér &ven namnden kan anses ha en betydande roll fér en god maluppfyllelse.

Namnderna foljer upp malen i samband med deldrsbokslutet. For flera mal framgar det vara osdkert om maluppfyllelse uppnas for aret. Det
ar tydligt att covid-19 har paverkat maluppfyllelsen, da flera av de aktiviteter som skulle ha genomférts har stélltsin. Det noteras séarskilt
for kultur- och fritidsndmnden som har fatt stalla om sin verksamhet med stérre fokus pa utomhusaktiviteter, vilket &r positivt. Fér évriga
namnder noteras att atgdrder inte alltid framgar dd malet inte bedéms kunna uppnas.

Har kommunstyrelsen och namnderna
sdkerstallt en tillracklig intern kontroll,
det vill sdga i enlighet med kraven i
kommunallagen samt kommunala
anvisningar?

Delvis. Samtliga har upprattade internkontrollplaner. Enligt reglementet ska uppféljning ske tva ganger arligen. For miljo- och
samhéallsbyggnadsnamnden och utbildningsndmnden har uppféljning skett vid ett tillfalle. F6r évriga sker uppfdljningi enlighet med
reglementet, vilket ar positivt.

Vid revisionens granskning 2020 noterades att utbildningsndmnden och kommunstyrelsen inte expedierar uppféljningav intern kontroll till
kommunens revisorer. Vi noterar att det har skett fér 2021, vilket ar positivt.

Huruvida atgarder tydliggors i protokoll varierar, for en del framgar det for samtliga avvikelser, exempelvis kommunstyrelsen. For andra
framgar det for ndgra av atgarderna, exempelvis vard- och omsorgsndmnden. Fér vard- och omsorgsndmnden noteras dock att planerade
atgarder inte kommer genomféras med anledning av en anstrangd personalsituation.

Har kommunstyrelsen och némnderna
sakerstallt en tillrdcklig uppfdljning och
rapportering, det vill sagai enlighet
med kraven i kommunens styrmodell?

Delvis. Styrelsen och samtliga namnder har féljt upp den egna ekonomin per mars, april, augusti och oktober i enlighet med angiven
miniminiva i faststallda budgetregler.

For utbildningsndmnden har ingen av de manatliga ekonomiska uppfdljningar expedierats till kommunstyrelsen. Fér vard- och
omsorgsndmnden har samtliga undantaget en av de manatliga ekonomiska uppfdljningar inte expedierats till kommunstyrelsen. Det &r
forbattring mot foregaende ar da tre av fyra uppfdljningarinte expedierades.

Page 30

EY
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Milj6- och samhallsbyggnadsnamndens verksamhetsplan 2021
Utbildningsndmndens verksamhetsplan 2021
Vard- och omsorgsndmndens verksamhetsplan 2021
Kommunstyrelsens internkontrollplan 2021
Kultur- och fritidsnamndens internkontrollplan 2021
Milj6- och samhallsbyggnadsnamndensinternkontrollplan 2021
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Utbildningsnamndens internkontrollplan 2021

Vard- och omsorgsnamndens internkontrollplan 2021
Kommunstyrelsens protokoll 2021

Kultur- och fritidsnamndens protokoll 2021

Milj6- och samhallsbyggnadsnamndens protokoll 2021
Utbildningsnamndens protokoll 2021

Vard- och omsorgsnamndens protokoll 2021
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Kultur- och fritidsnamndens deldrsrapport 2021
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