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Vard- och omsorgsnamnden 2021-02-24

Von § 1 Information/Rapporter

Von§ 2  Arsredovisning 2020

Von § 3  Patientsékerhetsberattelse 2020

Von § 4  Redovisning fran uppdrag att utreda inforande av spraktest i
verksamheterna

Von § 5 Rapportering av ej verkstallda gynnande beslut enligt Socialtjanstlagen
(SoL) och Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)

Von § 6  Uppfdlining av Sag vad du tycker 2020

Von § 7  Val av tva ersattare till Vard- och omsorgsnamndens arbetsutskott
mandatperioden 2019-2022

Von § 8  Delgivningar

Von § 9  Redovisning av delegationsbeslut
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Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsnamnden 2021-02-24

Von § 1 Dnr VON.2021.1

Information/Rapporter

Ordforande informerar om

Granskning av kommunerna utifran Covid -19.

Samordningsférbundet RAR - fortsatt arbete med Drivhuset, Klar framtid och
Klara.

Namnden fér samverkan kring socialtjanst och vard - Nara halsa, Barn och
unga i Sérmland, FoU:s framtid.

Namnden sammantrade i mars ar en heldag, arbete med
foérandringsprocessen pa formiddagen.

Kommunfullmaktige i mars - mojlighet om att delta digitalt for erséattare i
namnden.

Katarina Haddon och Kristina Tercero informerar om

Ny organisation inom Social- och omsorgsforvaltningen och
Aldreomsorgsforvaltningen

Rekryteringar pagar.

Ny IT-strateg fran 1 mars.

Ny enhetschef till Sjétangen.

Ledning och styrning i verksamheterna.

Personlig assistans dvergar 1 mars till privat utférare:

KRAMI - Samarbete mellan Kriminalvarden, Arbetsférmedlingen och
kommunen.

Intraphone - planeringsverktyg i hemtjansten.

Status for nytt sarskilt boende - inflyttning i november 2021.
Forstudie digitalisering.

Handlingsplaner i verksamheterna.

Forandringsbeskrivning.

Resursdialoger - nytt satt att félja upp ekonomi.

Sokta stimulansmedel 2021.

Lex Sarah - beslut fran IVO som lagger ner arendet efter utredning.
Anslutning till Yrkesresan - satsning pa kompetensutveckling i SKR:s regi.
Corona i verksamheterna.

Status for Socialtjanst och skola i samverkan.

Ko till sarskilt boende dar 3 star i ko.

Utdragsbestyrkande
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Sammantradesprotokoll

Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsnamnden 2021-02-24

Von § 2 Dnr VON.2021.10

Arsredovisning 2020

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Arsredovisning 2020 godkanns.

Sammanfattning

Blad 4 (15)

Vard- och omsorgsnamndens resultat 2020 uppgick till 1,3 mkr. Harav utgor resultat
hanforligt till Aldreomsorgsforvaltningen (AF) -4,1 mkr och Social- och omsorgs-
forvaltningen (SoF) +5,4 mkr.

Inkluderat i ovan resultat ingar nettokostnader avseende Corona; fér AF -1,3 mkr, for
SoF -0,1 mkr, totalt -1,4 mkr.

De stdrre resultatavvikelserna i férhallande till den beviljade anslagsbudgeten ses for

verksamheterna:

e Ekonomiskt bistand - 3,6 mkr
e Aldreomsorg ordinart boende - 3,7 mkr
e Insatser enligt LSS + 4,4 mkr
e Integration + 2,5 mkr

Viktiga handelser under aret:

Covid -19 har paverkat forvaltningarna.

Byte av planeringsverktyg i hemtjanst.

Pabdrjad uppfdljning av Samhall (stadd och inkép i hemtjanst).
Nytt sarskilt boende for aldre, byggnation inledd.

Byte av férvaltningschef fér Aldreomsorgsforvaltningen.
Paborjat upphandling av personlig assistans LSS.

Oppnat en tillfallig gruppbostad LSS.

Planering for ny gruppbostad LSS.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse fran social- och omsorgsforvaltningen och aldreomsorgs-
forvaltningen 2021-02-15.

Forslag till arsredovisning 2020.

Utdragsbestyrkande
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P4 Oxeltsund

Vard- och omsorgsnamnden 2021-02-24

Sammantradesdatum

Von § 2 Dnr VON.2021.10

Dagens sammantrade

Katarina Haddon, Kristina Tercero och Pal Naslund foredrar arendet.

Beslut till:
Kommunstyrelseforvaltningen (for kdnnedom)

Utdragsbestyrkande
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P4 Oxelssund

Vard- och omsorgsnamnden 2021-02-24

Sammantradesdatum

Von § 3 Dnr VON.2021.9

Patientsakerhetsberattelse 2020

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Faststalla Patientsakerhetsberattelse 2020.

Sammanfattning

Under 2020 har arbetet varit till storsta delen varit inriktat pa att hantera pandemin
med corona/covid-19. Under aret har férvaltningen ocksa haft brist pa legitimerad
personal, framst sjukskoterskor. Detta har paverkat patientsékerhetsarbetet.
Verksamheten har upprattat en prioriteringsordning, dar det forebyggande arbetet
fatt sta tillbaka. Hygien, provtagning, smittsparning, skyddsutrustning, kohortvard,
akuta beddémningar, akuta insatser och lakemedelshantering har prioriterats hogst.

Det har har forvaltningen uppnatt:

e Antal dagar en person far vanta pa att komma hem fran sjukhus nar den ar
utskrivningsklar har minskat och &r nu mindre @n 1 i genomsnitt

e All personal har fatt utbildning inom basala hygienrutiner och kladregler

o  Smittspridningen av covid-19 i verksamheten har varit lag
o Kompetensen kring smitta och smittspridning har dkat
e  Teamtraffar har aterinforts

Det har ar forvaltningen bra pa:

e Trygg hemgang och effektiv samverkan vid in- och utskrivning i slutenvard i
Sérmland

e Demensvard

e Palliativ vard i livets slutskede

e Digital signering

e Basala hygienrutiner och kladregler

e Anvandning av skyddsutrustning

e  Smittsparning och provtagning

o Vaksamhet pa symtom och rapportering till sjukskéterska

Utdragsbestyrkande
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P4 Oxelssund

Vard- och omsorgsnamnden 2021-02-24

Sammantradesdatum

Von § 3 Dnr VON.2021.9

Det har kan férvaltningen foérbattra:

o Kontinuitet och bemanning av legitimerad personal

o  Systematiska uppfdljningar

o Kompetens om hjalpmedelsanvandning

e IT kompetens

o Digital signering av utférda ordinerade insatser i ratt tid

e Trygg hemgangsprocessen i kommunen

e Samordning av planeringen i kommunen infor hemgang fran sjukhus

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse fran social- och omsorgsforvaltningen och aldreomsorgs-
forvaltningen 2021-02-15.

Patientsakerhetsberattelse 2020.

Dagens sammantrade

Ingela Mindemark féredrar arendet.

Beslut till:
Forvaltningschef (for atgard)
Medicinsk ansvar sjukskoterska (for atgard)

Utdragsbestyrkande
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P4 Oxelssund

Vard- och omsorgsnamnden 2021-02-24

Sammantradesdatum

Von § 4 Dnr VON.2020.68

Redovisning fran uppdrag att utreda inforande av spraktest i
verksamheterna

Vard- och omsorgsnamndens beslut
1.  Godkanna utredningen.

2. Uppdra at bada foérvaltningarna att infora ett digitalt arbetsprov for att sakerstalla
grundldggande krav avseende sprakkompetens vid rekrytering av samtliga
anstallningsformer av ny omsorgspersonal.

3. Forvaltningscheferna far i uppdrag att kartlagga sprakkompetensen hos
tillsvidareanstallda och vid behov komma med foérslag pa utbildningsinsatser
for att atgarda eventuella brister.

4. Forvaltningscheferna aterkommer med férslag pa finansiering av inférande av
spraktest.

Sammanfattning

24 november 2020 gav vard- och omsorgsnamnden social- och omsorgsforvaltningen
samt aldreomsorgsforvaltningen i uppdrag att utreda och aterkomma med férslag pa
inforande av spraktest i verksamheterna. Utefter tilldelat uppdrag har respektive
forvaltning genomfort en kartlaggning gallande sprakkunskaper hos vard och
omsorgspersonalen.

Resultatet av kartlaggningarna visade sig vara olika, vilket tyder pa att sprak-
forbistringarna ser olika ut inom respektive forvaltning. Inom social- och omsorgs-
férvaltningen ar problematiken kring sprak relativt liten. Sprakproblematik hos
personal forekommer inom verksamheterna personlig assistans och till liten del inom
LSS-boenden. Konsekvenser som sprakforbistringen resulterat i ar exempelvis
svarigheter med ensamarbete, att félja pandemiplan, och social dokumentation. En
(1) incident finns dokumenterad i verksamhetssystemet Treserva dar brukare uttryckt
missndje kring sprakproblematik hos personal inom LSS-verksamhet. | évrigt finns
ingen dokumentation gjord gallande sprakforbistring inom social- och
omsorgsforvaltningen.

Inom aldreomsorgsforvaltningen ar sprakforbistringen stérre hos vikarierande
anstallda, dels pa grund av att forvaltningen ar storre till omfang, dels pa grund av

att ldreomsorgen har en stérre personalomsattning an social- och omsorgs-
forvaltningen. Nagot som ocksa blivit tydligare ar att det finns stora brister inom
delegeringsforfarandet av halso- och sjukvardsinsatser da sprakforstaelsen hos vissa
medarbetare ar svag.

Utdragsbestyrkande
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Vard- och omsorgsnamnden 2021-02-24

Sammantradesdatum

Von § 4 Dnr VON.2020.68

Delegeringsférfarandet har saledes inte skett pa ett sadant satt som ar férenligt med
kravet pa god och saker vard enligt 6 kap. 3 § Patientsakerhets-lagen (PSL), vilket
kan vara viktigt att beakta framledes vid nyrekrytering av vard- och omsorgspersonal.

Det som dock galler i bada forvaltningarna, och som ocksa framgar i utredningarna,
ar att forvaltningarna behdver starka rekryteringsférfarandet med nagon form av
arbetsprov innehallande en kunskaps- och sprakdel. Detta kan géras genom ett
digitalt arbetsprov dar olika fragestallningar pa det svenska spraket ligger som grund
for att sakerstalla grundlaggande krav pa forstaelse hos slutkandidaterna.

Omvarldsbevakning som gjorts visar pa att flera kommuner har lyft fragan om att
inféra spraktest vid nyrekrytering. Botkyrka kommun ar i dagslaget den kommun som
kommit langst i implementeringen av arbetsprov vilket innebar att upphandling av
digitalt testverktyg just nu pagar.

Styrande lagstiftning inom vard och omsorg av aldre, Socialtjanstlagen (SoL
2001:453), samt personer med funktionsnedsattning, Lag om stdd och service at
vissa funktionshindrade (LSS 1993:387) patalar vikten av god kvalité pa de insatser
som utfors. | Halso- och sjukvardslagen (HSL 2017:30) tydliggdrs ocksa kraven pa
god kvalitet pa varden genom de insatser som utférs inom halso- och sjukvarden.
Inom kommunal vard och omsorg innebar det bland annat medicingivning och
rehabiliterande insatser pa delegation av legitimerad personal. Vidare skall insatserna
bygga pa respekt for patientens sjalvbestammande och integritet samt framja goda
kontakter mellan patienten och halso- och sjukvardspersonalen. Inspektionen for
vard- och omsorg (IVO) patalar dessutom i sina rapporter aterkommande att det finns
tydliga brister inom aldreomsorgen orsakad av kunskap och sprakligkompetens, vilket
ar viktigt att beakta i detta sammanhang.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse fran social- och omsorgsforvaltningen och aldreomsorgs-
férvaltningen 2021-02-16.

Utredning spraktest 2021-02-16.

Dagens sammantrade

Kristina Tercero foredrar arendet.

Framskrivet forslag

1. Godkanna utredningen.

2. Uppdra at bada foérvaltningarna att inféra ett digitalt arbetsprov for att sakerstalla
grundldggande krav avseende sprakkompetens vid rekrytering av samtliga

anstallningsformer av ny omsorgspersonal.

Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsnamnden 2021-02-24
Von § 4 Dnr VON.2020.68
Forslag

Ordférande foreslar foljande tillagg till beslut:

o Forvaltningscheferna far i uppdrag att kartlagga sprakkompetensen hos
tillsvidareanstallda och vid behov komma med férslag pa utbildningsinsatser
for att atgarda eventuella brister.

e Forvaltningscheferna aterkommer med forslag pa finansiering av inférande av
spraktest.
Beslutsgang

Ordférande fragar om framskrivet forslag samt egna tillaggsférslag och finner att
namnden beslutar enligt forslagen.

Beslut till:
Forvaltningschefer (for atgard)
Personalenheten (for kdnnedom)

Utdragsbestyrkande
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P4 Oxelssund

Vard- och omsorgsnamnden 2021-02-24

Sammantradesdatum

Von§5 Dnr VON.2020.10

Rapportering av ej verkstallda gynnande beslut enligt
Socialtjanstlagen (SoL) och Lagen om stod och service till vissa
funktionshindrade (LSS)

Vard- och omsorgsnamndens forslag till beslut i kommunfullmaktige

Rapporten godkanns.

Sammanfattning

Kommunerna har skyldighet att till Inspektionen fér vard och omsorg, kommunens
revisorer och kommunfullmaktige rapportera in gynnande beslut som inte verkstallts
inom tre manader fran beslutsdatum. Motsvarande rapporteringsskyldighet galler
aven beslut som inte verkstallts pa nytt inom tre manader efter det att verkstalligheten
avbrutits. Rapportering ska ske en gang per kvartal.

Inspektionen fér vard och omsorg har majlighet att hos forvaltningsratten anséka om
att en kommun, som inte verkstallt ett gynnande beslut, ska alaggas en sarskild
avgift, sa kallad sanktionsavgift.

Nar ett arende som tidigare rapporterats som ej verkstallt senare verkstalls, ska
namnden anmala detta till Inspektionen fér vard och omsorg och revisorerna.

Oxelésunds kommun rapporterar per 31 december 2020:

SoL:

Aldreomsorg 8 gynnande beslut som inte har verkstallts inom tre manader
fran beslutsdatum, 2 av dessa ar idag verkstallda/avslutade.
5 avbrott i verksamhet som inte ater har verkstallts inom tre
manader.

IFO 0 gynnande beslut som inte har verkstallts inom tre manader
fran beslutsdatum.

Funktionsstdd 0 gynnande beslut som inte har verkstallts inom tre manader
fran beslutsdatum.

LSS: 2 gynnande beslut som inte har verkstallts inom tre manader

fran beslutsdatum, 1 av dessa ar idag verkstallt/avslutat.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse fran social- och omsorgsférvaltningen och aldreomsorgs-
forvaltningen 2021-02-15.

Kvartal 4 2020 Sammanstallning ej verkstallda gynnande beslut enligt SoL.
Kvartal 4 2020 Sammanstallning ej verkstallda beslut enligt LSS.

Beslut till: Kommunfullmaktige (for atgard), Revisorerna (for kannedom)
Utdragsbestyrkande
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P4 Oxelssund

Vard- och omsorgsnamnden 2021-02-24

Sammantradesdatum

Von § 6 Dnr VON.2021.8

Uppfoljning av Sag vad du tycker 2020

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Godkanna uppféljningen av Sag vad du tycker 2020.

Sammanfattning

Inom Oxelésunds kommuns samtliga verksamheter anvands systemet Sag vad du tycker
for hantering av synpunkter frin kommunens invanare och évriga intressenter. Det ar
viktigt att kommunen har fungerande och valkanda externa och interna rutiner for hur
inv@nare och andra kan lamna synpunkter. Alla synpunkter som inkommer ska foljas upp.
Den som lamnat synpunkt ska fa besked om vad som hander i arendet inom tre veckor.
Inkomna synpunkter ska arligen sammanstéallas och redovisas i berérd namnd samt till
kommunstyrelsen.

Av uppfdljningen framgar att 14 synpunkter har lamnats pa kommunens verksamhet
gallande social- och omsorg samt aldreomsorg under 2020.

8 av synpunkterna har bevarats/hanterats.4 har varit anonyma synpunktslamnare.
Totalt har kommunen fatt in 77 synpunkter 2020.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse fran social- och omsorgsforvaltningen och aldreomsorgs-
forvaltningen 2021-02-02.

Sammanstallning av Sag vad du tycker 2020.

Utdragsbestyrkande
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P4 Oxelssund

Vard- och omsorgsnamnden 2021-02-24

Sammantradesdatum

Von§7 Dnr VON.2019.5

Val av tva ersattare till Vard- och omsorgsnamndens arbetsutskott
mandatperioden 2019-2022

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Astrid Ohman Asp (S) och Anders Lundgren (M) véljs som nya ersattare i
arbetsutskottet.

Sammanfattning

Inge Stahigren (S) har avsagt sig uppdraget som ersattare i arbetsutskottet varfor en
ny ersattare ska utses.

Eva Lantz (M) har avsagt sig uppdrag som ledamot i namnden och da upphér aven
hennes uppdrag som ersattare i arbetsutskottet varfér ny ersattare ska utses.

Nominering sker pa sammantradet.
Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse fran social- och omsorgsforvaltningen och aldreomsorgs-
forvaltningen 2021-02-09.

Dagens sammantrade

Framskrivet forslag

Inget framskrivet forslag finns.

Forslag

Ordférande foreslar Astrid Ohman Asp (S) till ny erséttare i arbetsutskottet.

Katarina Berg (M) féreslar Anders Lundgren (M) till ny ersattare i arbetsutskottet.

Beslutsgang
Ordférande fragar om eget férslag och finner att namnden beslutar enligt férslaget.

Ordférande fragar om Katarina Bergs (M) forslag och finner att namnden beslutar
enligt forslaget.

Beslut till: Sekreterare i arbetsutskottet (fér kAnnedom)

Utdragsbestyrkande
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Vard- och omsorgsnamnden 2021-02-24

Sammantradesdatum

Von § 8 Dnr VON.2021.2

Delgivningar

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Delgivningarna laggs till handlingarna.

Delges:

Kommunfullmaktige

2021-02-10

Protokollsutdrag Kf § 8 - Avsagelse och val av ersattare i vard- och omsorgsnamnden
Protokollsutdrag Kf § 9 - Avsagelse och val av ledamot i vard- och omsorgsnamnden

Utdragsbestyrkande
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P4 Oxelssund

Vard- och omsorgsnamnden 2021-02-24

Sammantradesdatum

Von §9 Dnr VON.2021.3

Redovisning av delegationsbeslut

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Redovisning av delegationsbesluten godkanns.

Sammanfattning

Vard- och omsorgsnamnden har dverlatit sin beslutanderatt i vissa fragor till
utskott, ordférande och tjansteman enligt en av Vard- och omsorgsnamnden
antagen delegationsordning. Dessa beslut skall redovisas till Vard- och
omsorgsnamnden.

Redovisningen innebar inte att Vard- och omsorgsnamnden far omprova eller
faststalla delegationsbesluten. Daremot star det Vard- och omsorgsnamnden fritt
att aterkalla en lamnad delegation.

Vard- och omsorgsnamnden férelaggs utévad delegationsratt fran

Bistandshandlaggare/ December  Sarskilt boende, hemtjanst, matdistr, larm,

Enhetschef daglig verksamhet, korttidsvistelse

Avgiftshandlaggare/ December  Avgiftsbeslut, fardtjanst, riksfardtjanst,

Fardtjansthandlaggare

LSS-handlaggare December  Personlig assistans, daglig verksamhet,
korttidsvistelse, ledsagarservice,
kontaktpers

Von au 2021-01-26  Protokoll

2021-01-26  Von au § 12 Delegationsbeslut

Ordférandebeslut 2021-01-27 Nedstangning av verksamhet vaxelvard inom
aldreomsorg till och med 2021-03-31
2021-01-27 BesoOksrestriktioner pa vard- och omsorgs-
boenden till och med 2021-03-31
2020-11-26  Inférande av anvandning av munskydd vid
alla ansiktsnara kontakter till och med
2021-03-31

Utdragsbestyrkande



